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3 ບົດນໍາ 
 

ບດົນາໍໂດຍ ແອນ ຊີ ຣີຊາຣດ໌ ຜູ້ຊ່ວຍລດັຖະມນົຕີກະຊວງການຕ່າງປະເທດຂອງ ສະຫະລດັອາເມຣິກາ, ຫ້ອງການ
ປະຊາກອນ, ຜູ້ລ້ີໄພ ແລະ ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ, ກະຊວງການຕ່າງປະເທດ ຂອງ ສະຫະລດັ
ອາເມຣິກາ ທ່ີມຕ່ໍີ ແນວທາງປະຕິບດັຂອງໂຄງການ MICIC 

 
ການພມິແນວທາງປະຕບິດັຂອງໂຄງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັໄພວກິດິ (MICIC) ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຢູ່ ນວິຢອກ ແລະ ເຈເີນວາ ໃນເດອືນ 
ມຖຸິນາ 2016 ສະແດງໃຫເ້ຫນັຈດຸສູງສຸດຂອງຂະບວນການປຶກສາຫາລລືະດບັສາກນົທີ່ ມຄີວາມມຸ່ງໝັນ້ ແລະ ໜກັແໜນ້ ໂດຍ
ການນໍາພາຂອງ ສະຫະລດັອາເມຣກິາ ແລະ ຟີລບິປີນ. ຕະຫຼອດໄລຍະສອງປີຜ່ານມາໃນແຕ່ລະຂັນ້ຕອນຂອງຂະບວນການ, ຂາ້
ພະເຈົາ້ປະທບັໃຈໃນຄວາມໝາຍໝັນ້ຂອງຫຼາຍໆພາກສ່ວນລວມທງັ ຜູຕ້າງໜາ້ລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ 
ແລະ ພາກລດັທີ່ ໄດແ້ບ່ງປັນ ພາກປະຕບິດັ, ໄດລ້ະບຸ ແລະ ຮບັຮູສ້ິ່ ງທາ້ທາຍທີ່ ມຢູ່ີ ແລະ ໄດປ້ະກອບສ່ວນຄວາມຊໍານຊໍິານານ ກໍຄື
ຄວາມໝາຍໝັນ້ທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອປັບປຸງການຮບັມກືບັບນັຫາຢ່າງພອ້ມພຽງຮ່ວມກນັ. ໂດຍສະເພາະແລວ້ ແມ່ນການມສ່ີວນຮ່ວມ
ອນັມຄຸີນຄ່າຂອງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ນໍາໂດຍ  ພນັທະມດິໂລກດາ້ນການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ (Global Coalition on 
Migration) ແລະ ຄະນະກໍາມະການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຂອງກາໂຕລກິສາກນົ (International Catholic Migration 
Commission) ເຊິ່ ງໄດປັ້ບປຸງຜນົຮບັຂອງໂຄງການຢ່າງຫຼວງຫຼາຍດວ້ຍການຮ່ວມມຢ່ືາງຕັງ້ໜາ້ ແລະ ການປະກອບສ່ວນຄວາມ
ເຫນັຢ່າງສາ້ງສນັ. 

 
ວກິດິການລເີບຍໃນປີ 2011 ໄດເ້ປັນແຮງຜກັດນັສໍາຄນັຂອງໂຄງການ MICIC, ແຕ່ວ່າ ພາຍຸເຮຣີເິຄນແຊນດຢູ່ີ ສະຫະລດັອາເມຣິ
ກາ, ວກິດິການ 3 ເທົ່ າຢູ່ ຍີ່ ປຸ່ນ ແລະ ວກິດິການໃນປັດຈບຸນັຢູ່ເຢເມນັ ເປັນການເຕອືນໃຈໃຫພ້ວກເຮາົຮູວ່້າ ບ່ໍມປີະເທດໃດທີ່ ມີ
ພູມຄຸມ້ກນັຈາກຜນົກະທບົຂອງຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ເຫດການທີ່ ສາ້ງຄວາມເສຍຫາຍ-ຄວາມຫາຍະນະ
ເຫຼ ົ່ ານັນ້ກໍອາດເກດີຂຶນ້ໂດຍບ່ໍມສີນັຍານເຕອືນລ່ວງໜາ້ໃດໆ. ພວກເຮາົໄດເ້ຫນັຄນົຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍເປັນປະຫວດັການແບບບ່ໍ
ເຄຍີເຫນັມາກ່ອນໃນທົ່ ວໂລກ ທີ່ ຕອ້ງໄດປົ້ບໜຄີວາມຂດັແຍ່ງທີ່ ຍດືເຍືອ້ແກ່ຍາວ, ການລ່ວງລະເມດີສດິທມິະນຸດທີ່ ໂຫດຮາ້ຍ, ໄພ
ພບິດັທໍາມະຊາດທີ່ ຮາ້ຍແຮງ ແລະ ຄວາມທຸກຍາກທີ່ ສຸດ. ມຄີນົຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍທີ່ ສ່ຽງຊວີດິໃນການເດນີທາງທີ່ ອນັຕະລາຍ ທີ່

ບ່ໍໄດຖ້ວ່ືາເປັນ ຜູລ້ີໄ້ພ ຕາມທີ່ ກໍານດົໃນ ສນົທສິນັຍາວ່າດວ້ຍຜູລ້ີໄ້ພສະບບັປີ 1951 ກ່ຽວກບັ ສະຖານະຂອງຜູລ້ີໄ້ພ, ແຕ່ຖວ່ືາ 
ເຂາົເຈົາ້ເປັນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ພວກເຮາົຫວງັວ່າ ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີຈ້ະໄດຮ້ບັການຕອບຮບັຢ່າງກວາ້ງຂວາງ 
ແລະ ທີ່ ສໍາຄນັໄປກວ່ານັນ້ ແມ່ນຈະຖກືນໍາໄປຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຢ່າງກວາ້ງຂວາງເພື່ ອປັບປຸງການຕອບສະໜອງຮ່ວມກນັຕ່ໍ ຄວາມ
ຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການທີ່ ມຄີວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ.  

 
ໂຄງການ MICIC ສະໜບັສະໜນູ ວາລະປີ 2030 ເພື່ ອເປົາ້ໝາຍການພດັທະນາແບບຍນືຍງົ ໃນການຫລຸດຜ່ອນຄວາມບ່ໍສະເໝີ
ພາບ (ຄາດໝາຍທ ີ 10), ລວມທງັຜ່ານ (ຄາດໝາຍທ ີ 10.7) ການເອືອ້ອໍານວຍການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງປອດໄພ, ປົກກະຕ ິ
ແລະ ເປັນລະບຽບຮຽບຮອ້ຍ ດວ້ຍການຄຸມ້ຄອງນະໂຍບາຍການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນຢ່າງດ.ີ ພວກເຮາົຫວງັວ່າ ໂຄງການນີຈ້ະ
ເປັນຕົນ້ແບບທີ່ ດສີະແດງໃຫເ້ຫນັວ່າ ຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ລດັເປັນເຈົາ້ການໃນການພດັທະນາໂດຍການປຶກສາຫາລກືບັຜູມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົນັນ້ ແມ່ນຈະນໍາໄປສູ່ການແກໄ້ຂບນັຫາເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນຮູບປະທໍາ ແລະ ເປັນຈງິ ທີ່ ຄາ້ຍຄກືນັ
ກບັ ໂຄງການນານເຊນັ (Nansen Initiative) ທີ່ ໄດມ້ກີານຍກົຍາ້ຍຂາ້ມຊາຍແດນທີ່ ມາຈາກ ໄພພບິດັ ແລະ ສະພາບການປ່ຽນ
ແປງດນິຟາ້ອາກາດ. ໃນຂະນະທີ່ ໂຄງການ MICIC ບ່ໍໄດນໍ້າໄປສູ່ການສາ້ງສນົທສິນັຍາໃໝ່, ກດົໝາຍສາກນົໃໝ່ ຫຼ ື ຂໍຜູ້ກມດັທີ່

ປະກາດໃຊໃ້ນລດັຕ່າງໆກໍຕາມ, ແຕ່ ຄູ່ມແືນະນໍານີຍ້ງັໄດຊ່້ວຍທຸກໆປະເທດ ແລະ ພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງໃນການຮກັສາຊວີດິ 
ແລະ ປັບປຸງການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖາມ. ໃນຂະນະທີ່ ໂຄງການເລັ່ ງໃສ່ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດເທົ່ ານັນ້, 
ແຕ່ໂຄງການກໍຍງັກໍານດົຫຼກັການ, ແນວທາງ ແລະ ພາກປະຕບິດັທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດນໍາໄປໝນູໃຊເ້ພື່ ອປັບປຸງການປົກປອ້ງ 
ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃນຂອບເຂດຄວາມທາ້ທາຍທີ່ ຫຼາກຫຼາຍກວາ້ງຂວາງທີ່ ພວກເຮາົພບົພໍໃ້ນທຸກວນັນີ.້ 
ສະນັນ້, ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍຊຸກຍູໃ້ຫທຸ້ກໆພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງໃຫຄ້ົນ້ຄວາ້ເບິ່ ງໂຄງການ ແລະ ແນວທາງປະຕບິດັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງເພື່ ອເປັນ
ຈດຸເລີ່ ມຕົນ້ຂອງວຽກງານພວກເຮາົໃນການຄົນ້ຫາ ແລະ ນໍາໃຊເ້ຄື່ ອງມ,ື ນະໂຍບາຍ ແລະ ຮູບແບບການຮ່ວມມໃືໝ່ໆຢ່າງສະເໝີ
ຕົນ້ສະໝປີາຍ ທີ່ ຈະສາມາດປົກປອ້ງ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍກງົ ແລະ ຢ່າງມມີະນຸດສະທໍາທີ່ ສຸດ ໃນໄລຍະເວ
ລາທີ່ ເຂາົເຈົາ້ຕອ້ງການທີ່ ສຸດ. 



4 ຄູ່ມືແນະນໍາຂອງໂຄງການ MICIC  
 

ບດົນາໍໂດຍ ອີແມວດາ ແອັມ ນິໂຄລສ໌ັ, ລດັຖະມນົຕີ, ປະທານຄະນະກາໍມາທິການຄນົຟີລິບປີນໂພ້ນທະເລ (ຢູ່
ຕ່າງປະເທດ) ຕ່ໍ ແນວທາງປະຕິບດັຂອງໂຄງການ MICIC  

 
ເມື່ ອຄບົວາລະຫກົປີຂອງ ການເປັນປະທານາທບໍິດຟີີລບິປີນຂອງ ເບນໂີນ ແອສັ ໌ອາກໂີນ ທສີາມ ສິນ້ສຸດລງົໃນວນັທ ີ30 ມຖຸິນາ 
2016, ພວກເຮາົ ທີ່ ເປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງຄອບຄວົທາງການຂອງທ່ານປະທານາທບໍິດ ີ ແມ່ນມຄີວາມພາກພູມໃຈ ທີ່ ຈະຝາກ ແນວ
ທາງປະຕບິດັເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດສະບບັນີ ້
ເພື່ ອໄວເ້ປັນມຣໍະດກົສ່ວນໜຶ່ ງຂອງທ່ານປະທານາທບໍິດ ີໃຫແ້ກ່ ປະຊາຄມົໂລກ. 

 
ໃນຄວາມເປັນຈງິ, ຈດຸທີ່ ມາຂອງແນວປະຕບິດັສະບບັນີ ້ ແມ່ນເກດີຂຶນ້ກ່ອນການປະກາດ ໂຄງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະ
ເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັພາວະວກິດິ  (MICIC) ຂອງອງົການສະຫະປະຊາຊາດເມື່ ອສາມປີກ່ອນ. ການປະກອບສ່ວນຕ່ໍແນວທາງ
ປະຕບິດັສະບບັນີ ້ ຂອງ ຟີລບິປີນ ແມ່ນໄດອ້ງີໃສ່ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຂອງປະຊາຊນົພວກເຮາົໃນໄລຍະສີ່ ທດົສະວດັ ໂດຍມີ
ປະມານ 10 ລາ້ນຄນົ ຫຼ ື10 ສ່ວນຮອ້ຍຂອງປະຊາກອນພວກເຮາົທີ່ ຢູ່ໃນປະເທດຕ່າງໆຫຼາຍກວ່າ 200 ປະເທດ.  

 
ມຄີນົຟີລບິປີນໂພນ້ທະເລ (ຢູ່ຕ່າງປະເທດ) ຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍທີ່ ມເີລື່ ອງເລົ່ າທີ່ ສະເທອືນໃຈ ແລະ ທຸກທໍລະມານ ຈາກສງົຄາມ 
ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດທີ່ ຕນົພບົພໍໃ້ນຖານະຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົ. ຄວາມທຸກທໍລະມານຂອງຜູຄ້ນົດັ່ ງກ່າວນີທ້ີ່ ຕດິພນັ
ກບັການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຈຶ່ ງສາມາດນໍາມາອະທບິາຍໄດວ່້າຍອ້ນຫຍງັ ປະເທດຂອງພວກເຮາົຈຶ່ ງຖ ືຄວາມປອດໄພ, ຄວາມເປັນ
ຢູ່ທີ່ ດ ີແລະ ສດິຂອງ ຄນົຟີລບິປິນໂພນ້ທະເລ (ຢູ່ຕ່າງປະເທດ) ເປັນສິ່ ງສໍາຄນັຕົນ້ຕໍທໍາອດິ ຂອງພວກເຮາົ. 

 
ລດັຖະບານຂອງພວກເຮາົໄດສ້າ້ງກນົໄກ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ແຜນງານຕ່າງໆເພື່ ອແກໄ້ຂສະຖານະການວກິດິເຫຼ ົ່ ານີ.້ ພວກເຮາົ
ຮບັຮູວ່້າຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກພາກສ່ວນ ລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດຕົນ້ທາງ, ອງົ
ການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ຂະແໜງເອກະຊນົລວ້ນແລວ້ແຕ່ມບີດົບາດກ່ຽວຂອ້ງທີ່ ສໍາຄນັຍິ່ ງ. 

 
ຕ່ໍສະພາບການທີ່ ກ່າວມານັນ້, ພວກເຮາົເວົາ້ໄດວ່້າ ການປະກອບສ່ວນຂອງປະເທດເຮາົຕ່ໍ ແນວທາງປະຕບິດັຂອງໂຄງການ 
MICIC ໂດຍສະເພາະພາກປະຕບິດັ ແມ່ນໄດມ້າຈາກເລອືດ, ເຫື່ ອ ແລະ ນໍາ້ຕາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນົຟີລບິປີນຂອງພວກ
ເຮາົເອງ ແລະ ຈາກບດົຮຽນທີ່ ຜູເ້ຮດັວຽກໃນແຖວໜາ້ເກບັກ່ຽວມາໄດຈ້າກພາກສະໜາມ: ນບັຕັງ້ແຕ່ ກະຊວງການຕ່າງປະເທດ, 
ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ການຈາ້ງງານ, ກະຊວງສະຫວດັດກີານສງັຄມົ ແລະ ການພດັທະນາ ຕະຫອຼດເຖງິ ຄະນະກະກຽມຄວາມ
ພອ້ມ ແລະ ຮບັມໂືພນ້ທະເລ (ຢູ່ຕ່າງປະເທດ) ທີ່  ທ່ານ ປະທານດາທບໍິດ ີອາກໂີນ ໄດສ້າ້ງຕັງ້ຂຶນ້ໃນປີ 2011. 

 
ຄວາມພະຍາຍາມເຫຼ ົ່ ານີກ້ໍບ່ໍແມ່ນວ່າຈະສມົບູນແບບບ່ໍມທີີ່ ຕແິຕ່ຢ່າງໃດ ແລະ ຍງັມອີກີຫຼາຍວຽກງານທີ່ ຕອ້ງໄດເ້ຮດັ. ຟີລບິປີນຍງັ
ມຸ່ງໝັນ້ທີ່ ຈະສາ້ງໂອກາດໃນການຈາ້ງງານ ແລະ ການລງົທນຶພາຍໃນປະເທດໃຫກ້ວາ້ງຂວາງກວ່າເກົ່ າ ເພື່ ອໃຫກ້ານເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານເປັນພຽງທາງເລອືກແທນທີ່ ໆຈະແມ່ນຄວາມຈາໍເປັນ. ພວກເຮາົຈະສບືຕ່ໍເຮດັວຽກເພື່ ອເພີ່ ມຜນົປະໂຫຍດຈາກການເຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫໄ້ດສູ້ງທີ່ ສຸດສໍາລບັປະຊາຊນົຂອງພວກເຮາົ ກໍຄ ືການຫລຸດຜ່ອນຄ່າໃຊຈ່້າຍ-ຕົນ້ທນຶໃຫຕ່ໍ້າທີ່ ສຸດ. 

 
ໃນຍາມວກິດິ, ພວກເຮາົກໍຈຶ່ ງມາຮູໂ້ຕຊໍາ້ແລວ້ຊໍາ້ອກີວ່າ ພວກເຮາົບ່ໍສາມາດຈດັການແກໄ້ຂບນັຫາດວ້ຍຕນົເອງ. ລດັຖະບານ, ອງົ
ການຈດັຕັງ້ສາກນົ, ຂະແໜງເອກະຊນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຕອ້ງຮ່ວມມກືນັເພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງວ່ອງ
ໄວ ແລະ ຍດືຍຸ່ນ ເພື່ ອ: ຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ, ເພີ່ ມການປົກປອ້ງໃຫສູ້ງຂຶນ້, ຫລຸດຜ່ອນຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ-ຄວາມດອ້ຍໂອ
ກາດ, ແລະ ປັບປຸງການຮບັມໃືຫດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. ທງັໝດົເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນ ຄາຖາ ຫຼ ືໝາກຫວົໃຈຂອງ ໂຄງການ MICIC. 

 
ສຸດທາ້ຍນີ,້ ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍຍກົຂໍຄ້ວາມທີ່ ກ່າວໂດຍ ລນິ-ມານແູອນ ມຣີນັດາ, ຜູສ້າ້ງບດົລະຄອນຍອດນຍິມົຂອງບຣອດເວເລື່ ອງ ແຮ
ມວິຕນັ ຄ:ື “ໃນປີໜຶ່ ງເມື່ ອນກັການເມອືງ ນໍາເຂົາ້ວາທະສນິຊວນເຊື່ ອກ່ຽວກບັການຕາ້ນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ-ຜູອ້ບົພະຍບົ
ນັນ້, ແຕ່ກໍຍງັມ ີ ລະຄອນເວທບີຣອດເວເລື່ ອງໜຶ່ ງ ຕກັເຕອືນໃຫພ້ວກເຮາົຮູວ່້າ ຍງັມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນກໍາພາ້ທີ່ ສິນ້
ເນືອ້ປະດາຕວົຈາກ ອນິດີຕ້າເວນັຕກົຄນົໜຶ່ ງ ໄດເ້ປັນຜູສ້າ້ງລະບບົການເງນິຂອງພວກເຮາົຂຶນ້ມາ. ເປັນເລື່ ອງໜຶ່ ງທີ່ ເຕອືນໃຫ ້
ພວກເຮາົຮູວ່້າ ການເລີ່ ມຕົນ້ຫຼ ິນ້ດນົຕເີພງັຊມິໂຟນທີີ່ ປະພນັບ່ໍສໍາເລດັ ມນັແມ່ນການທດົລອງຂອງຄນົຊາວອາເມຣກິາ, 
ແບບຊໍາ້ແລວ້ຊໍາ້ອກີ ແລະ ກໍແມ່ນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ-ຜູອ້ບົພະຍບົນີເ້ອງທີ່ ເປັນຜູເ້ຮດັໃຫວ້ຽກນີສ້ໍາເລດັລງົໄດ.້” 



5 ບົດນໍາ 
 

ບົດນາໍໂດຍ ປີເຕີຣ໌ ຊາເທີແລນດ໌, ຜູ້ຕາງໜ້າພິເສດຂອງ ຫ້ອງການເລຂາທິການເພ່ືອການເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານສາກນົ
ຂອງອົງການສະຫະປະຊາຊາດ ທ່ີມີຕ່ໍ ແນວທາງປະຕິບັດຂອງໂຄງການ MICIC  

 
ພາຍຫຼງັສງົຄາມລເີບຍເລີ່ ມການປະທຸປະທະຂຶນ້ໃນປີ 2011, ຕອນທີ່ ຂາ້ພະເຈົາ້ສະເໜໂີຄງການຄັງ້ທໍາອດິ ຂາ້ພະເຈົາ້ກໍຮູດ້ີວ່າ ສະຫະລດັ
ອາເມຣິກາ ແລະ ຟີລບິປີນຈະເປັນຄູ່ຮ່ວມງານທີ່ ດີທີ່ ສຸດໃນການນໍາພາໂຄງການດັ່ ງກ່າວ. ແລະ ຂາ້ພະເຈົາ້ກໍຕອ້ງຍອມຮບັວ່າ ຂາ້ພະເຈົາ້
ກໍຕື່ ນເຕັນ້-ປະຫຼາດໃຈກບັຄວາມດີເລດີຢ່າງແທຈ້ງິ, ຄວາມວ່ອງໄວ ແລະ ການທດູຂອງຂະບວນການທີ່ ທງັສອງປະເທດໄດນໍ້າພາ ແລະ 
ຜະລດິຕະພນັທີ່ ໄດສ້າ້ງຂຶນ້. ໂຄງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັໄພວກິດິ (MICIC) ແລະ ຄູ່ມແືນະນໍາທີ່ ໂຄງການ
ໄດພ້ດັທະນາຂຶນ້ແມ່ນມຄີວາມໝາຍຄວາມສໍາຄນັຍອ້ນຫຼາຍເຫດຜນົ, ແຕ່ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍຍກົ 3 ຈດຸໃນທີ່ ນີ.້ 

 
ຈດຸທໍາອດິ, ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີ ້ ແມ່ນບນົພືນ້ຖານສາມນັສໍານກຶທີ່ ເລກິເຊິ່ ງ ເຊິ່ ງມຄູີນຄ່າຂາດຂັນ້ໂດຍປັດສະຈາກ ຂໍໂ້ຕຖ້ຽງທາງດາ້ນ
ການເມອືງທົ່ ວໄປຢ່າງໜາ້ເຫຼອືເຊື່ ອ ກ່ຽວກບັປະເດນັການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ແນວທາງປະຕບິດັນີ ້ ເປັນຂໍພ້ສູິດໃຫເ້ຫນັວ່າ ລດັທີ່ ມຄີວາມຕັງ້
ໃຈ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ມຄີວາມໝາຍໝັນ້ນັນ້ແມ່ນສາມາດບນັລຸຜນົເມື່ ອເຂາົເຈົາ້ສຸມໃສ່ແກໄ້ຂບນັຫາທີ່ ເກດີຂຶນ້ຈງິໃນໂລກ. ດວ້ຍການເຮດັວຽກ
ຮ່ວມກນັຢ່າງມເີປົາ້ໝາຍ, ບນັດາລດັ, ນາຍຈາ້ງ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ກໍໄດສ້າ້ງ ທດິຊີນໍ້າ, ເວົາ້ແບບເຂົາ້ໃຈງ່າຍໆ, 
ທີ່ ຈະຫລຸດຜ່ອນຄວາມທໍລະມານຂອງມວນມະນຸດ. 

 
ຈດຸທສີອງ, ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີ ້ ເປັນຫຼກັຖານທີ່ ສາ້ງແຮງບນັດານໃຈໃນຄຸນຄ່າເຊິ່ ງຂາ້ພະເຈົາ້ເອີນ້ວ່າ ການຮ່ວມມຫືຼາຍຝ່າຍຂະໜາດ
ນອ້ຍ. ແທນທີ່ ໆຈະລໍຖາ້ໃຫມ້ກີານຕກົລງົເກດີຂຶນ້ຂອງ 193 ປະເທດສະມາຊກິ, ກໍມກຸ່ີມຜູລ້ເິລີ່ ມນອ້ຍໆທີ່ ໄດຕ້ດັສນິໃຈຮບັເອາົຄວາມຮບັຜດິ
ຊອບເພື່ ອຂບັເຄື່ ອນຄວາມຄບືໜາ້ໃນບນັຫາທີ່ ທົ່ ວໂລກກງັວນົໃຈ. ຂາ້ພະເຈົາ້ເຊື່ ອວ່າ ຕວົແບບການຮ່ວມມຫືຼາຍຝ່າຍຂະໜາດນອ້ຍນີ ້ຕອ້ງເປັນ
ແກນຫຼກັຂອງຄວາມກາ້ວໜາ້ໃນການຮ່ວມມສືາກນົ ໃນທດົສະວດັຕໍ່ ໜາ້ ຍອ້ນວ່າ ລດັຖະບານຫຼາຍປະເທດອາດມຄີວາມລັ່ ງເລໃຈທີ່ ຈະຮ່ວມມື
ໃນລະດບັສາກນົ ຫຼ ືໂດຍທົ່ ວໄປມກີານຢຸດສະຫງກັຍອ້ນຄວາມຢາ້ນໃນການແກໄ້ຂບນັຫາການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 
ຈດຸທສີາມ, ແລະ ທີ່ ສໍາຄນັກວ່າໝູ່ ແມ່ນ: ຂາ້ພະເຈົາ້ປະທບັໃຈກບັຄວາມຈງິທີ່  ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີໄ້ດເ້ລີ່ ມຈາກ 3 ຄໍາງ່າຍໆທີ່ ຊງົ
ພະລງັຄ:ື “ຊ່ວຍຊວີດິກ່ອນ.” ຄໍາສັ່ ງທີ່ ມໂີວຫານດັ່ ງກ່າວນີ ້ສະທອ້ນເຖງິ ຈດິວນິຍານຂອງຄວາມພະຍາຍາມນີ ້ແລະ ໃນດາ້ນມະນຸດສະທໍາພືນ້
ຖານທີ່ ພວກເຮາົຕອ້ງຄໍານງຶເຖງິໃນວຽກງານຂອງພວກເຮາົ. ສາມຄໍາດັ່ ງກ່າວນັນ້ຍງັເປັນແສງສະຫວ່າງໃນໄລຍະທີ່ ມແີນວຄດິການໃຊຄ້ວາມຮຸນ
ແຮງ ເມື່ ອຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຖກືສວາຍໂອກາດເອາົລດັເອາົປຽບຢ່າງໂຫດຮາ້ຍປ່າເຖື່ ອນໂດຍຜູທ້ີ່ ຮຽກຮອ້ງອໍານາດປະຊານຍິມົ (populists) 
ໂດຍເລັ່ ງໃສ່ແບ່ງແຍກສງັຄມົດວ້ຍການລໍລ້ວງ ແລະ ຫວງັທໍາລາຍເພື່ ອໃຫພ້ວກເຮາົຫຼກີຈາກ “ຜູອ້ື່ ນ,” ແລະ ເລອືກຈາໍແນກຜູອ້ື່ ນອງີຕາມສຜີວິ, 
ເຜົ່ າຊນົ ຫຼ ື ຄວາມເຊື່ ອ. ໃນເວລາວກິດິນີ,້ ພວກເຮາົຄວນຄໍານງຶເຖງິສິ່ ງທີ່ ພວກເຮາົມຄີກືນັ ຄ:ື ພວກເຮາົເປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງ ມະນຸດຊາດ ເຊິ່ ງ
ເປັນ ອດັຕະລກັພືນ້ຖານທີ່ ຕອ້ງຊີນໍ້າຕໍ່  ການປະຕບິດັ ແລະ ປະຕກິລິຍິາຂອງພວກເຮາົ. 

 
ແນວທາງປະຕບິດັຂອງໂຄງການ MICIC ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະ
ຊາດ ຄວນຖເືປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ຍິ່ ງໃຫຍ່ເພື່ ອປິດຊ່ອງຫວ່າງລວມໆທີ່ ຈະມຂີຶນ້ໃນການປົກປອ້ງ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຕກົ
ຢູ່ໃນຄວາມສ່ຽງ. ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍສະແດງຄວາມຊມົເຊຍີມາຍງັ ສະຫະລດັອາເມຣກິາ ແລະ ຟີລບິປີນ ແລະ ຄະນະຂອງທງັສອງປະເທດທີ່ ໄດຮ້ບີ
ໂຮມພດັທະນາແນວທາງປະຕບິດັ ທີ່ ດເີລດີ ແລະ ນໍາໄປປະຕບິດັໄດໃ້ນຕວົຈງິເຫຼ ັມ້ນີ.້ ບດັນີກ້ໍເປັນໜາ້ທີ່ ຂອງພວກເຮາົທີ່ ຈະບ່ໍປະໃຫແ້ນວທາງ
ປະຕບິດັສະບບັນີ ້ ຕັງ້ຢູ່ ແລະ ຈບັຂີຝຸ່້ນຢູ່ເທງິຕູປຶ້ມ້ໂດຍບ່ໍເກດີປະໂຫຍດ, ແຕ່ພວກເຮາົຕອ້ງໝນູໃຊແ້ນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີໃ້ນພາກປະຕິ
ບດັຕວົຈງິໃນທົ່ ວໂລກເພື່ ອຫລຸດຜ່ອນ ຄວາມທໍລະມານ ແລະ ຄວາມສິນ້ຫວງັຂອງ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກະທບົໂດຍພາວະວກິດິ ເຊິ່ ງ
ເປັນ ສະພາບການແຫ່ງຄວາມສິນ້ຫວງັທີ່ ພວກເຮາົໄດເ້ປັນສກັຂພີຍິານເຫນັເຫດການທີ່ ເກດີຂຶນ້ໃນຕວົຈງິຫຼາຍຄັງ້ເກນີໄປແລວ້ໃນຊຸມປີຜ່ານມາ. 

 
ສຸດທາ້ຍນີ,້ ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍສະແດງຄວາມຍອ້ງຍໍ ກອງເລຂາໂຄງການ MICIC ຂອງອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 
(International Organization for Migration (IOM)) ທີ່ ໄດຈ້ດັຫາຄວາມຊໍານຊໍິານານ ແລະ ຄວາມເປັນມອືາຊບີທີ່ ສໍາຄນັໃນການ
ສະໜບັສະໜນູໂຄງການທີ່ ລດັຖະບານນໍາພາເປັນເຈົາ້ການນີ.້ ການສະໜບັສະໜູນລະດບັສາກນົຕໍ່ ພະນກັງານລດັ ແມ່ນສິ່ ງທີ່ ປະຊາຄມົສາກນົ
ພວກເຮາົຄາດຫວງັ ຈາກບນັດາສະຖາບນັທີ່ ພວກເຮາົໄດເ້ກບັຄ່າທດົແທນຕ່າງໆເພື່ ອຕາງໜາ້ເຮດັວຽກໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ບນັດາປະ
ເທດສະມາຊກິທີ່ ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບໃນການປົກປ້ອງ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືພວກເຂາົເຈົາ້. ຂາ້ພະເຈົາ້ເຊື່ ອໝັນ້ວ່າ ພວກເຮາົເຈົາ້ຈະສບືຕໍ່ ເພິ່ ງພາອງົ
ການ IOM ໃນຖານະຄູ່ຮ່ວມງານທີ່ ຊໍານຊໍິານານ ແລະ ໄວວ້າງໃຈໄດໃ້ນການເຮດັວຽກເພື່ ອປັບປຸງຊີວດິການເປັນຢູ່ຂອງ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືບນັດາປະເທດຕ່າງໆໃນການແກໄ້ຂບນັຫາການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມມີະນຸດສະທໍາຫຼາຍຂຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. 



6 ຄູ່ມືແນະນໍາຂອງໂຄງການ MICIC  
 

ບົດນາໍໂດຍ ວີລຽມ ເລຊີ ສະວິງ, ຫົວໜ້າຂອງ ອົງການຈດັຕັງ້ສາກນົເພ່ືອການເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ  
(International Organization for Migration (IOM)) ຕ່ໍ ຄູ່ມືແນະນາໍຂອງໂຄງການ MICIC 

 
ໂຄງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັໄພວກິດິ (MICIC) ແລະ ແນວທາງປະຕບິດັ ຂອງໂຄງການເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແມ່ນມຄີວາມໝາຍຄວາມສໍາຄນັທາງດາ້ນໄລຍະເວລາ.  
ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນແນວໂນມ້ທີ່ ຍິ່ ງໃຫຍ່ມະໂຫລານຂອງສດັຕະວດັນີ.້ ທຸກໆປະເທດແມ່ນມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມາຈາກປະເທດ
ອື່ ນໆ ແລະ ກໍມທີງັພນົລະເມອືງຂອງຕນົໄປຢູ່ຕ່າງປະເທດ. ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບ່ໍວ່າຈະພາຍໃນ ຫຼ ື ລະຫວ່າງປະເທດແນ່ນອນຢູ່
ແລວ້ແມ່ນ ຍິ່ ງຈະເພີ່ ມຂຶນ້ໃນຂະນະທີ່ ໂລກກາຍມາເປັນໂລກາພວິດັຫຼາຍຂຶນ້. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເປັນຜູຕ້ດິຢູ່ໃນທຸກໆເຫດການລະຫວ່າງ
ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ເປັນກຸ່ມທີ່ ບອບບາງ-ມຄີວາມສ່ຽງທີ່ ສຸດ. 

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເປັນຜູຕ້ກົຢູ່ໃນລະຫວ່າງຈດຸບອດຂອງກນົໄກການປົກປອ້ງທີ່ ມຢູ່ີ ແລະ ຍາມໃດກໍບ່ໍໄດຮ້ບັຄວາມສໍາຄນັໃນການເຮດັ
ວຽກ ແລະ ແຜນງານການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັໄພວກິດິ ແລະ ການຮບັມກືບັໄພສຸກເສນີ ເຖງິແມ່ນວ່າ ເຂາົເຈົາ້ເປັນຜູທ້ີ່ ບອບບາງ-ມີ
ຄວາມສ່ຽງຫຼາຍກວ່າພນົລະເມອືງຂອງປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັວກິດິ. ຈາກປະສບົການຂອງ IOM ໃນການນໍາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 230.000 
ຄນົທີ່ ຕກົຢູ່ໃນພາວະຄວາມຂດັແຍ່ງຢູ່ລເີບຍ ໄປສູ່ບ່ອນປອດໄພ, ພວກເຮາົກໍໄດດໍ້າເນນີການຕ່ໍຢ່າງເປັນຮູບປະທໍາເພື່ ອກຽມຄວາມພອ້ມໃຫ້
ດີກວ່າເກົ່ າໃນອະນາຄດົ. ພວກເຮາົໄດພ້ດັທະນາກອບການດໍາເນນີງານດາ້ນວກິດິການຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງເປັນເຄື່ ອງມດືາ້ນການ
ດໍາເນນີງານເພື່ ອປັບປຸງຄວາມສາມາດຂອງ IOM ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆໃນການຮບັມກືບັຄວາມຕອ້ງການຂອງປະຊາກອນ
ທີ່ ບອບບາງ-ມຄີວາມສ່ຽງທີ່ ຈະຖກືກະທບົຈາກໄພວກິດິ. ນອກຈາກນັນ້, ພວກເຮາົຍງັໄດສ້າ້ງ ກນົໄກການສະໜອງທນຶສຸກເສນີເພື່ ອການເຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງເຮດັໃຫ ້ IOM ສາມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືຢ່າງຮບີດ່ວນໂດຍທນັທໃີນການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ. ແນວໃດກໍຕາມ ກໍຍງັມີ
ອກີຫຼາຍວຽກງານທີ່ ຍງັຈະຕອ້ງດໍາເນນີການລວມທງັ ການນໍາເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້ເຂົາ້ໃນ ນະໂຍ
ບາຍ ແລະ ແຜນການ ມະນຸດສະທໍາ ແລະ ການພດັທະນາ. ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີ ້ ໃຫຂໍ້ແ້ນະນໍາທີ່ ປະຕບິດັໄດໃ້ນຕວົຈງິເພື່ ອໃຫ ້
ພວກເຮາົຄຸມ້ຄອງມຕິຕ່ິາງໆຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍ ໃນພາວະວກິດິ ແລະ ໃນການປົກປ້ອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົກວ່າ
ເກົ່ າ. 

 
ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານປະກອບສ່ວນຕ່ໍການພດັທະນາເສດຖະກດິທງັໃນປະເທດຕົນ້ທາງ ແລະ ປະເທດປາຍທາງ ແລະ ທງັເຮດັໃຫ ້
ໂຄງສາ້ງດາ້ນສງັຄມົ ແລະ ວດັທະນະທໍາຂອງຊຸມຊນົພວກເຮາົມຄີວາມມັ່ ງຄັ່ ງກວ່າເກົ່ າ. ແນວໃດກໍຕາມ ເມື່ ອເກດີວກິດິແລວ້ ຜົນປະ
ໂຫຍດເຫຼົ່ ານີກໍ້ອາດໄດຮ້ບັຜົນກະທບົ. ເສດຖະກດິທີ່ ເອື່ ອຍອງີໃສ່ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍອາດໄດຮ້ບັຜົນກະທບົຖາ້ວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ຫາກອອກຈາກປະເທດຍອ້ນເກດີວກິດິ ເຮດັໃຫກ້ານຟື້ນຟູທາງເສດຖະກດິມຄີວາມຫຍຸງ້ຍາກຍິ່ ງຂຶນ້. ຊຸມຊນົ ຫຼ ືປະເທດທີ່ ຕອ້ງປະເຊີນ
ກບັການກບັຄນືມາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໜີຈາກປະເທດທີ່ ພວມມວີກິດິນັນ້ ອາດມຄີວາມເຄັ່ ງຕງຶທາງສງັຄມົ ແລະ ບນັຫາການຂາດ
ແຄນຊບັພະຍາກອນ ແລະ ການບໍລກິານໃນທອ້ງຖິ່ ນ. ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີ ້ໃຫຂໍ້ແ້ນະນໍາວ່າ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະປະກອບ
ສ່ວນແນວໃດຕ່ໍ ຄວາມທນົທານ-ຄວາມສາມາດປັບຕວົ, ການຟື້ນຟູ ແລະ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດີຂອງຊຸມຊມົ ແລະ ສງັຄມົຂອງພວກເຮາົ. 

 
ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍສະແດງຄວາມຂອບໃຈມາຍງັລດັຖະບານຟີລບິປີນ ແລະ ສະຫະລດັອາເມຣິກາ ກໍຄ ືສະມາຊກິຂອງຄະນະເຮດັວຽກກບັໂຄງ
ການ MICIC ທີ່ ໄດສ້ະແດງຄວາມເປັນຜູນໍ້າຢ່າງເຂັມ້ແຂງຜ່ານໂຄງການນີ.້ ນອກຈາກນັນ້ຂາ້ພະເຈົາ້ກໍຂໍສະແດງຄວາມຂອບໃຈມາຍງັທຸກ
ທ່ານທີ່ ເຊື່ ອໝັນ້ ແລະ ໃຫຄ້ວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈອງົການ IOM ໃນການເປັນກອງເລຂາ. ໂຄງການ MICIC ເປັນຕວົຢ່າງທີ່ ດີຍິ່ ງ ສະແດງ
ໃຫເ້ຫນັວ່າ ລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງແມ່ນສາມາດເຮດັວຽກຮ່ວມກນັເພື່ ອພດັທະນາວທິກີານໃຫດ້ີຂຶນ້ ໃນການຈດັການກບັ
ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການຖອດຖອນບດົຮຽນໂດຍໝູນໃຊທ້ດັສະນະ, ຄວາມຊໍານຊໍິານານ ແລະ ປະສບົການຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່

ກ່ຽວຂອ້ງໃນການເຮດັວຽກຮ່ວມກນັກບັຜູຕ້າງໜາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
 

ຂະບວນການປຶກສາຫາລແືບບມສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ໄດນໍ້າໃຊເ້ພື່ ອພດັທະນາແນວທາງສະບບັນີ ້ ແມ່ນໄດຮ້ບັປະກນັການປະກອບສ່ວນຢ່າງກງົ
ໄປກງົມາຕ່ໍ ການສນົທະນາ ແລະ ການພດັທະນາແນວທາງປະຕບິດັ ຂອງ ລດັຖະບານໃນທຸກໆພາກພືນ້ຂອງໂລກ, ອງົການລະຫວ່າງລດັ
ຖະບານ, ພາກເອກະຊນົ ລວມທງັ ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ອງົການຈດັຕັັງ້ສງັຄມົ ລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສະມາຄມົຜູອ້ບົພະຍບົ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເອງ. ຜົນຮບັກໍຄ ືໄດມ້ກີານພດັທະນາແນວທາງປະຕບິດັທີ່ ເປັນ
ທງັຫຼກັການ ແລະ ພາກປະຕບິດັໃນຕວົຈງິ ທີ່ ສາມາດເປັນໄປໄດ ້ແລະ ຕອ້ງນໍາໄປຜັນຂະຫຍາຍຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ. 

 
ພວກເຮາົມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຮ່ວມກນັທີ່ ຈະປັບປຸງການປະຕບິດັງານຂອງພວກເຮາົ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ສະນັນ້, ຂາ້ພະເຈົາ້ຂໍຊຸກຍູຜ້ກັດນັທຸກໆທ່ານໃຫນໍ້າໃຊຄູ່້ແນວທາງປະຕບິດັສະບບັນີເ້ພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ, ເພີ່ ມການປົກປອ້ງ 
ແລະ ຮບັມກືບັໄພວກິດິໃນທາງທີ່ ປອດໄພ, ຢ່າງມກີຽດສກັດ ີແລະ ເພື່ ອຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດຂີອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສງັຄມົ. 
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ສາລະບານ 
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ພາກປະຕບິດັເພື່ ອນໍາໃຊ ້ແນວທາງປະຕບິດັ 10 98 

ພາກປະຕບິດັເພື່ ອນໍາໃຊ ້ແນວທາງປະຕບິດັ 11 102 

ພາກປະຕບິດັເພື່ ອນໍາໃຊ ້ແນວທາງປະຕບິດັ 12 110 

ພາກປະຕບິດັເພື່ ອນໍາໃຊ ້ແນວທາງປະຕບິດັ 13 113 

III: ພາກປະຕບິດັເພື່ ອສະໜບັສະໜນູ ຂໍປ້ະຕບິດັການພາຍຫຼງັວກິດິ 119 

ພາກປະຕບິດັເພື່ ອນໍາໃຊ ້ແນວທາງປະຕບິດັ 14 119 
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10 ຄູ່ມືແນະນໍາຂອງໂຄງການ MICIC 
 

ພາກປະຕບິດັເພື່ ອນໍາໃຊ ້ແນວທາງປະຕບິດັ 15 126 

ປະມວນຄ�າສັບ 130 

ຄ�າຫຍ� ້ 133 
 
 
 





10 ແນວທາງປະຕິບັດຂອງໂຄງການ MICIC 
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12 ແນວທາງປະຕິບັດຂອງໂຄງການ MICIC 

 

ຄວາມເປັນມາຂອງ ໂຄງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທ່ີພວມປະຊນີກບັໄພວິກດິ 
 

ເມື່ ອຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດເກດີຂຶນ້ ແມ່ນສາມາດກະທບົໃນລະດບັທີ່ ແຕກຕ່າງກນັໄປຕໍ່  ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານທີ່ ອາໄສ, ເຮດັວຽກ, ສກຶສາ, ເດນີທາງ ຫຼ ືພວມລໍຖາ້ການປ່ຽນປະເທດ ຢູ່ໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັໄພວກິດິ. ແຜ່ນດນິ
ໄຫວ ແລະ ຄືນ້ຊູນາມຢູ່ິໃນ ໂທໂຫກຸ ຍີ່ ປຸ່ນ (2011), ນໍາ້ຖວ້ມຢູ່ໃນໄທ (2011), ເຮຣີເິຄນແຊນດຢູ່ີໃນ ສະຫະລດັອາເມຣິ
ກາ (2012), ແລະ ຄວາມຂດັແຍ່ງທີ່ ກະຈາຍຢູ່ໃນ ສາທາລະນະລດັອາຟຣກິາກາງ ແລະ ເຢເມນ ໃນຊຸມປີຜ່ານມາ ເປັນພຽງບາງ
ຕວົຢ່າງຂອງໄພວກິດິ ທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນໜຶ່ ງໃນພາກສ່ວນທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຢ່າງຮາ້ຍແຮງ. ໃນຂະນະທີ່ ພວກເຂາົທນົ
ທານສາມາດປັບຕວົໃຫກ້ບັມາສູ່ສະພາບເດມີ ແລະ ມຊີບັພະຍາກອນແກໄ້ຂບນັຫາໄດ ້ ແຕ່ກໍຍງັມປັີດໄຈຈາໍນວນໜຶ່ ງທີ່ ສາ້ງ
ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນເວລາທີ່  ປະເຊນີກບັໄພວກິດິຕ່າງໆ. ອຸປະສກັດາ້ນພາສາ, ຂໍຈໍ້າກດັດາ້ນ
ການເຄ່ືອນຍາ້ຍ, ສະຖານະດາ້ນການເຂົາ້ເມອືງທ່ີບ່ໍມກີານຈດົທະບຽນ, ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈໍາຕວົ ຫຼ ືເອກະສານການເດີນທາງ
ທ່ີຖືກຍດຶ ຫຼ ືສູນເສຍ, ເຄອືຂ່າຍທາງສງັຄມົທ່ີຈໍາກດັ, ການຖືກຈໍາແນກໂດດດ່ຽວ, ການຖືກໂຈມຕີ ແລະ ຈໍາແນກ ແມ່ນບາງປັດໄຈທ່ີ
ທ່ວງດງຶຄວາມສາມາດຂອງຜູເ້ຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານໃນການເຂົາ້ເຖິງການປົກປ້ອງ, ຍາ້ຍອອກຈາກຄວາມອນັຕະລາຍ ຫຼ ື ຮບັປະກບັ
ຄວາມປອດໄພ ແລະ ຄວາມເປັນຢູ່ທ່ີດີຂອງເຂົາເຈົາ້. ໂຄງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັໄພວກິດິ 
(MICIC) ໄດຖ້ກືພດັທະນາຂຶນ້ເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມທາ້ທາຍເຫຼ ົ່ ານີ.້ 

 
ໃນປັດຈບຸນັ, ມຄີນົເປັນຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍເທົ່ າທີ່ ບໍ່ ເຄຍີມມີາກ່ອນທີ່ ອາໄສຢູ່ໃນປະເທດທີ່ ບໍ່ ແມ່ນປະເທດບາ້ນເກດີຂອງຕນົ
ເອງ. ໃນປີ 2015, ຈາໍນວນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົມຫີຼາຍກວ່າ 244 ລາ້ນ, ເຕບີໂຕໃນອດັຕາທີ່ ໄວກວ່າປະຊາກອນ
ໂລກ. ຍງັມອີກີຈາໍນວນຫຼວງຫາຼຍທີ່ ເປັນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແບບຊົ່ ວຄາວ. ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນມສີະຖານະຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານທີ່ ປົກກະຕ ິໃນຂະນະທີ່ ຜູອ້ ື່ ນໆ ອາດຢູ່ໃນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ມກີານຈດົທະບຽນ. ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນເຮດັວຽກ, 
ສກຶສາ ຫຼ ື ອາໄສຢູ່ກບັຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້. ມບີາງຈາໍນວນທີ່ ເດນີທາງໄລຍະສັນ້ເພື່ ອວຽກງານທຸລະກດິ ຫຼ ື ພກັຜ່ອນ. ມີ
ບາງຈາໍນວນທີ່ ຖກືໝນູໃຊເ້ປັນຜູເ້ຄາະຮາ້ຍຂອງການຄາ້ມະນຸດ ລວມທງັ ແຮງງານທີ່ ມກີານຜູກມດັ ຫຼ ື ການຕກົລງົແບບມີ
ການເອາົປຽບຖກືລ່ວງລະເມດີ. ມບີາງຈາໍນວນກໍຖກືກກັຂງັ. ມບີາງຈາໍນວນທີ່ ໄດຫຼ້ບົໜໄີພພບິດັທໍາມະຊາດ ຫຼ ື ຄວາມຮຸນ
ແຮງໃນປະເທດຕົນ້ກໍາເນດີຂອງຕນົ. ກຸ່ມອື່ ນໆເຊັ່ ນ ຄນົຊດັເຊພະເນຈອນ, ຜູລ້ຽ້ງສດັແບບເຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ບໍ່ ມທີີ່ ຢູ່ອາໄສຖາ
ວອນ ຫຼ ື ປະຊາກອນຊນົເຜົ່ າສ່ວນໜອ້ຍທີ່ ຍກົຍາ້ຍຂາ້ມຊາຍແດນສາກນົອນັເປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງວຖິກີານດໍາລງົຊວີດິແບບດັງ້
ເດມີຂອງເຂາົເຈົາ້. 

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແມ່ນມຢູ່ີໃນທຸກໆປະເທດໃນໂລກ. ໃນປີ 2015, ເກອືບສອງສ່ວນສາມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົທງັ
ໝດົແມ່ນອາໄສຢູ່ທະວບີເອຣີບົ (76 ລາ້ນ) ຫຼ ືອາຊ ີ (75 ລາ້ນ). ທະວບີອາເມຣກິາເໜອື ເປັນປະເທດທີ່ ໃຫທ້ີ່ ຢູ່ອາໄສໃຫແ້ກ່ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົ ໃນຈາໍນວນຫຼາຍທີ່ ສຸດເປັນອນັດບັທສີາມ (54 ລາ້ນ), ຕາມມາດວ້ຍທະວບີອາຟຣກິາ (21 ລາ້ນ), 
ລາຕນິອາເມຣກິາ ແລະ ຄາຣີບຽນ (9 ລາ້ນ), ແລະ ໂອຊອີານາ (8 ລາ້ນ). ໃນລະຫວ່າງປີ 2000 ຫາ 2015, ທະວບີອາຊ ີແລະ 
ໂອຊອີານາ ໄດພ້ບົພໍອ້ດັຕາການເຕບີໂຕປະຈາໍປີໂດຍສະເລ່ຍຂອງຈາໍນວນຜູເ້ຄື່ ອຍຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈງັຫວະທີ່ ໄວທີ່ ສຸດ ຕາມມາ
ດວ້ຍ ອາເມຣກິາລາຕນິ ແລະ ຄາຣີບຽນ ແລະ ອາຟຣກິາ. 

 
ບໍ່ ມປີະເທດໃດທີ່ ມພູີມຄຸມ້ກນັຈາກຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ຄວາມຂດັແຍ່ງທີ່ ເກດີຂຶນ້ໃນວ່າງບໍ່ ດນົມານີ ້
ແລະ ທີ່ ພວມດໍາເນນີຢູ່ ລເີບຍ, ເຢເມນ, ຢູເຄຣນ, ຊູດານໃຕ,້ ຊເີຣຍ ແລະ ບ່ອນອື່ ນໆສະແດງໃຫເ້ຫນັວ່າສະຖານະການດັ່ ງ
ກ່າວສາມາດກະທບົປະເທດຕ່າງໆໃນລະດບັທີ່ ແຕກຕ່າງກນັຕາມໄລຍະ ແລະ ລະດບັຂອງເກນການພດັທະນາ. ຍິ່ ງໄປກວ່າ
ນັນ້ ໄພພບິດັທາໍມະຊາດແມ່ນຍິ່ ງສາມາດຄາດຄະເນໄດຍ້າກໄປກວ່າອກີ. ໄພນໍາ້ຖວ້ມ, ເຮຣີີເຄນ, ແຜ່ນດນິໄຫວ ແລະ ອື່ ນໆ
ແມ່ນນາໍໄປສູ່ໄພພບິດັທີ່ ສາ້ງຄວາມເສຍຫາຍມະຫາສານໂດຍບໍ່ ເລອືກວ່າຈະກະທບົໃສ່ປະເທດໃດໃນໂລກ ນບັແຕ່ສະຫະ
ລດັອາເມຣກິາ ເຖງິ ຄສົຕາຣີກາ, ຟີລບິປີນ ເຖງິ ບງັກຼາເທດ, ຝຣັ່ ງ ເຖງິ ທາຈກີສິຖານ, ອຕີໂີອເປຍ ເຖງິ ແຄນຢາ ແລະ ອສົ
ຕຣາລ ີເຖງິ ຟີຈ.ີ 

 
 
 
 



 

ສດິທມິະນຸດສາກນົເປັນຂອງທຸກໆຄນົລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ລດັຕ່າງໆກໍມໜີາ້ທີ່ ເຄາົລບົ, ປົກປອ້ງ ແລະ 
ຕອບສະໜອງສດິທມິະນຸດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫສ້ມົບູນ. ແຕ່ວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິີ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີ
ກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດອາດຖກືເບິ່ ງຂາ້ມໃນເວລາມກີານຮບັມຕ່ືາງໆ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກ່ຽວຂອ້ງໃນປະ
ເທດຕົນ້ທາງ, ລດັ ແລະ ຜູຮ້ບັມອືື່ ນໆ ບໍ່ ສາມາດຈາໍແນກ ຫຼ ື ເຂົາ້ໃຈສະເໝໄີປ ຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານ. ການຮບັມດືາ້ນມະນຸດສະທໍາແບບດັງ້ເດມີ-ແບບເກົ່ າ ບໍ່ ສາມາດຮບັປະກນັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເຂົາ້
ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືຢ່າງມປີະສດິທຜິນົໄດຢ່້າງສະໝ່ໍາສະເໝ.ີ ຂໍແ້ນະນໍາກໍເກອືບວ່າຈະບໍ່ ມ ີ ເພື່ ອແນະນໍາຢ່າງຊດັເຈນບດົບາດ 
ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບສະເພາະຂອງລດັຕ່າງໆ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກ່ຽວຂອ້ງຫຼກັໆ ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ນຖິ່ ນຖານ
ໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ໃນບໍລບິດົນີ,້ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານດັ່ ງກ່າວກໍອາດຕກົ
ຢູ່ໃນຊ່ອງຫວ່າງດັ່ ງກ່າວນັນ້ ເຊິ່ ງເປັນຄວາມກງັວນົສໍາລບັທຸກໆປະເທດ. 

 
ການປະຕວິດັໃນລເີບຍ ທີ່ ນໍາມາສູ່ຄວາມຂດັແຍ່ງໃນປີ 2011 ແລະ ໄດບ້ງັຄບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານປະມານ 800.000 ຄນົ
ໃຫໜ້ຂີາ້ມແດນສາກນົໃນເວລາບໍ່ ພໍເທົ່ າໃດເດອືນ ແມ່ນເປັນເຫດການຜກິຜນັນໍາຄວາມສນົໃຈຢ່າງກວາ້ງຂວາງກ່ຽວກບັຊ່ອງ
ວ່າງດັ່ ງກ່າວນີ.້ ເຫດການຄັງ້ນີໄ້ດເ້ຮດັໃຫຫ້ຼາຍພາກສ່ວນຮຽກຮອ້ງການແກໄ້ຂໂດຍ ລດັ, ຜູຕ້າງໜາ້ອງົການສະຫະປະຊາ
ຊາດ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ, ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົເພື່ ອຈດັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫດ້ກີວ່າເກົ່ າ ໃນບໍລິ
ບດົຂອງຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ໂຄງການ MICIC ຈຶ່ ງໄດເ້ກດີຂຶນ້ດວ້ຍແຮງຜກັດນັດັ່ ງກ່າວນີ.້ 
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ໂຄງການໄດເ້ລີ່ ມຕົນ້ຂຶນ້ໃນເດອືນ ພດຶສະພາ 2014 ຢູ່ ກອງປະຊຸມໂລກກ່ຽວກບັການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການພດັທະນາ 
(Global Forum on Migration and Development (GFMD)) ຢູ່ ເມອືງສະຕອັກໂຮມ ພາຍຫຼງັການຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ີ
ການຈດັການໃນ ກອງປະຊຸມປຶກສາຫາລລືະດບັສູງຂອງ ສະພາອງົການສະຫະປະຊາຊາດປີ 2013 ກ່ຽວກບັການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານ ແລະ ການພດັທະນາ. ໂຄງການ MICIC ເປັນຂະບວນການທີ່ ນໍາພາໂດຍລດັຖະບານ ໂດຍການເປັນປະທານຮ່ວມຂອງ ສະ
ຫະລດັອາເມຣກິາ ແລະ ຟີລບິປີນ. ໂຄງການນີແ້ນໃສ່ປັບປຸງຄວາມສາມາດຂອງລດັຕ່າງໆ, ພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ 
ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົໃນການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມ ືແລະ ການຮບັມກືບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນ
ປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ລວມທງັ ການປົກປອ້ງສດິ ແລະ ກຽດສກັສ ີແລະ ດວ້ຍການຫລຸດ
ຜ່ອນຄວາມລໍາບາກກາກກໍາຂອງເຂາົເຈົາ້. ປະທານຮ່ວມແມ່ນໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືໂດຍຄະນະດໍາເນນີງານທີ່ ປະກອບດວ້ຍລດັຖະ
ບານອສົຕຣາລ,ີ ບງັກຼາເທດ, ຄສົຕາຣີກາ ແລະ ອຕີໂີອເປຍ; ສະຫະພາບເອຣີບົ; ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 
(IOM); ກໍາມາທກິານລະດບັສູງຂອງອງົການສະຫະປະຊາຊາດເພື່ ອຜູລ້ີໄ້ພ (UNHCR); ຫອ້ງການຜູຕ້າງໜາ້ພເິສດຂອງ ເລຂາທິ
ການ ສປຊ ເພື່ ອການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົ; ສູນສາກນົເພື່ ອການພດັທະນານະໂຍບາຍການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ (ICMPD); 
ແລະ ສະຖາບນັເພື່ ອການສກຶສາການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົຂອງມະຫາວທິະຍາໄລຈອຈທ໌າວ (ISIM). IOM ເຮດັໜາ້ທີ່ ເປັນ
ກອງເລຂາ. 
 
ພາຍຫຼງັການເລີ່ ມຕົນ້ໂຄງການ MICIC, ປະທານຮ່ວມ ແລະ ຄະນະດໍາເນນີງານກໍໄດຕ້ດິຕາມການເກບັກໍາຂໍມູ້ນຫຼກັຖານ ແລະ 
ຂະບວນການປະຊຸມປຶກສາຫາລ.ື ໄດມ້ກີານຈດັກອງປະຊຸມປຶກສາຫາລຂືັນ້ພາກພືນ້ ໂດຍການສະໜບັສະໜູນທນຶຂອງສະຫະ
ພາບເອຣົີບ ທີ່ ໄດຈ້ດັຂຶນ້ກບັລດັຕ່າງໆ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ຫຼກັຈາກ ອາຊໃີຕ,້ ອາຊຕີາເວນັອອກ ແລະ ອາຊຕີາເວນັອອກສ່ຽງໃຕ,້ ເອີ
ຣົບຕາເວນັອອກ ແລະ ອາຊກີາງ, ອາຟຣິກາຕາເວນັຕກົ ແລະ ກາງ, ອາເມຣິກາລາຕນິ ແລະ ຄາຣີບນີ, ອາຟຣິກາເໜອື ແລະ ຕາ
ເວນັອອກກາງ, ອາຟຣິກາຕາເວນັອອກ ແລະ ໃຕ.້ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົກໍໄດໃ້ຫຂໍ້ມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມຈາກກອງປະຊຸມປຶກສາຫາລື
ຂັນ້ພາກພືນ້ຂອງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ຈດັຂຶນ້ຄູ່ຂະໜານກນັຫຼາຍຄັງ້. ສະຫະລດັອາເມຣກິາ ແລະ ອສົຕຣາລໄີດສ້ະໜບັສະ
ໜນູທນຶເພື່ ອຈດັກອງປະຊຸມປຶກສາຫາລ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ເປັນເປົາ້ໝາຍ ໂດຍມຜູີເ້ຂົາ້ຮ່ວມຢ່າງກວາ້ງຂວາງຈາກ ອງົການຈດັ
ຕັງ້ສງັຄມົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ພາກເອກະຊນົ ພອ້ມທງັການເຂົາ້ຮ່ວມຂອງ ‘ກຸ່ມເພື່ ອນມດິ’ ຂອງລດັຕ່າງໆຂອງ ການ
ປະຊຸມປຶກສາຫາລລືະຫວ່າງລດັຖະບານກ່ຽວກບັ ການເຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ, ການລີໄ້ພ ແລະ ຜູລີ້ໄ້ພ (Inter-governmental 
Consultation on Migration, Asylum, and Refugees (IGC)). ງານຄູ່ຂະໜານຂອງກອງປະຊຸມລະດບັໂລກ 
ເຊັ່ ນ ກອງປະຊຸມລະດບັໂລກທີ່ ເຊນດາຍກ່ຽວກບັ ການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງໄພພບິດັໃນປີ 2015, ກອງປະຊຸມທີ່  ອສິເຕນັ
ບູນ ໃນປີ 2015 ແລະ ກອງປະຊຸມສຸດຍອດມະນຸດສະທໍາລະດບັໂລກທີ່ ອສິເຕນັບູນ ໃນປີ 2016 ກໍໄດເ້ຕົາ້ໂຮມທດັສະນະຫຼາຍ
ປະການເພີ່ ມຕື່ ມ. ການປະຊຸມອອນໄລນ,໌ ໃບສະຫລຸບບນັຫາໂດຍຫຍໍ ້ແລະ ເວທກີໍຄຮູືບແບບອື່ ນໆໃນການແລກປ່ຽນພາກປະຕິ
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ບດັຕ່າງໆ ກໍໄດ ້ ເຮດັໃຫມ້ຄີວາມເຂົາ້ໃຈກະຈ່າງແຈງ້ຫຼາຍຂຶນ້ກ່ຽວກບັບນັຫາທີ່ ສໍາຄນັ, ໄດຍ້ກົສູງຄວາມເຂົາ້ໃຈທີ່ ອງີໃສ່ຂໍມູ້ນຫຼກັ
ຖານ ແລະ ໄດຊ່້ວຍລະບຸບດົບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຜູທ້ີ່ ກ່ຽວຂອ້ງສໍາຄນັ ແລະ ມາດຕະການທີ່ ແຕ່ລະພາກສ່ວນສາ
ມາດນໍາໄປປະຕບິດັໃນຕວົຈງິໃຫໄ້ດດ້ກີວ່າເກົ່ າ ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັໄພພບິດັທໍາມະຊາດ 
ຫຼ ືຄວາມຂດັແຍ່ງ. 
 
ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັຂອງໂຄງການ MICIC 
ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ທີ່ ບ່ໍແມ່ນຂໍຜູ້ກມດັ ແລະ ເປັນໄປດວ້ຍຄວາມສະໝກັໃຈ ແມ່ນຈດຸສູງສຸດຂອງ
ຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິ. ມນັສະທອ້ນຫຼກັການທີ່ ລດັຕ່າງໆເປັນຜູຮ້ບັຜດິຊອບຫຼກັໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ລດັຕ່າງໆທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພທໍາມະຊາດ
ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ຜູທ້ີ່ ຢູ່ໃນອານາເຂດຂອງຕນົ ລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ບໍ່ ວ່າສະຖານະພາບຂອງເຂາົເຈົາ້ຈະເປັນ
ແນວໃດກໍຕາມ. ລດັຕົນ້ທາງກໍມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ຄວາມປອດໄພ ແລະ ສະຫວດັດກີານຂອງພນົລະເມອືງຕນົ ເຖງິແມ່ນ
ວ່າ ພນົລະເມອືງເຫຼ ົ່ ານີ ້ຈະອາໄສ, ເຮດັວຽກ, ເດນີທາງ ຫຼ ືຢູ່ລຖໍາ້ເດນີທາງໄປປະເທດອື່ ນກໍຕາມ. ລດັຕ່າງໆ ລວມທງັ ລດັທີ່

ຢູ່ໃນພາກພືນ້ດຽວກນັກບັປະເທດທີ່ ປະເຊນີວກິດິການ ກໍອາດຖກືຮອ້ງຂໍເພື່ ອໃຫກ້ານສະໜບັສະໜນູ. 
 

ແນວໃດກໍຕາມ, ດັ່ ງທີ່ ເຫນັຈາກວກິດິການໃນອະດດີແມ່ນວ່າ ບໍ່ ມລີດັໃດທີ່ ຈະສາມາດເຮດັໄດຕ້າມລາໍພງັ. ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ 
ຜູຈ້ດັຫາງານມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການປົກປອ້ງ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອື ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ກໍຄ ືມຜີນົປະໂຫຍດໃນການປັບປະສບົ
ການຂອງເຂາົເຈົາ້ກ່ອນ, ໃນໄລຍະ ແລະ ຫຼງັວກິດິການ. ພາກເອກະຊນົກໍເປັນຜູປ້ະກອບສ່ວນສໍາຄນັໃນຖານະຜູສ້ະໜອງ
ສນິຄາ້ທີ່ ຈາໍເປັນ, ຜູສ້າ້ງນະວດັຕະກໍາ ແລະ ຄູ່ ຮ່ວມມໃືນການກະກຽມຄວາມພອ້ມ, ການຮບັມ ືແລະ ການຟືນ້ຟູຈາກວກິດິ
ການ. ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົມຄີວາມຊາໍນຊິາໍນານດາ້ນວຊິາການແລະ ຄວາມອາດສາມາດ. ຕວົຢ່າງ: ກອບການດາໍເນນີງານ
ດາ້ນວກິດິການຂອງ IOM ກໍານດົສບິຫາ້ຂະແໜງການຂອງການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທາໍ, ການພດັທະນາ ແລະ ການ
ຄຸມ້ຄອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ທີ່ ສາມາດສະໜອງໃນທຸກໆໄລຍະຂອງວກິດິການ. ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົໝນູໃຊຄ້ວາມຮູ,້ 
ທກັສະ ແລະ ຄວາມຮູຂ້ອງຕນົເພື່ ອຂນົຂວາຍຊບັພະຍາກອນ ແລະ ການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ຮບັໃຊລ້ດັ ກໍຄ ື ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຂາົເຈົາ້ເປັນຜູຮ້ບັມກຸ່ືມທາໍອດິ ແລະ ເປັນພນັທະມດິ ກໍຄ ື ຜູສ້ະໜບັສະໜນູທີ່ ໄດຮ້ບັຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ
ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຂາົເຈົາ້ຮບີໂຮມ ແລະ ແບ່ງປັນຂໍມ້ນູ, ຄວາມຮູ ້ແລະ ຂ່າວສານ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືໂດຍ
ກງົ. ນອກຈາກນັນ້, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເອງກໍມຄີວາມອາດສາມາດ ຄກືນັກບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ຜູນ້ໍາພາ ທີ່ ມບີດົ
ບາດສໍາຄນັໃນການຮບັປະກນັຄວາມປອດໄພ ແລະ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດຂີອງຕນົເອງ. ເຂາົເຈົາ້ເປັນຜູແ້ຈງ້ລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນ
ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຕນົ. ເຂາົເຈົາ້ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັ ແລະ ສະໜບັສະໜນູຜູມ້ ີ
ສ່ວນກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆໃນການເຂົາ້ເຖງິປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ.  ສະນັນ້ຈຶ່ ງຄວນໝນູໃຊສ້ກັກະຍະພາບ ແລະ ຈດຸ
ແຂງຂອງແຕ່ລະພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ເພື່ ອຜນົປະໂຫຍດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສງັຄມົ. 

 
ການຮບັມທືີ່ ດກີວ່າເກົ່ າໂດຍຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກພາກສ່ວນຈະເຮດັໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ສາມາດປົກປອ້ງສດິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດຢ່້າງ
ມປີະສດິທຜິນົກວ່າເກົ່ າ ແລະ ຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້, ຊຸມຊນົ 
ແລະ ສງັຄມົ ໃນພາວະສຸກເສນີເຖງິແກ່ຊວີດິ ຕະຫຼອດເຖງິການຟືນ້ຟູ. ໂຄງການ MICIC ໂດຍການປະກອບສ່ວນຂໍມູ້ນຄວາມ
ເຫນັຢ່າງກວາ້ງຂວາງ, ໄດພ້ດັທະນາ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັເຫຼ ົ່ ານີ ້ໃນບາດກາ້ວສາໍຄນັທໍາອດິເພື່ ອ 
ຍກົສູງຄວາມເຂັມ້ແຂງລະດບັທອ້ງຖິ່ ນ, ພາກພືນ້ ແລະ ສາກນົ ເພື່ ອໃຫສ້າມາດປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່

ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດໃຫໄ້ດດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ 
ເຫຼ ົ່ ານີ ້ ອາດເປັນປະໂຫຍດເມື່ ອນໍາໃຊກ້ບັສະຖານະການວກິດິອື່ ນໆ ລວມທງັ ໄພພບິດັທີ່ ເກດີຈາກອນັຕະລາຍທີ່ ມະນຸດສາ້ງ
ຂຶນ້ ເຊັ່ ນ ອຸປະຕເິຫດນວິເຄຼຍ. 

 
ບໍ່ ວ່າຍາມໃດກໍຕາມ, ເປົາ້ໝາຍຮ່ວມຂອງພວກເຮາົ ແມ່ນການຊ່ວຍຊວີດິ, ການເພີ່ ມການປົກປອ້ງ, ການຫລຸດຜ່ອນ
ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ການປັບປຸງການຮບັມໃືຫດ້ຍີິ່ ງໆຂຶນ້ໄປ.  
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16 ແນວທາງປະຕິບັດຂອງໂຄງການ MICIC 

 

ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນນາໍໃຊໃ້ນສະຖານະການ ທີ່ ມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດ
ທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັດັ່ ງກ່າວນີແ້ມ່ນກ່ຽວ
ຂອ້ງກບັ ການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັໄພວກິດິ, ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ການດໍາເນນີງານພາຍຫຼງັວກິດິ
ການ. 

 
ເພື່ ອຈດຸປະສງົຂອງ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ເຫຼ ົ່ ານີ,້ ຄໍາວ່າ ‘ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ’ ໝາຍເຖງິ ຜູທ້ີ່ ບ່ໍ
ແມ່ນພນົລະເມອືງ ທີ່ ຢູ່ໃນປະເທດໃດໜຶ່ ງໃນໄລຍະມຄີວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ບ່ໍວ່າດວ້ຍ: (ກ) ວທິກີານ ຫຼ ືເຫດ
ຜນົຂອງການເຂົາ້ໄປໃນປະເທດ; (ຂ) ສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງ; ຫືຼ (ຄ) ໄລຍະເວລາ ຫຼ ືເຫດຜນົຂອງການອາໄສໃນປະ
ເທດໃດ ກໍຕາມ. ຄໍາວ່າ ‘ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ’ ບໍ່ ໄດໝ້າຍເຖງິ ຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ, ບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ 
(stateless persons) ເຊິ່ ງເປັນກຸ່ມທີ່ ມລີະບອບການປົກປອ້ງສະເພາະພາຍໃຕກ້ດົໝາຍສາກນົ ເຖງິແມ່ນວ່າ ຈະໄດອ້າ້ງ
ອງີເຖງິກຸ່ມຄນົເຫຼ ົ່ ານີໃ້ນບາງຈດຸຂອງ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ແລະ ມຄີວາມໝາຍຕາມທີ່ ກ່າວມາ
ນັນ້. 

 
ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ໃຫຂໍ້ແ້ນະນໍາທີ່ ນໍາໄປປະຕບິດັໄດໃ້ນຕວົຈງິ, ບ່ໍມຂໍີຜູ້ກມດັ ແລະ ເປັນການສະ
ໝກັໃຈສໍາລບັ ລດັຕ່າງໆ, ພາກເອກະຊນົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານ. ນອກຈາກຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງດັ່ ງກ່າວແລວ້ ກໍອາດມພີາກສ່ວນອື່ ນໆທີ່ ມຜີນົໄດຜ້ນົເສຍ ທີ່ ອາດໄດຮ້ບັປະໂຫຍດ
ຈາກ ທດິຊີນໍ້າສະບບັນີ.້  ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນສາມາດນໍາໄປ ວາງແຜນ, ກະກຽມ ແລະ 
ປະເມນີການດໍາເນນີງານ ກໍຄ ືເພື່ ອປັບປຸງການຮບັມກືບັໄພວກິດິ ເພື່ ອຜນົປະໂຫຍດຂອງ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄອບຄວົຂອງເຂາົ
ເຈົາ້ ແລະ ສງັຄມົ. 

 

ແຕ່ລະອງົປະກອບຂອງ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ແມ່ນມຈີດຸປະສງົແຕກຕ່າງກນັ. 

 
■ [ຫຼັກການ ແມ່ນກດົເກນພືນ້ຖານ ທີ່ ພວົພນັກບັຫຼາຍຂະແໜງການໂດຍອງີໃສ່ກດົໝາຍສາກນົ. ຫຼກັການມຈີດຸປະສງົ

ເພື່ ອຊີແ້ຈງ, ເປັນບ່ອນອງີ ແລະ ຊີນ້ໍາການດາໍເນນີງານເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 
■ ແນວທາງປະຕິບັດ ແມ່ນຂໍແ້ນະນໍາແບບມເີປົາ້ໝາຍ ທີ່ ຈດັແຈງໄປຕາມບນັຫາ-ຂງົເຂດວຽກງານ ທີ່ ລະບຸໂດຍກວມ

ເອາົການດໍາເນງີານທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກ່ຽວຂອ້ງສາມາດນາໍໃຊ ້
ແນວທາງປະຕບິດັເພື່ ອ ເປັນບ່ອນອງີ ແລະ ວາງທດິທາງຂອງການກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມກືບັໄພວກິດິ, ການ
ຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ການດໍາເນນີງານພາຍຫຼງັວກິດິການ. 

 
■ ພາກປະຕິບັດ ເປັນຕວົຢ່າງຄດັເລອືກມາເພື່ ອສະແດງ ວທິກີານນໍາໃຊ ້ ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ແກໄ້ຂ-ຕອບສະໜອງ

ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍອງີໃສ່ ພາກປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີແລວ້ ແລະ ຄໍາແນະນໍາ ກໍຄ ືສາມາດນໍາໄປປັບ
ໃຊກ້ບັ ບໍລບິດົ ແລະ ບູລມິະສດິສະເພາະ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງສາມາດແບ່ງປັນພາກປະຕບິດັຕວົຈງິຜ່ານເວບັໄຊດ ໌
ໂຄງການ MICIC: http:// micicinitiative.iom.int/. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

ມຫຼີາຍຂງົເຂດຂອງກດົໝາຍສາກນົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັ ຄວາມຂດັ
ແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ລວມທງັ ວຽກງານສດິທມິະນຸດ, ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ແລະ ກດົໝາຍແຮງງານ. 
ບ່ໍມເີນືອ້ໃນໃດໆໃນ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ທີ່ ຄວນຈະຕຄີວາມໝາຍວ່າ ເປັນການສາ້ງ ຂໍບ້ງັ
ຄບັຂອງກດົໝາຍສາກນົໃໝ່, ບນັທດັຖານໃໝ່, ຫຼ ື ເປັນການຈາໍກດັ ຫຼ ືບນັທອນພນັທະທາງກດົໝາຍທີ່  ລດັໄດປ້ະຕບິດັ ຫຼ ື
ຕອ້ງປະຕບິດັພາຍໃຕກ້ດົໝາຍສາກນົ. ເຊັ່ ນດຽວກນັ, ບ່ໍມເີນືອ້ໃນໃດໃນ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ທີ່

ຄວນຈະຕຄີວາມໝາຍວ່າ ເປັນການຈາໍກດັ, ບນັທອນ ຫຼ ືຫລຸດຜ່ອນຂໍບ້ງັຄບັທາງກດົໝາຍພາຍໃນປະເທດ ຫຼ ືມາດຕະຖານອື່ ນໆ
ທີ່ ນໍາໃຊຕ່ໍ້ ລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ໃຫໄ້ດດ້ກີວ່າເກົ່ າ. 

 
ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ແມ່ນບນົພືນ້ຖານຄວາມເຂົາ້ໃຈວ່າ ລດັຈະຮກັສາສດິອໍານາດອະທປິະໄຕສູງສຸດ 
(sovereign discretion) ໃນການກໍານດົວ່າ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍແມ່ນພນົລະເມອືງຂອງຕນົ ຜູໃ້ດ ຈະສາມາດເຂົາ້ ແລະ ອາໄສຢູ່ໃນອາ
ນາເຂດຂອງຕນົໄດ ້ແລະ ພາຍໃຕເ້ງ ື່ອນໄຂໃດ ໂດຍສອດຄ່ອງກບັຂໍບ້ງັຄບັຂອງກດົໝາຍສາກນົ. 
 

ໂຄງການ MICIC ບໍ່ ໄດແ້ນໃສ່ທດົແທນ ຫຼ ື ປ່ຽນແທນຂອບກດົໝາຍທີ່ ມຢູ່ີ ທີ່ ກ່ຽວກບັການປົກປອ້ງຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົ
ທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ (stateless persons). ແຕ່ວ່າ, ໂຄງການ MICIC ຈະເພີ່ ມເຕມີຂອບການປົກປອ້ງທີ່ ມຢູ່ີ. ສນົທສິນັຍາປີ 
1951 ກ່ຽວກບັ ສະຖານະພາບຂອງຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ອະນຸສນັຍາທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງປີ 1967 ໄດກໍ້ານດົການປົກປອ້ງ ແລະ ການຊ່ວຍ
ເຫຼອືທີ່ ລດັຕ່າງໆຕອ້ງສະໜອງຕາມກດົໝາຍໃຫແ້ກ່ຜູລ້ີໄ້ພທີ່ ມສີດິໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອື. ນອກຈາກນັນ້, ສນົທສິນັຍາປີ 
1954 ກ່ຽວກບັສະຖານະພາບຂອງບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ (Status of Stateless) ແລະ ສນົທສິນັຍາປີ 1961 ກ່ຽວກບັ 
ການຫລຸດຜ່ອນຄວາມບໍ່ ມສີນັຊາດ ກໍໄດສ້າ້ງຂອບກດົໝາຍເພື່ ອໃຫລ້ດັພາຄ ີ (States Parties) ແກໄ້ຂ-ຈດັການ ການ
ປົກປອ້ງບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ. ລດັທີ່ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູທ້ີ່ ບໍ່ ແມ່ນພນົລະເມອືງຂອງຕນົໃນໄລຍະມຄີວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື
ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຄວນລະບຸຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ. ລດັຕອ້ງສາ້ງກນົໄກການສົ່ ງຕໍ່ ທີ່

ເໝາະສມົສາໍລບັຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ, ບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ນອກຈາກນັນ້, ບໍ່ ວ່າລດັ
ຈະເປັນພາຄສີນົທສິນັຍາ ຫຼ ື ອະນຸສນັຍາກ່ຽວກບັຜູລ້ີໄ້ພ ຫຼ ື ບໍ່ ກໍຕາມ, ລດັຄວນຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມາດຕະການປົກປອ້ງສະ
ເພາະ ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ ໄດຮ້ບັການປົກປອ້ງຈາກ ການຖກືບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດ
ເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູ່ ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ (refoulement) ລວມທງັໃນບໍລບິດົຂອງການສົ່ ງບຸກຄນົກບັຄນືປະເທດແບບມກີານກະ
ກຽມ. ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງເພີ່ ມຕື່ ມອາດເກດີຂຶນ້ຕ່ໍບຸກຄນົທີ່ ເຂົາ້ປະເທດທີ່ ເປັນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແຕ່ບ່ໍສາມາດກບັຄນື
ໄປຍງັປະເທດຕົນ້ທາງຢ່າງປອດໄພ ເປັນຕົນ້ຍອ້ນ ການປ່ຽນແປງສະຖານະການເພາະຕນົໄດກ້າຍມາເປັນຜູລ້ີໄ້ພ ຫຼ ື ຜູຊ້ອກຫາ
ບ່ອນລີໄ້ພ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຄວນຮບັປະກນັວ່າ ຂໍມ້ນູ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືກ່ຽວກບັການສະໝກັຫາບ່ອນລີໄ້ພ 
ຫຼ ື ຮູບແບບການປົກປອ້ງອື່ ນໆ ແມ່ນໄດຮ້ບັການສື່ ສານຢ່າງເໝາະສມົ ແລະ ມປີະສດິທຜິນົ ກໍຄ ື ສາມາດເຂົາ້ເຖງິໄດໂ້ດຍ 
ປະຊາກອນທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ. 
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21 ຫຼກັການ 
 

ຫຼກັການເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນກດົເກນພືນ້ຖານທີ່ ພວົພນັກບັຫຼາຍຂະແໜງການໂດຍອງີໃສ່ກດົໝາຍສາກນົເປັນຕົນ້. ຫຼກັການມຈີດຸປະ
ສງົເພື່ ອຊີແ້ຈງ, ເປັນບ່ອນອງີ ແລະ ຊີແ້ນະການດາໍເນນີງານເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັ
ຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທາໍມະຊາດ ເຊິ່ ງລວມທງັການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັໂດຍ ລດັ, 
ພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ໃນການກະກຽມຄວາມພອ້ມດາ້ນວກິດິການ, ການຮບັມກືບັ
ພາວະສຸກເສນີ ແລະ ໄລຍະຫຼງັວກິດິການ. 

 
1. ຊ�ວຍຊີວິດກ�ອນ. ເຄາົລບົຄວາມເປັນມະນຸດ ແລະ ກຽດສກັສທີີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສມົຄວນໄດຮ້ບັນັນ້ ໝາຍເຖງິ 

ຄວາມພະຍາຍາມສູຊ້ນົເທົ່ າທີ່ ຈະເປັນໄປໄດເ້ພື່ ອຊ່ວຍຊວີດິ. ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດເປັນຄວາມທາ້
ທາຍທີ່ ສະຫຼບັຊບັຊອ້ນ ແລະ ມລີກັສະນະສະເພາະ; ແນວໃດກໍຕາມ, ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາຕອ້ງຖເືປັນບູລິ
ມະສດິ ແລະ ໃນແບບທີ່ ບໍ່ ປະນປິະນອມ ແລະ ບໍ່ ມກີານຈາໍແນກ. ສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານບ່ໍຄວນເອາົມາໃສ່ເປັນພືນ້ຖານໃນການປະຕເິສດການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນພາວະສຸກເສນີ. ການຮບັປະກນັວ່າຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະສາມາດເຄື່ ອນຍາ້ຍຢ່າງປອດໄພ ແລະ ໃຊສ້ດິໃນການອອກຈາກປະເທດໃດໆຕາມກດົໝາຍສາ
ກນົນັນ້ ແມ່ນມຄີວາມສໍາຄນັເພື່ ອການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ ແລະ ການປົກປອ້ງກຽດສກັສຂີອງເຂາົເຈົາ້. 

 
2. ໃນຖານະມະນຸດ, ຜູ�ເຄື່ອນຍ�າຍຖິ່ນຖານທຸກຄົນມີສິດດ�ານສິດທິມະນຸດ ບ�່ວ�າສະຖານະພາບການເຂົ້າ

ເມືອງຂອງເຂົາເຈ້ົາຈະເປັນແນວໃດກ�ຕາມ. ສດິທມິະນຸດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃນເວລາໃດກໍຄວນໄດຮ້ບັ
ການເຄາົລບົ, ປົກປອ້ງ ແລະ ຕອບສະໜອງເຕມັທີ່ ໃນແບບທີ່ ບໍ່ ມກີານຈາໍແນກ ແລະ ໂດຍສອດຄ່ອງກບັກດົໝາຍສາ
ກນົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. ອນັນີໝ້າຍຄວາມວ່າ ທຸກໆການດາໍເນນີງານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັໄພວິ
ກດິ, ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຫຼງັວກິດິການຄວນດໍາເນນີໂດຍຄໍານງຶເຖງິສດິທມິະນຸດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານ. ການປົກປອ້ງສດິທມິະນຸດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ຄີວາມເຂົາ້ໃຈວ່າ ການຈາໍ
ແນກ ແລະ ຄວາມແຕກຕ່າງ ເປັນຕົນ້ດາ້ນສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງ, ເພດ, ອາຍຸ, ຄວາມພກິານ, ຄ່ານຍິມົທາງເພດ, 
ເຊືອ້ຊາດ, ສນັຊາດ ຫຼ ື ລກັສະນະອື່ ນໆຈະສາ້ງຄວາມຫຍຸງ້ຍາກໃນການເຂົາ້ເຖງິຊບັພະຍາກອນ-ການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ 
ຄວາມປອດໄພ. ວທິກີານທີ່ ຄໍານງຶເຖງິສດິທ ິໃນການວາງນະໂຍບາຍ ແລະ ແຜນງານ-ໂຄງການ ຮຽກຮອ້ງໃຫ ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານມຂໍີມູ້ນທີ່ ພຽງພໍ ແລະ ເປັນປະໂຫຍດ ແລະ ສາມາດເຂົາ້ຮ່ວມໃນຂະບວນການ ແລະ ກອບດໍາເນນີງານຕ່າງໆທີ່ ມີ
ຜນົກະທບົຕ່ໍເຂາົເຈົາ້. ຄວນເຄາົລບົ ຫຼກັການ ການບ່ໍບງັບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູ່ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ (non–
refoulement) ຕະຫຼອດເວລາ. 

 
3. ລັດມີຄວາມຮັບຜິດຊອບຕົ້ນຕ�ໃນການປົກປ�ອງຜູ�ເຄື່ອນຍ�າຍຖິ່ນຖານພາຍໃນອານາເຂດຂອງຕົນ ແລະ 

ພົນລະເມືອງຂອງຕົນ ລວມທັງເມື່ອເຂົາເຈ້ົາຢູ�ຕ�າງປະເທດ.  ລດັເຈົາ້ພາບ ແລະ ລດັທາງຜ່ານມຄີວມຮບັຜດິ
ຊອບຕ່ໍທຸກໆຄນົພາຍໃນອານາເຂດຂອງຕນົ ລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບ່ໍວ່າສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້ຈະ
ເປັນແນວໃດກໍຕາມ. ລດັຕົນ້ທາງ ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕ່ໍພນົລະເມອືງຂອງຕນົ ເຖງິແມ່ນວ່າເຂາົເຈົາ້ຈະອາໄສ, ເຮດັວຽກ, 
ສກຶສາ, ເດນີທາງ ຫຼ ືລໍຖາ້ປ່ຽນປະເທດ (ທາງຜ່ານ) ໃນປະເທດອື່ ນໆ ກໍຕາມ. 

 
4. ຜູ�ມີສ�ວນກ�ຽວຂ�ອງພາກເອກະຊົນ, ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ ແລະ ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມມີບົດບາດສ�າຄັນ

ໃນການປົກປ�ອງຜູ ້ເຄື່ອນຍ�າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ໃນການສະໜັບສະໜູນລັດເພື່ອປົກປ�ອງ ຸຜູ�ເຄື່ອນຍ�າຍ
ຖິ່ນຖານ. ເພື່ ອຈະເຫນັຄຸນຄ່າ ແລະ ບນັລຸທ່າແຮງບົ່ ມຊອ້ນນີ,້ ວທິກີານປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕອ້ງລວມເອາົ
ຄວາມຮຸ,້ ທກັສະ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດສະເພາະພເິສດຂອງພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັ
ຕັງ້ສງັຄມົ. ອຸປະສກັທີ່ ທ່ວງດງຶໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນຖກືລບົລາ້ງ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນໃຫ ້
ເຫຼອືໜອ້ຍທີ່ ສຸດ. ການກໍານດົບດົບາດສໍາຄນັຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກໆພາກສ່ວນໃຫຊ້ດັເຈນກ່ອນທີ່ ວກິດິການຄັງ້ຕໍ່ ໄປ
ຈະເກດີຂຶນ້ນັນ້ ຍງັຈະຊ່ວຍຍກົສູງຄວາມອາດສາມາດຂອງລດັໃນການປະຕບິດັຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຕນົຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນ



 

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

5. ການດ�າເນີນການ-ການຊ�ວຍເຫຼືອດ�ານມະນຸດສະທ�າເພື່ອປົກປ�ອງຜູ�ເຄື່ອນຍ�າຍຖິ່ນຖານຄວນຍຶດ
ຖືຫຼັກການດ�ານມະນຸດສະທ�າ, ຄວາມເປັນກາງ, ຄວາມຍຸຕິທ�າ ແລະ ຄວາມເອກະລາດ. ຈດຸປະສງົຂອງ
ການດໍາເນນີງານ-ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາແມ່ນເພື່ ອປົກປອ້ງຊວີດິ ແລະ ສຸຂະພາບ ກໍຄ ື ຮບັປະກນັການເຄາົ
ລບົຄວາມເປັນມະນຸດ. ມະນຸດສະທໍາໝາຍວ່າ ຄວາມທໍລະມານຂອງມະນຸດຈະໄດຮ້ບັການແກໄ້ຂບໍ່ ວ່າຈະພບົພໍຢູ່້ແຫ່ງ
ຫນົໃດກໍຕາມ. ຄວາມເປັນກາງ ໝາຍວ່າ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນວຽກງານດາ້ນມະນຸດສະທາໍຈະບໍ່ ເຂົາ້ຂາ້ງຝ່າຍໃດຝ່າຍໜຶ່ ງທີ່

ເປັນສດັຕູກນັ ຫຼ ືມສ່ີວນກ່ຽວຂອ້ງກບັຂໍຂ້ດັແຍ່ງຜດິຖຽງກນັທາງດາ້ນການເມອືງ, ເຊືອ້ຊາດ, ສາສະໜາ ຫຼ ືແນວຄດິ. 
ຄວາມຍຸຕທິໍາໝາຍວ່າ ການດໍາເນນີງານ-ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາຈະປະຕບິດັບນົພືນ້ຖານຄວາມຈາໍເປັນເທົ່ າ
ນັນ້ ໂດຍບ່ໍມກີານຈາໍແນກ, ໂດຍຖເືປັນກໍລະນຮີບີດ່ວນທີ່ ສຸດ ແລະ ເປັນບູລມິະສດິໂດຍບ່ໍມກີານຈາໍແນກອງີຕາມສະ
ຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງ ຫຼ ື ເຫດຜນົອື່ ນໆ. ຄວາມເອກະລາດໝາຍວ່າ ການດາໍເນນີງານ-ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດ
ສະທໍາ ຈະເປັນເອກະລາດ-ບໍ່ ຂຶນ້ກບັ ເປົາ້ໝາຍທາງດາ້ນການເມອືງ, ເສດຖະກດິ, ການທະຫານ ຫຼ ືເປົາ້ໝາຍອື່ ນໆຂອງ
ຜູດ້ໍາເນນີງານ-ຜູໃ້ຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື. 

 
6. ຜູ�ເຄື່ອນຍ�າຍຖິ່ນຖານແມ�ນຜູ�ຖືສິດ ແລະ ຜູ�ທີ່ມີຄວາມສາມາດ, ມີຄວາມທົນທານ ແລະ ສ�າງສັນໃນ

ສະພາບວິກິດການ. ເຂາົເຈົາ້ບໍ່ ພຽງແຕ່ເປັນຜູເ້ຄາະຮາ້ຍ ຫຼ ື ຜູນ້ ັ່ ງລໍຖາ້ຮບັການຊ່ວຍເຫຼອືເທົ່ ານັນ້. ໃນຂະນະທີ່ ວກິດິ
ການມຜີນົກະທບົທີ່ ແຕກຕ່າງກນັໄປຕໍ່ ແຕ່ລະຄນົ, ແຕ່ເຂາົເຈົາ້ກໍມຄີວາມອາດສາມາດໃນການຈດັການເບິ່ ງແຍງຄວາມ
ປອດໄພ ແລະ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດຂີອງຕນົເອງ ແລະ ຈະຕອ້ງມຄີວາມຮບັຜດິຊອບໃນຈດຸນີກໍ້ຕໍ່ ເມ ື່ ອເຂາົເຈົາ້ສາມາດເຂົາ້
ເຖງິຂໍມູ້ນຂ່າວສານ ແລະ ການສະໜບັສະໜນູທີ່ ຈາໍເປັນ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກຽວຂອ້ງຄວນສາ້ງເງ ື່ອນໄຂທີ່ ຈໍາເປັນເພື່ ອໃຫຜູ້້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານສາມາດບນັລຸທ່າແຮງບົ່ ມຊອ້ນນີ ້ ແລະ ຊ່ວຍໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ນໍາໃຊສ້ດິຂອງຕນົ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຄວນສົ່ ງ
ເສີມການມສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ສາ້ງຄວາມເຂັມ້ແຂງໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານທຸກຄນົ ລວມທງັຜູທ້ີ່ ມຄີວາມແຕກຕ່າງດາ້ນອາຍຸ, 
ເພດ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ການກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມກືບັໄພພວິກິ, ການການຮບັ
ມກືບັພາວະສຸກເສີນ ແລະ ການຟ້ືນຟູ ເພື່ ອໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍສາມາດເຄື່ ອນຍາ້ຍເພື່ ອຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຈດັການເບິ່ ງ
ແຍງຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດຂີອງຕນົເອງ. 

 
7. ຜູູ�ເຄ່ືອນຍ�າຍຖ່ິນຖານເພ່ີມຄວາມເຂ້ັມແຂງ-ພາລະກ�າລັງໃຫ�ແກ�ລັດເຈ້ົາພາບ ແລະ ຕ້ົນທາງດ�ວຍ

ຫຼາກຫຼາຍວິທີ. ໃນຖານະແມ່, ພໍ່ , ອາ້ຍ, ເອືອ້ຍ, ນອ້ງ, ລູກຊາຍ, ລູກສາວ, ນກັຮຽນ ແລະ ແຮງງານໃນທຸກໆລະ
ດບັທກັສະຝີມ,ື ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເປັນຜູສ້ະແຫວງຫາ ແລະ ປະກອບສ່ວນຕໍ່ ຄອບຄວົ, ຊຸມຊນົ ແລະ ສງັຄມົ
ຂອງເຂາົເຈົາ້. ຄໍາເວົາ້ຕໍ່ ຕາ້ນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ອາດເພີ່ ມຂຶນ້ໃນເວລາເກດີວກິດິການ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ອາດພບົພໍກ້ບັ ການຈາໍແນກ, ການຕໍ່ ຕາ້ນ, ແລະ ຄວາມຢາ້ນກວົຄນົຕ່າງຊາດ ໃນລະດບັທີ່ ສູງຂຶນ້. ການສື່ ສານໃນ
ທາງບວກກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຈະສົ່ ງເສມີຄວາມຄວາມອດົທນົ-ຄວາມໂຍະຍານ, ການບ່ໍຈໍາແນກ, ການມສ່ີວນຮ່ວມ 
ແລະ ຄວາມເຄາົລບົຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງອາດລວມເຊັ່ ນ ການຮບັປະກນັວ່າພາສາທີ່ ນໍາໃຊກ່້າວເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານຈະຫຼກີເວັນ້ຄໍາສບັທີ່  ‘ຜດິກດົໝາຍ’ ເປັນຕົນ້. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍແມ່ນຄນົ ແລະ ຄນົຍາມໃດກໍບ່ໍ ‘ຜດິກດົໝາຍ’ 
ເຖງິແມ່ນວ່າເຂາົເຈົາ້ຈະມສີະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບ່ໍໄດຈ້ດົທະບຽນກໍຕາມ. ການຍກົໃຫເ້ຫນັການປະກອບສ່ວນ ຕໍ່

ເສດຖະກດິ ສງັຄມົ ແລະ ວດັທະນະທາໍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ສາມາດລບົລາ້ງຂໍໂ້ຕຖ້ຽງຂອງສາທາລະນະຊນົໃນ
ຕວົຈງິ ແລະ ສາມາດລບົລາ້ງການຕໍ່ ຕາ້ນທດັສະນະ-ຄວາມຄດິເໝາົລວມດາ້ນລບົ ແລະ ຄວາມບໍ່ ຍຸຕທິໍາ ກໍຄ ື ທດັສະ
ນະທີ່ ມກີານຈາໍແນກ ແລະ ການຢາ້ນກວົຊາວຕ່າງຊາດ. ການສານຕ່ໍຄວາມທນົທານ-ຄວາມສາມາດໃນການປັບຕວົຂອງຜູ ້
ເຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ ແລະ ການສົ່ ງເສີມການເຊ່ືອມໂຍງເຂົາ້ກບັຊຸມຊນົຂອງປະເທດປາຍທາງຢ່າງມປີະສດິທຜົິນຂອງເຂົາເຈົາ້ ຈະສາ
ມາດຍກົສູງການຮບັມກືບັວກິດິການ. 

 
8. ການດ�າເນີນງານ-ການຊ�ວຍເຫຼືອໃນຂັ້ນທ�ອງຖິ່ນ, ແຫ�ງຊາດ ແລະ ສາກົນ ແມ�ນຈ�າເປັນເພື່ອປັບປຸງ
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ການຮັບມືກັບໄພວິກິດ. ການຮບັມຢ່ືາງມປີະສດິທຜິນົຮຽກຮອ້ງໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກພາກສ່ວນດໍາເນນີການບໍ່ ສະ
ເພາະແຕ່ໃນຂັນ້ສາກນົ ແລະ ແຫ່ງຊາດເທົ່ ານັນ້, ແຕ່ຍງັຈະຕອ້ງດໍາເນນີການໃນຂັນ້ພາກພືນ້ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນພອ້ມ. ອໍາ
ນາກການປົກຄອງທອ້ງຖ່ິນ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນກ່ຽວຂອ້ງທອ້ງຖ່ິນທີ່ ບ່ໍແມ່ນພາກລດັ ລວມທງັຊຸມຊນົທອ້ງຖ່ິນ ແລະ ຜູນໍ້າໃນຊຸມ
ຊນົ ແມ່ນຢູ່ໃນຖານະທີ່ ຈະເຂົາ້ໃຈ ແລະ ແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການໄດດ້ໃີນໄລຍະວກິດິ ຍອ້ນຄວາມໃກຊ້ດິຂອງເຂາົເຈົາ້ກບັ ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ ແລະ ການເຂົາ້ເຖິງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານໃນຖານະຜູຮ້ບັມໃືນແນວໜາ້. ການມສ່ີວນຮ່ວມຂັນ້ພາກພືນ້ຈະ
ສາ້ງໂອກາດໃນການຈດັບູລມິະສດິ ແລະ ແກໄ້ຂປະເດນັຕ່າງໆໃນຂັນ້ພາກພືນ້ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການປົກປ້ອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນ
ຖານ ລວມທງັປະຊາກອນທີ່ ເຄື່ ອນຍາ້ຍຂາ້ມຊາຍແດນ ອນັເປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງວຖີິການດໍາລງົຊວີດິດັງ້ເດີມຂອງເຂາົເຈົາ້. 

 
9. ການເປັນຄູ�ຮ�ວມງານ, ການຮ�ວມມື ແລະ ການປະສານງານແມ�ນມີຄວາສ�າຄັນລະຫວ�າງ ແລະ ພາຍ

ໃນ ລັດ, ພາກເອກະຊົນ, ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ, ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ, ຊຸມຊົນທ�ອງຖິ່ນ ແລະ ຜູ�
ເຄື່ອນຍ�າຍຖິ່ນຖານ. ການເປັນຄູ່ ຮ່ວມງານແມ່ນການຊຸກຍູຄ້ວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ, ຍກົສູງປະສດິທຜິນົຂອງຊບັພະ
ຍາກອນ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດທີ່ ຈາໍກດັ ແລະ ປັບປຸງການຮບັມກືບັໄພວກິດິ. 

 
10. ການຄົ້ນຄວ�າ, ການຮຽນຮູ� ແລະ ນະວັດຕະກ�າ ຕ�່ເນື່ອງຈະປັບປຸງການຮັບມືຮ�ວມກັບໄພວິກິດກັນຂອງ

ພວກເຮົາ. ການປະເມນີ ແລະ ການປະເມນີຜນົ-ການຕລີາຄາປະສບົການຜ່ານມາໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນ
ປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແມ່ນສາມາດເປັນຂໍມູ້ນອາ້ງອງີໃຫແ້ກ່ການວາງແຜນ, ການກະ
ກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມ.ື ຜ່ານການຄົນ້ຄວາ້, ການຮຽນຮູ ້ແລະ ນະວດັຕະກໍາຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງ ແລະ ຮ່ວມກນັ, ລດັ, 
ພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຈະສາມາດປັບປຸງວທິກີານ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ເຄື່ ອງມເືພື່ ອ
ປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
ແນວທາງປະຕິບັດ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



21 ຫຼກັການ 
 

 ແນວທາງປະຕິບັດ 1: ເກັບກາໍຂ້ໍມູນກ່ຽວກັບຄວາມຂັດແຍ່ງ ແລະ ໄພພິບັດທາໍມະຊາດ ແລະ 

ຜົນກະທົບທ່ີອາດເກີດຂ້ຶນຕ່ໍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 

  

ແນວທາງປະຕບິດັເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນຂໍແ້ນະນໍາແບບທີ່ ມເີປົາ້ໝາຍ ທີ່ ຈດັແຈງຕາມບນັຫາ-ຂງົເຂດວຽກງານ ໂດຍລະບຸແບບກວມ
ລວມການດາໍເນງີານທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອເຮດັໃຫກ້ານປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. ລດັ, ພາກເອກະຊນົ, ອງົ
ການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ສາມາດນໍາໃຊແ້ນວທາງປະຕບິດັເພື່ ອ ເປັນບ່ອນອງີ ແລະ ວາງທດິທາງຂອງ
ການກະກຽມຄວາມພອ້ມດາ້ນວກິດິການ, ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ການດໍາເນນີງານພາຍຫຼງັວກິດິການ 

 
ຕວົຢ່າງພາກປະຕບິດັດາ້ນລຸ່ມຂອງແຕ່ລະແນວທາງປະຕບິດັ ເປັນຕວົຢ່າງຄດັເລອືກ ເພື່ ອສະແດງວທິກີານຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ
ແນວທາງປະຕບິດັແບບຫຍໍ ້ໆ  ໂດຍອງີໃສ່ຄໍາແນະນໍາ ແລະ ພາກປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີແລວ້ ທີ່ ໄດລ້ະບຸຜ່ານການປຶກສາຫາລກືບັຜູມ້ີ
ສ່ວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຢ່າງກວາ້ງຂວາງ ແລະ ໄດອ້ະທບິາຍໃນລາຍລະອຽດໃນພາກຕ່ໍໄປກ່ຽວກບັ ພາກປະຕບິດັ. 

 
 

I. ການກະກຽມຄວາມພອ້ມເພ່ືອຮບັມກືບັໄພວກິດິ 
 

ຄວາມພະຍາຍາມເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດໃຫດ້ີ
ຂຶນ້ກວ່າເກົ່ າ ຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ມີາດຕະການຮບັມກືບັວກິດິການທີ່ ຮດັກຸມ, ດດັປັບໃຫເ້ຂົາ້ກບັສະພາບການ ແລະ ໂດຍມກີານ
ທດົສອບ. ການກະກຽມທີ່ ດແີມ່ນຈະຫລຸດຜ່ອນຂອບເຂດ ແລະ ລະດບັຂອງການຈດັການ-ກດິຈະກໍາ-ໂຄງການທີ່ ຈາໍເປັນ
ໃນໄລຍະເກດີພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຜນົກະທບົທີ່ ຕາມມາພາຍຫຼງັ. ກດິຈະກໍາກະກຽມຄວາມພອ້ມເພື່ ອຮບັມກືບັວກິດິການ 
ຕອ້ງກວມເອາົຫຼາກຫຼາຍຂງົເຂດ ເພື່ ອໃຫສ້າມາດແກໄ້ຂຢ່າງລະອຽດ ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຈາໍເປັນຂອງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ສ່ົງເສີມຄວາມທົນທານ-ຄວາມສາມາດປັບຕົວ ແລະ ໝູນໃຊຈຸ້ດແຂງ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດຂອງເຂົາເຈົາ້. 

 

 

 
 

ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ
ຕອ້ງເຂົາ້ໃຈຄວາມສ່ຽງ ແລະ ໂອກາດສ່ຽງກບັ ວກິດິການຕ່າງໆໃນພາກພືນ້, ປະເທດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ. ນອກຈາກນັນ້, ເຂາົເຈົາ້
ຍງັຕອ້ງເຂົາ້ໃຈວ່າວກິດິການມຜີນົກະທບົຕ່ໍຄນົ ລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຕ່ໍຊບັສນິຂອງເຂາົເຈົາ້ຄແືນວໃດ. ໄລຍະ
ເວລາກ່ອນການເກດີຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດເຕມັຮູບແບບ ແມ່ນເວລາສໍາຄນັທີ່ ຈະດໍາເນນີຄວາມພະຍາຍາມ
ເພື່ ອປົກປອ້ງ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືຜູຄ້ນົລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຮກັສາຊບັພະຍາກອນ ແລະ ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານສໍາຄນັ
ໃຫປ້ອດໄພ. 

 
ທຸກໆຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດບ່ໍແມ່ນສິ່ ງທີ່ ຈະຄາດການໄດລ່້ວງໜາ້. ກ່ອນເກດີຄວາມຂດັແຍ່ງອາດມສີນັ
ຍານກ່ອນລວມທງັ ການປະທວ້ງ, ຄວາມຮຸນແຮງໃນເລື່ ອງຄວາມຢາ້ນກວົຊາວຕ່າງຊາດ ແລະ ຄວາມບ່ໍສະຫງບົຈາກຄວາມ
ຂດັແຍ່ງຂອງກຸ່ມຄນົຕ່າງໆ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທອ້ງຖິ່ ນ ຜູທ້ີ່ ຢູ່ໃກກ້ບັແຫ່ຼງຄວາມຂດັແຍ່ງທີ່ ໃກຈ້ະເກດີຂຶນ້ ແລະ ຜູທ້ີ່ ມປີະສບົ
ການຕຄີວາມໝາຍສນັຍານ ແລະ ເຫດການຕ່າງໆ, ສ່ວນໃຫຍ່ອາດເປັນຜູທ້ີ່ ມຂໍີມູ້ນທີ່ ທນັການ ແລະ ຖກືຕອ້ງທີ່ ສຸດ. ເຂາົເຈົາ້
ອາດເປັນແຫ່ຼງຄວາມຮູທ້ີ່ ສໍາຄນັສໍາລບັຜູອ້ື່ ນ.  
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■ ການປັບໃຊ ້ແລະ ທດົສອບ ລະບບົເຕອືນໄພທໍາມະຊາດລ່ວງໜາ້ໃນຫຼາຍພາສາໃຫກ້ບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
■ ການປະເມນີຕ່າງໆເພື່ ອເຂົາ້ໃຈຜົນກະທບົຂອງໄພພບິດັທໍາມະຊາດທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ຕ່ໍຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ ແລະ ຊບັ

ສນິຂອງເຂາົເຈົາ້. 
■ ການພຈິາລະນາຄຸນລກັສະນະສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃນການປະເມນີຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍໄພພິ

ບດັ ດວ້ຍການວເິຄາະວ່າ ປັດໄຈເຊັ່ ນ ສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງ, ຄວາມສາມາດທາງດາ້ນພາສາ ຫຼ ື ເພດ ຈະຫລຸດ
ຜ່ອນການເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ, ຊບັພະຍາກອນ-ການຊ່ວຍເຫຼອື ຫຼ ືການປົກປອ້ງໄດແ້ນວໃດ. 

■ ການປະເມນີຄວາມສ່ຽງອງີໃສ່ຊຸມຊມົ ໂດຍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນຜູລ້ະບຸ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ, ຄວາມບອບ
ບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດຕ່າງໆ. 

■ ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນກນົໄກການແຈງ້ເຕອືນ
ລ່ວງໜາ້ ແລະ ການດໍາເນນີງານລ່ວງໜາ້. 

■ ໂຄງສາ້ງການແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັ ຄວາມບ່ໍສະຫງບົ ຫຼ ືຄວາມຂດັແຍ່ງຂອງກຸ່ມຄນົ. 

ແນວທາງປະຕິບັດ 2: ເກັບກາໍ ແລະ ແບງ່ປນັຂໍ ້ມນູກຽ່ວກບັຜ ູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕາມ
ເງ ື່ອນໄຂ ຄວາມເປັນສວ່ນຕວົ, ການຮກັສາຄວາມປອດໄພ ແລະ ສະຫວດັດິການ
ຂອງຜ ູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 

ການເຂົາ້ໃຈຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັທໍາມະຊາດຂັນ້ພາກພືນ້, ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນແມ່ນກວມເອາົຂໍມູ້ນດັ່ ງກ່າວ ກ່ຽວກບັ ສະ
ຖານທີ່  ແລະ ຄຸນລກັສະນະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ສາມາດເປັນບ່ອນອງີສໍາລບັຄວາມພະຍາຍາມໃນການກະກຽມ ແລະ ຮບັ
ມກືບັເຫດການນັນ້. ແຫຼ່ ງຄວາມຮູທ້ອ້ງຖິ່ ນກໍອາດມຄີວາມສໍາຄນັເຊັ່ ນດຽວກນັ ຕ່ໍສະຖານະການຄວາມຂດັແຍ່ງ. ຕ່ໍໄພພບິດັທໍາມະ
ຊາດຕ່າງໆທີ່ ເກດີຂຶນ້ແບບກະທນັຫນັນັນ້, ແຕ່ລະພາກພືນ້, ປະເທດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ ຕ່າງກໍມແີນວໂນມ້ທີ່ ຈະເກດີໄພພບິດັທໍາມະ
ຊາດແບບສະເພາະ. ໄພພບິດັທີ່ ຕດິພນັກບັສະພາບອາກາດສ່ວນໃຫຍ່ກໍຈະເກດີໂດຍມສີນັຍານເຕອືນລ່ວງໜາ້. ໄພພບິດັທໍາມະ
ຊາດບາງຊະນດິກໍເປັນວງົຈອນ ແລະ ເກດີຂຶນ້ຊໍາ້ໆກນັ ແລະ ຜູທ້ີ່ ເຄຍີພບົພໍມ້າກ່ອນກໍຈະລຶງ້ເຄຍີກບັສນັຍານເຕອືນ. ມລີະບບົການ
ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້ຫຼາຍລະບບົທີ່ ນໍາໃຊເ້ພື່ ອຄາດຄະເນ ແລະ ຕດິຕາມໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ເຕອືນຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ຊຸມ

ຊນົກ່ຽວກບັວກິດິການທີ່ ກໍາລງັຈະເກດີຂຶນ້. 
 

 
 

 

 

 

ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເມື່ ອມຄີວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດເກດີຂຶນ້, ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະ
ຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຕ່າງຕອ້ງການຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ຂໍມູ້ນ
ລວມໃນລະດບັເທດສະບານ, ແຫ່ງຊາດ, ພາກພືນ້ ແລະ ສາກນົຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ລກັສະນະປະຊາກອນ
ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຊັ່ ນ ເພດ, ອາຍຸ ແລະ ສນັຊາດ ຈະຊ່ວຍໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມກໍາໄດກ່້ຽວກບັ ທໍາມະຊາດ ແລະ 
ຂອບເຂດຂອງຄວາມຕອ້ງການໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ. ຂໍມູ້ນລວມຂອງຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລະດບັທອ້ງຖິ່ ນຈະ
ຊ່ວຍໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ເລັ່ ງການຮບັມຕ່ືາງໆຢ່າງມເີປົາ້ໝາຍ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມບາງພາກສ່ວນຈະເກບັກໍາຂໍມູ້ນລະອຽດກ່ຽວກບັ ສະ
ຖານທີ່ ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ວທິກີານຕດິຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແຕ່ລະຄນົ, ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍກໍລະນສຸີກເສນີ ແລະ ຂອງ
ຄອບຄວົ, ແລະ ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການສະເພາະ. ອງົການທີ່ ບຈດັຫາງານ ແລະ ຈດັແຈງແຮງງານ ຈະ
ເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັ ສະຖານທີ່  ແລະ ສະຖານະການຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຕນົຈາ້ງໃຫໄ້ປເຮດັວຽກຢູ່ລດັອື່ ນໆ 
ແລະ ທງັອາດເປັນແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນທີ່ ເປັນປະໂຫຍດ. 

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການແລກປ່ຽນ ແລະ ປັບປຸ່ງ-ອບັເດດຂໍມູ້ນຂອງຕນົເພື່ ອໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວ
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■ ລະບບົການລງົທະບຽນສໍາລບັພນົລະເມອືງໃນຕ່າງປະເທດທີ່ ເຮດັໃຫລ້ດັຕົນ້ທາງ (ຫຼ ື ຄອບຄວົ, ຊຸມຊນົ ຫຼ ື ອງົການຈດັ
ຕັງ້ສງັຄມົ ກໍລະນທີີ່ ປະຕບິດັໄດໃ້ນຕວົຈງິ ແລະ ເໝາະສມົ) ສາມາດຕດິຕ່ໍກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດໃ້ນກໍລະນເີກດີວິ
ກດິ ແລວ້ສະໜອງຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ເຂາົເຈົາ້ກ່ຽວກບັວກິດິການ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືຕາມຄວາມສາມາດທີ່ ເປັນໄປໄດ.້ 

■ ມາດຕະການເພື່ ອຊຸກຍູໃ້ຫພ້ນົລະເມອືງລງົທະບຽນ ເຊັ່ ນລະບບົການລງົທະບຽນອອນໄລນທ໌ີ່ ນໍາໃຊງ່້າຍ ທີ່ ຍກົໃຫເ້ຫນັຜນົ
ປະໂຫຍດ ແລະ ການບໍລກິານທີ່ ຈະໄດຮ້ບັຜ່ານການລງົທະບຽນ. 

■ ລະບບົການລງົທະບຽນຂອງລດັປາຍທາງ ເພື່ ອເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພາຍຫຼງັທີ່ ເດນີທາງມາຮອດ. 
■ ຂໍມູ້ນລວມ ແລະ ການຄົນ້ຄວາ້ກ່ຽວກບັແນວໂນມ້ຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ລກັສະນະທາງປະຊາກອນ 

ລວມທງັຈດຸປະສງົ ແລະ ເສັນ້ທາງຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ກໍຄ ືທໍາມະຊາດ ແລະ ຄຸນລກັສະນະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

■ ຂໍມູ້ນລວມຂອງຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ເຄອືຂ່າຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຈດຸປະສານງານ. 
■ ຖານຂໍມູ້ນຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍລວມທງັຂໍມູ້ນຂອງສະມາຊກິຄອບຄວົທີ່ ຕດິຕາມ. 

ແນວທາງປະຕິບັດ 3: ສ້າງຄວາມເຂ້ັມແຂງໃຫ້ແກ່ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃຫ້ຊ່ວຍຕົວເອງ, ຄອບຄົວ ແລະ 

ຊຸມຊົນຂອງເຂົາເຈ້ົາໃນໄລຍະ ແລະ ຫັຼງວິກິດການ 

ຂອ້ງສາມາດຕດິຕໍ່  ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືເຂາົເຈົາ້ໄດໃ້ນກໍລະນເີກດີຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ແນວໃດກໍຕາມ, ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ຈດົທະບຽນ ອາດມຂີໍສ້ະຫງວນ-ລະມດັລະວງັໃນການເອາົຕນົເອງ
ຕກົເຂົາ້ໃນຄວາມສ່ຽງດວ້ຍການ ‘ເປີດຕວົຕນົ’ ຫຼາຍຂຶນ້ ແລະ ແບ່ງປັນຂໍມູ້ນການຕດິຕໍ່  ແລະ ຂໍມູ້ນອື່ ນໆກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ 
ໂດຍສະເພາະກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັ. ນອກຈາກນັນ້ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກຸ່ມດັ່ ງກ່າວ ອາດມແີນວໂນມ້ສູງທີ່ ຈະເຄື່ ອນຍາ້ຍ 
ແລະ ຍກົຍາ້ຍອອກຈາກສະຖານທີ່ ອາໄສຊົ່ ວຄາວ ໄປຍງັບ່ອນອື່ ນ. ຄວາມພະຍາຍາມໃນການເກບັກໍາ ແລະ ການແບ່ງປັນຂໍ ້

ມູນລວມກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະພາບທີ່ ບໍ່ ໄດຈ້ດົທະບຽນ ກໍຄວນແກໄ້ຂໂດຍຄໍານງຶເຖງິອຸປະສກັເຫຼ ົ່ ານີ.້ ການ
ມສ່ີວນຮ່ວມຂອງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ອາດຊ່ວຍຫລຸດຜ່ອນຄວາມທາ້ທາຍດັ່ ງກ່າວ. 

 

ໃນກໍລະນທີີ່ ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຫາກເກບັກໍາຂໍມູ້ນສ່ວນຕວົ, 
ເຂາົເຈົາ້ກໍຄວນເຄາົລບົສດິຄວາມເປັນສ່ວນຕວົ ແລະ ຄວາມລບັເພື່ ອຮບັປະກນັຄວາມປອດໄພ ແລະ ສະຫວດັດກີານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ (ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ) ທີ່ ຕນົໄດເ້ກບັກໍາ ແລະ ແບ່ງປັນຂໍມູ້ນ. ໃນການເກບັກໍາ ແລະ ຈດັການຂໍ ້

ມູນທີ່ ປະກອບດວ້ຍຂໍມູ້ນລະອຽດສ່ວນບຸກຄນົນັນ້, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕອ້ງປະຕບິດັໂດຍສອດຄ່ອງກບັກດົໝາຍ ແລະ ມາດ
ຕະຖານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ການປົກປອ້ງ ແລະ ຄວາມລບັຂອງຂໍມູ້ນສ່ວນບຸກຄນົ. ນອກຈາກນັນ້ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນຮບັປະ
ກນັການຍນິຍອມບນົພືນ້ຖານຄວາມເຂົາ້ໃຈ ຫຼ ື ຂໍມູ້ນຄບົຖວ້ນສມົບູນຂອງເຈົາ້ຂອງຂໍມູ້ນ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດນາໍໃຊ ້
ແນວທາງປະຕບິດັຊດັເຈນ ທີ່ ກໍານດົປະເພດຂໍມ້ນູສ່ວນຕວົທີ່ ຕອ້ງເກບັກໍາ ແລະ ວທິກີານຈດັການກບັຂໍມູ້ນດັ່ ງກ່າວ ລວມທງັ 
ສະຖານະການທີ່ ຈະສາມາດແບ່ງປັນຂໍມູ້ນໄດ.້ 

 

 

 
 

ເພື່ ອທີ່ ຈະຊ່ວຍຕນົເອງ ແລະ ຜູອ້ື່ ນໆໃນການນໍາໃຊສ້ດິຢ່າງເຕມັທີ່ , ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕອ້ງເຂົາ້ເຖງິເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະ
ຈາໍຕວົ, ການບໍລກິານພືນ້ຖານພາກລດັ ແລະ ຊບັພະຍາກອນທາງການເງນິ ແລະ ດາ້ນອື່ ນໆ. ຄວາມສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານໃນການຊ່ວຍຕນົເອງ ແລະ ນໍາໃຊສ້ດິຢ່າງເຕມັທີ່  ອາດຖກືທ່ວງດງຶ-ມຄີວາມຫຍຸງ້ຍາກດວ້ຍປັດໄຈຕ່າງໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ການ
ເດນີທາງເຂົາ້ ແລະ ການຢູ່ໃນປະເທດ, ວທິກີານເດນີທາງເຂົາ້ປະເທດ, ສາຍພວົພນັກບັປະຊາກອນທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ສະພາບຂອງລດັ
ປາຍທາງ ລວມທງັສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກ. ປັດໄຈເຫຼ ົ່ ານີ ້ ຍງັສາມາດທ່ວງດງຶ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຄວາມພະຍາຍາມ
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ໃນການຟືນ້ຟູອກີດວ້ຍ. 

 
ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດສົ່ ງເສມີຄວາມທນົທານ-ການ
ປັບຕວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສາ້ງຄວາມເຂັມ້ແຂງໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອທີ່ ຈະສາມາດຊ່ວຍຕນົເອງໄດໃ້ນ
ໄລຍະ ແລະ ຫຼງັວກິດິການດວ້ຍການແກໄ້ຂບນັຫາຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງພືນ້ຖານ. ການເຄາົລບົ, ການປົກປອ້ງ ແລະ 
ການຕອບສະໜອງສດິທມິະນຸດ ແລະ ສດິທແິຮງງານຢ່າງສມົບູນໃນໄລຍະທີ່ ສະພາບປົກກະຕ ິ ຈະນໍາເປົາ້ໝາຍເຫຼ ົ່ ານີໃ້ຫ ້
ກາ້ວໜາ້ ກໍຄຄືວາມພະຍາຍາມເພື່ ອຮບັປະກນັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດເ້ຂົາ້ເຖງິຂໍມ້ນູຂ່າວສານ, ການບໍລກິານພືນ້ຖານ, 
ແລະ ກນົໄກການບໍລຫິານ, ຄວາມຍຸຕທິໍາ ແລະ ການຊດົເຊຍີ. 

 
ປັດໄຈທາງດາ້ນກດົໝາຍ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ການດໍາເນນີງານທີ່ ກດີຂວາງການປົກປອ້ງຕ່າງໆຄວນໄດຮ້ບັການແກໄ້ຂ. ຕວົຢ່າງຂອງ
ອຸປະສກັຕ່າງໆລວມມ ີ ກດົໝາຍ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ສິ່ ງກດີຂວາງໃນພາກປະຕບິດັ ເຊັ່ ນການນໍາໃຊອໍ້ານາດໃນການຈາໍກດັການ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການກກັຕວົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແບບຕາມລໍາພງັໃຈ (arbitrary detention), ການ
ຈາໍແນກລະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ພນົລະເມອືງໃນການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທາໍ ຫຼ ື ອະນຸຍາດໃຫ ້
ປະຕບິດັການຈາ້ງງານ ຫຼ ືການຈດັຫາແຮງງານແບບສວຍໂອກາດ-ຫາຜນົປະໂຫຍດ. 

 
ໃນເວລາເກດີວກິດິການ, ຄວາມຢາ້ນກວົກ່ຽວກບັການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍຄນົເຂົາ້ເມອືງ ອາດຂດັຂວາງ-ທ່ວງດງຶບໍ່ ໃຫຜູ້ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ມສີະຖານະພາບຄນົເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ລງົທະບຽນ ຈາກການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່

ຈາໍເປັນ. ໃນບໍລບິດົນີ ້ ຈຶ່ ງເປັນສິ່ ງສໍາຄນັທີ່ ຈະຕອ້ງແຍກການປະຕບິດັງານການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍ ຈາກ ການປະຕບິດັງານ
ເພື່ ອສົ່ ງເສມີການເຂົາ້ເຖງິການບລໍກິານ, ຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທາໍ, ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ການ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
 
ກ່ອນທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເດນີທາງອອກຈາກປະເທດຕົນ້ທາງ, ແລະ ພາຍຫຼງັເດນີທາງເຂົາ້ປະເທດປາຍທາງ  ກໍຄ ືໃນໄລຍະ
ທີ່ ເຂາົເຈົາ້ອາໄສໃນປະເທດປາຍທາງນັນ້, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດສະໜອງຂໍມູ້ນຕ່າງໆໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຊັ່ ນ ຂໍມູ້ນທີ່

ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ຄວາມຂດັແຍ່ງສະະພາະຂອງປະເທດນັນ້ໆ ຫຼ ືຈດຸທີ່ ມຄີວາມສ່ຽງສູງທີ່ ຈະເກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ, ສດິ ແລະ ການ
ລະເມດີ ຫຼ ືການລ່ວງລະເມດີສດິທີ່ ອາດຈະເກດີຂຶນ້, ວທິກີານເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນຢ່າງທນັການ, ສິ່ ງທີ່ ໜາ້ເຊື່ ອຖໄືດ ້ແລະ ເປັນປົກກະຕ,ິ 
ຂໍມູ້ນຈດຸການຕດິຕ່ໍໃນພາວະສຸກເສນີ, ແລະ ສິ່ ງທີ່ ຄວນເຮດັ ແລະ ບ່ອນທີ່ ຄວນໄປກໍລະນທີີ່ ເກດີວກິດິການ. ການສາ້ງທກັສະໃຫຜູ້ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການສື່ ສານໃນພາສາຂອງປະເທດເຈົາ້ພາບ-ນໍາເຂົາ້ ແລະ ການເພີ່ ມຄວາມຮູທ້າງດາ້ນການເງນິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານ ອາດຈະກະຕຸນ້ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລງົທນຶໃສ່ການທອ້ນເງນິ, ຊືປ້ະກນັໄພຊວີດິຂະໜາດນອ້ຍ ແລະ ກະກຽມຄວາມ
ພອ້ມໃຫດ້ຂີຶນ້ໃນການເອາົໂຕລອດຈາກເຫດການທີ່ ບ່ໍໄດຄ້າດຄດິມາກ່ອນ. 
 



21 ຫຼກັການ 
 

ແນວທາງປະຕິບັດ 4: ການຄາໍນຶງເຖິງ-ການໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານມີສ່ວນຮ່ວມໃນລະບົບການປ້ອງ

ກັນ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ 

 
 

 

ລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆຈະມກີດົໝາຍ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ແຜນງານກ່ຽວກບັການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ 
ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີເພື່ ອຫລຸດຜ່ອນຜນົກະທບົຈາກວກິດິ. ການຄໍານງຶເຖງິ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດກ່ຽວ
ຂອ້ງ, ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້ທີ່ ອາດມຢູ່ີໃນຂອບວຽກງານການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມ
ຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີລວມທງັ ການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັ (disaster risk 
reduction (DRR)) ນັນ້ແມ່ນຈະສາມາດສົ່ ງເສມີຄວາມທນົທານ-ຄວາມສາມາດປັບຕວົໄດດ້ກີວ່າເກົ່ າໃນກໍລະນເີກດີ
ຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ຄວາມຊດັເຈນຂອງກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍກ່ຽວກບັເງ ື່ອນໄຂຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານໃນການຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືປະເພດຕ່າງໆ ໃນກໍລະນເີກດີວກິດິນັນ້ ແມ່ນຈະມກີານຮບັປະກນັທີ່ ແນ່ນອນກວ່າ. ຖາ້
ບໍ່ ຮູວ່້າມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືບໍ່  ຫຼ ືບໍ່ ໄດຄ້ໍານງຶເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງເໝະາສມົເຂົາ້ໃນການວາງແຜນແລວ້, ຜູມ້ ີ
ສ່ວນຮ່ວມກໍອາດຈະເບິ່ ງຂາ້ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນເວລາຮບັມກືບັວກິດິການຕ່າງໆ.  ຖາ້ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມບໍ່ ຄາໍນງຶເຖງິປັດ
ໄຈບອບບາງ-ດອ້ຍໂອກາດ-ມຄີວາມສ່ 

ຽງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊັ່ ນ ອຸປະສກັທາງດາ້ນພາສາ, ສະພາບການເຮດັວຽກແບບໂດດດ່ຽວ, ສະຖານະການເຂົາ້
ເມອືງແບບບ່ໍລງົທະບຽນ ຫຼ ືຄວາມບໍ່ ໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈຕໍ່ ເຈ ົາ້ໜາ້, ມນັກໍຈະເຮດັໃຫກ້ານຮບັມອືາດບໍ່ ມປີະສດິທຜິນົ. ເມື່ ອກດົ
ໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍບໍ່ ຊດັເຈນ, ການຮບັມຕ່ືາງໆຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍອາດຈະຄາດການລ່ວງໜາ້ບໍ່ ໄດ ້ແລະ ບໍ່ ພຽງພໍ.  

 

ຜູເ້ຄືີ່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເອງ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອາດຢູ່ໃນຖານະທີ່ ດທີີ່ ສຸດໃນການຊ່ວຍເຫຼອື ລດັຕ່າງໆ ແລະ ຜູມ້ ີ
ສ່ວນຮ່ວມອື່ ນໆເພື່ ອ ໃຫຄ້ໍານງຶເຖງິການມໜີາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງ
ການຂອງພວກກ່ຽວ. ດວ້ຍເຫດນັນ້, ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ທາງສງັຄມົມສ່ີວນຮ່ວມໃນການ
ພດັທະນາ ມາດຕະການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີກໍອາດຈະເປັນປະໂຫຍດ. 
ການປະຕບິດັການດັ່ ງກ່າວຍງັສາມາດສາ້ງຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈລະຫວ່າງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ລດັ ກໍຄື
ພາກສ່ວນກ່ຽວຂອ້ງທີ່ ບໍ່ ແມ່ນລດັ ສະໜອງການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການຝຶກອບົຮມົໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ກ່ອນ ແລະ ຫຼງັການເດນີທາງ ລວມທງັຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິ. 
■ ການສື່ ສານໃນທາງບວກກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແບບຢ່າງ ແລະ ການໂຄສະນາ

ປູກຈດິສໍານກຶເພື່ ອສົ່ ງເສມີຄວາມອດົທນົ, ການບ່ໍຈາໍແນກ, ການມສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ຄວາມເຄາົລບົ. 
■ ຜະລດິຕະພນັທາງດາ້ນການເງນິລວມທງັປະກນັໄພຂະໜາດນອ້ຍ, ບນັຊເີງນິຝາກ, ເງນິກູຢື້ມດ່ວນທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ຄວາມຕອ້ງ

ການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມລີາຍໄດຕ່ໍ້າ. 
■ ມາດຕະການທີ່ ເຄາົລບົ, ປົກປອ້ງ ແລະ ສະໜອງສດິທມິະນຸດ ແລະ ແຮງງານຢ່າງສມົບູນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ

ລວມທງັການແກໄ້ຂອຸປະສກັທີ່ ຂດັຂວາງ-ທ່ວງດງຶຄວາມສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການນໍາໃຊສ້ດິຂອງຕນົ
ຢ່າງເຕມັທີ່ . 

■ ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະພາບເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ ເພື່ ອ
ສົ່ ງເສມີໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານຕ່າງໆ. 

■ ຂະບວນການ ແລະ ການຮບັປະກນັການຈດັຫາງານຢ່າງມຈີນັຍາບນັ, ແລະ ແຜນງານມອບໃບຢັງ້ຢືນ-ຍອ້ງຍໍສໍາລບັຄວາມຊື່

ສດັ. 
■ ທາງເລອືກອື່ ນໆທີ່ ຖຊຸືມຊນົເປັນຫຼກັ ເມື່ ອຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫາກຖກືກກັຕວົ. 



 

ແນວທາງປະຕິບັດ 5: ໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການວາງແຜນໆ ສາໍຮອງ ແລະ 

ໃຫ້ລວບລວມຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດຂອງເຂົາເຈ້ົາເຂ້ົານາໍ

 

 

ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຍງັມຄີວາມອາດສາມາດ ແລະ ຊບັພະຍາກອນທີ່ ຕນົສາມາດປະກອບສ່ວນ
ຕໍ່ ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. ຄວາມສາມາດດາ້ນພາສາຂອງເຂາົເຈົາ້, ຄວາມຮູກ່້ຽວກບັ
ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍກງົຂອງເຂາົເຈົາ້, ຄວາມເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັບນັທດັຖານທາງດາ້ນວດັທະນະທໍາພາຍໃນ
ຊຸມຊນົຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການກະຕຸນ້ຄວາມເຊື່ ອຖຕືໍ່ ເຈ ົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ 
ອາດຈະເປັນປະໂຫຍດໃນການສາ້ງລະບບົ ແລະ ແຜນງານທີ່ ຮດັກຸມ ແລະ ມປີະສດິທຜິນົຍິ່ ງຂຶນ້. 

 

 
 
  
 

ລດັ, ຜູຈ້າ້ງງານ, ອງົການຈດັຫາງານ ແລະ ຈດັຫາແຮງງານ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົມແີຜນສາໍຮອງ 
ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນເພື່ ອຮບັມ ືແລະ ຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງທີ່ ຕດິພນັກບັວກິດິ. ມລີດັຕົນ້ທາງຫຼາຍລດັທີ່ ມແີຜນສາໍຮອງ
ເພື່ ອຊ່ວຍພນົລະເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້ຢູ່ຕ່າງປະເທດ. ຖາ້ວ່າບໍ່ ມແີຜນການສໍາຮອງ ກໍຄວນພດັທະນາຂຶນ້ກ່ອນໄລຍະເກດີວກິດິ 
ເພື່ ອໃຫມ້ເີວລາພຽງພໍໃນການພຈິາລະນາ ແລະ ທດົລອງທາງເລອືກຕ່າງໆ.  

 
ແຜນການສໍາຮອງຄວນຄໍານງຶເຖງິ ແລະ ນໍາເອາົຄວາມຕອ້ງການທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານເຂົາ້ໃສ່ໃນແຜນດັ່ ງກ່າວ. ແຜນຄວນຄາດການຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນເວລາມກີານຍກົຍາ້ຍ, ການອບົ
ພະຍບົ, ການສື່ ສານ, ສະຖານທີ່ ລີໄ້ພສຸກເສນີ, ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນອາຫານ ແລະ ເຄື່ ອງຂອງອື່ ນໆ, ການເບິ່ ງແຍງສຸຂະພາບ ແລະ 
ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນຈດິໃຈຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ແຜນຄວນກໍານດົວທິກີານເພື່ ອລະບຸ ແລະ ຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງ
ການຂອງ ປະຊາກອນທີ່ ບອບບາງ-ມຄີວາມສ່ຽງໂດຍສະເພາະ ເຊັ່ ນ ລູກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັຜູທ້ີ່ ບໍ່ ມຜູີໃ້ຫຍ່
ຕດິຕາມມານໍາ ຫຼ ື ຖກືແຍກຈາກຜູໃ້ຫຍ່ ຫຼ ື ຜູປົ້ກຄອງ, ລູກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ໄດ ້
ລງົທະບຽນ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນຜູເ້ຄາະຮາ້ຍຂອງການຄາ້ມະນຸດ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສູງອາຍຸ, ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ພກິານ. ນອກຈາກນັນ້ ແຜນກໍຄວນກໍານດົການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັ. ແຜນການສາໍ
ຮອງຄວນຍດືຍຸ່ນ, ປະຕບິດັໄດໃ້ນຕວົຈງິ, ຊດັເຈນ ແລະ ສາມາດດດັປັບໄປນໍາໃຊໃ້ນລະດບັພາກພືນ້, ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງ
ຖິ່ ນ. 
 
ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ທາງສງັຄມົມສ່ີວນຮ່ວມໃນການກະກຽມແຜນສໍາຮອງອາດຈະເປັນປະໂຫຍດ
ຢ່າງຍິ່ ງ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ທາງສງັຄມົສາມາດລະບຸສະຖານະການຕ່າງໆທີ່ ຈາໍເປັນຕອ້ງມວີທິກີານແບບມີ
ເປົາ້ໝາຍເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການສະເພາະເຈາະຈງົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຊັ່ ນ ເງ ື່ອນໄຂທາງດາ້ນພາສາ. ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ 

ອງົຈດັຫານງານ ແລະ ຈດັຫາແຮງງານກໍຄວນເປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງແຜນສໍາຮອງເພື່ ອແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້. 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ເວທເີພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການອອກແບບ ແລະ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລະ
ບບົການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. 

■ ການຄໍານງຶເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນກອບວຽກງານແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນໃນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມ
ພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີລວມທງັການຮບັຮູວ່້າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນກຸ່ມສະເພາະທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງ
ການ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດ. 

■ ການບນັຈຜູຸເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນພະນກັງານ ຫຼ ື ອາສາສະໝກັໃນກນົໄກການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ 
ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. 
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■ ແຜນສໍາຮອງຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍເພື່ ອແບ່ງປັນຊບັພະຍາກອນ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດເພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ ການດໍາເນນີການສາ້ງແຜນທີ່ ມຊີບັສນິຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ. 

■ ລະບບົການແຈງ້ເຕອືນວກິດິລ່ວງໜາ້ ກ່ຽວກບັວກິດິໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ການສັ່ ງການເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ໃຫປ້ະຕບິດັການ ອງີ
ຕາມລະດບັຄວາມຮາ້ຍແຮງຂອງວກິດິເຊັ່ ນ ຂໍບ້ງັຄບັໃນການອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

■ ແຜນການອບົພະຍບົທີ່ ກໍານດົກດົລະບຽບ ແລະ ຫຼກັເກນຊດັເຈນ ໃນການດໍາເນນີການອບົພະຍບົເຊັ່ ນ ເງ ື່ອນໄຂທາງ
ດາ້ນເອກະສານ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂສໍາລບັການອບົພະຍບົ. 

■ ການທດົສອບພາວະສຸກເສນີ ທີ່ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທດົສອບແຜນສໍາຮອງ ແລະ ລະບຸອຸປະສກັ ແລະ ຄວາມທາ້
ທາຍຕ່າງໆ. 

■ ແຜນສໍາຮອງລະຫວ່າງອງົການທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ອາດຈະເກດີຂຶນ້ໃນພາວະວກິດິ. 

 
ແນວທາງປະຕິບັດ 6: ສ່ືສານຢ່າງມີປະສິດທິຜົນກັບຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 

 
ການປັບປຸງ ແລະ ທດົສອບແຜນການສໍາຮອງຢ່າງເປັນປະຈາໍ ກໍອາດຈະເປັນປະໂຫຍດໃນການລະບຸຊ່ອງຫວ່າງ ແລະ ຈດຸ
ອ່ອນໃນຂໍປ້ະຕບິດັການຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ໆຮບັຜດິຊອບໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນັນ້ມສີດິອໍານາດ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດໃນການເຮດັໜາ້ທີ່ ຂອງຕນົ. ການວາງແຜນສໍາຮອງຮ່ວມກນັລະ
ຫວ່າງ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຜູທ້ີ່ ຫຼກັໆທີ່ ເຮດັວຽກກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 
ແມ່ນຈະສາມາດ ເອືອ້ອາໍນວຍການແບ່ງປັນຊບັພະຍາກອນ ແລະ ຄວາມເຂົາ້ໃຈແບບດຽວກນັກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງ, ປະຊາ
ກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ແລະ ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານທອ້ງຖິ່ ນ. ແຜນສໍາຮອງອາດລວມເອາົ ໂຄງສາ້ງການຄຸມ້ຄອງວກິດິທີ່ ກໍາ

ນດົຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕ່າງໆ. 

 

 

 
 

ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈາໍເປັນຕອ້ງເຂົາ້ໃຈຄວາມສ່ຽງທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ທີ່ ຕດິພນັກບັວກິດິ, ສະຖານທີ່  ແລະ ວທິກີານຂໍຄວາມຊ່ວຍ
ເຫຼອື, ແລະ ວທິກີານແຈງ້ໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມຊາບກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຕນົເອງ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນຫາຊ່ອງທາງທີ່ ເໝາະ
ສມົໃນການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ເພື່ ອລະບຸຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດຂອງເຂາົເຈົາ້. ເພື່ ອເຮດັ
ໃຫໄ້ດຢ່້າງມປີະສດິທຜິນົ, ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຄວນແກໄ້ຂ ອຸ
ປະສກັທາງດາ້ນພາສາ, ວດັທະນະທໍາ ແລະ ອື່ ນໆ.  ຜນົກະທບົຂອງວກິດິ ເຊັ່ ນ ການລົມ້ເຫຼວຂອງລະບບົໄຟຟາ້, ສນັຍານອນິເຕີ
ເນດັ ແລະ ລະບບົການສື່ ສານດາວທຽມຕກົ ແລະ ເຖິງຂັນ້ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນທີ່ ບ່ໍຖກືຕອ້ງ ເຊັ່ ນໂດຍ ຜູລ້ກັລອບເອາົຄນົເຂົາ້ປະ
ເທດ) ອາດຈະກ່ໍກວນ ຫຼ ືຂດັຂວາງການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

ຄວາມພະຍາຍາມໃນການສື່ ສານຍງັຄວນຄໍານງຶເຖງິຄວາມຫຼາກຫຼາຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ. ວທິີ
ການທີ່ ຫຼາກຫາຼຍ, ຫາຼຍວທິ,ີ ເປັນທາງການ ແລະ ບໍ່ ເປັນທາງການແມ່ນສາມາດຊ່ວຍໃຫຜ່້ານຜ່າອຸປະສກັໃນການສື່ ສານກບັ
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແມ່ຍງິແມ່ນກຸ່ມແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ ້ ກຸ່ມ
ໃຫຍ່ທີ່ ສຸດໃນໂລກ. ຍອ້ນທາໍມະຊາດ-ລກັສະນະຂອງວຽກງານທີ່ ໂດດດ່ຽວນີ,້ ແມ່ຍງິທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊຈ້ ຶ່ ງຕກົ
ຢູ່ໃນຄວາມສ່ຽງສູງທີ່ ຈະຖກືລ່ວງລະເມດີ ແລະ ຂູດຮດີ ລວມທງັການລ່ວງລະເມດີທາງຮ່າງກາຍ ແລະ ທາງເພດ, ການບງັ
ຄບັໃຊແ້ຮງງານ ແລະ ການກກັຂງັ-ຈາໍກດັບໍລເິວນ. ໃນເວລາເກດີວກິດິ, ຄວາມສ່ຽງເຫຼ ົ່ ານີຍ້ ິ່ ງທະວຄີູນ ແລະ ກໍເຂົາ້ຫາເຂາົ
ເຈົາ້ຍາກຂຶນ້ຜ່ານຊ່ອງທາງການສື່ ສານແບບດັງ້ເດມີ. ຄວາມຢາ້ນໃນການຖກືຈບັຕວົ, ກກັຕວົ ຫຼ ືສົ່ ງກບັຄນືປະເທດອາດຂດັ



 

ຂວາງ-ທ່ວງດງຶເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຕກົຢູ່ໃນສະພາບຄນົເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ໄດຈ້ດົທະບຽນ ບໍ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິຊ່ອງທາງການສື່

ສານທີ່ ມຢູ່ີ. ລູກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍອາດບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມເບິ່ ງແຍງ ຫຼ ືຖກືແຍກກບັຜູປົ້ກຄອງ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ສູງອາຍຸບາງຄັງ້ກໍຂາດຄວາມສາມາດປາກເວົາ້ພາສາຂອງປະເທດປາຍທາງ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພກິານອາດຕອ້ງການຕວົອກັ
ສອນນນູ, ເຄື່ ອງຊ່ວຍຟັງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຄວາມພກິານອື່ ນໆ. ໃນໄລຍະທີ່ ຄວາມວຸນ້ວາຍອາດຈະຕາມມາໃນໄລ
ຍະວກິດິ, ກໍອາດມກີານເບິ່ ງຂາ້ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ.  ຄວາມພະຍາຍາມໃນການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນຄໍານງຶ
ເຖງິສະຖານະການຫຍຸງ້ຍາກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ແຕກຕ່າງກນັໄປໃນແຕ່ລະກໍລະນ.ີ 

 

ອາດໝນູໃຊປ້ະໂຫຍດຈາກຊ່ອງທາງການສື່ ສານທາງ ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ,໌ ສະຖານທີ່ ທາງສາສະໜາ ແລະ ສາຍພວົພນັຂອງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັຄອບຄວົ ແລະ ຊຸມຊນົຂອງເຂາົເຈົາ້ ທີ່ ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ. ການເກນ-ການຂນົຂວາຍ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 
ແລະ ອງົການທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຕ່າງໆເພື່ ອ ໃຫມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການພດັທະນາວທິກີານ-
ຮູບແບບການສື່ ສານ ແລະ ການສົ່ ງເສມີຄວາມອາດສາມາດໃຫພ້ວກກ່ຽວສື່ ສານພວົພນັກນັ ກໍສາມາດເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການສື່

ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັປະຊາກອນກຸ່ມທີ່ ເຂົາ້ຫາຍາກ ແລະ ຂນົຂວາຍ-ພວົພນັຍາກ. ພະນກັງານສາທາລະນະສຸກ 
ຫຼ ືຜູໃ້ຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ເຮດັວຽກຢູ່ໃນຊຸມຊນົຢູ່ແລວ້ ກໍອາດສາມາດສື່ ສານໃນພາສາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ເຂົາ້ໃຈວດັ
ທະນະທໍາຕ່າງໆຂອງຊຸມຊນົ. ການຍກົລະດບັ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົເຂາົເຈົາ້ ອາດເປັນວທິກີານທີ່ ມປີະສດິທຜິນົ ໃນການສະໜອງ
ຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 
 
  
 
 

 

 

 

 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ຊ່ອງທາງການສື່ ສານແບບດັງ້ເດມີ ແລະ ທນັສະໄໝຕ່າງໆແມ່ນຊ່ອງທາງເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິ ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ທີ່ ມຄີວາມຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ເພື່ ອຫລຸດຜ່ອນຜນົກະທບົຈາກ ການລົມ້ເຫຼວຂອງລະບບົການສື່ ສານທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້. 

■ ວທິກີານສື່ ສານຫຼາຍຊ່ອງທາງເພື່ ອການສື່ ສານໃນພາສາຕ່າງໆທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍເວົາ້, ໃນລະດບັຄວາມຮູທ້ີ່ ແຕກຕ່າງກນັເພື່ ອ
ປັບເຂົາ້ກບັວທິກີານທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຮບັເອາົຂໍມູ້ນຂ່າວສານ ລວມທງັຮູບແບບການເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນສໍາລບັບຸກຄນົພິ
ການ. 

■ ແອບັພເີຄຊນັໃນມຖື ື ແລະ ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ ໌ ໃນຖານະກນົໄກທີ່ ປະຢັດ-ຕົນ້ທນຶຕ່ໍາ, ນໍາໃຊງ່້າຍ ແລະ ເຂົາ້ເຖງິໄດ ້
ຢ່າງກວາ້ງຂວາງ ເພື່ ອສະໜອງຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິ. 

■ ສາຍໂທໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື, ສາຍໂທດ່ວນ ແລະ ສູນບໍລກິານທາງໂທລະສບັ ອາດເປັນວທິກີານທີ່ ເຂົາ້ເຖງິງ່າຍ ແລະ 
ດັງ້ເດມີ ທີ່ ເອືອ້ອໍານວຍໃນການສື່ ສານທາງດຽວ ຫຼ ືສອງທາງກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

■ ການສື່ ສານໂດຍອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ໂດຍສະເພາະເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຜູອ້ບົພະຍບົ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ
ທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ ກບັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ ແລະ ຜູອ້ື່ ນໆທີ່

ອາດເຂົາ້ເຖງິຍາກ. 
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ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນເຮດັວຽກກບັຊບັພະຍາ
ກອນທີ່ ໜອ້ຍກວ່າທີ່ ຈາໍເປັນ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມແຕ່ລະພາກສ່ວນດັ່ ງກ່າວນີແ້ມ່ນມທີກັສະ, ຊບັພະຍາກອນ ແລະ ຈດຸແຂງທີ່ ເປັນເອ
ກະລກັສະເພາະ. ການເຮດັວຽກຮ່ວມກນັໃນການເປັນຄູ່ຮ່ວມງານ, ການຮ່ວມມໃືນຂໍຕ້ກົລງົ ແລະ ການປະສານງານຢ່າງເປັນປະຈາໍ
ຈະຊ່ວຍປັບປຸງການຮບັມຮ່ືວມກນັຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ປອ້ງກນັຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ຊໍາ້ຊອ້ນກນັ. ການຈດັການດັ່ ງ
ກ່າວທີ່ ດທີີ່ ສຸດແມ່ນໃຫຈ້ດັການກ່ອນເກດີຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດຄັງ້ຕ່ໍໄປ ໃນເວລາທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມມໂີອກາດໃນ
ການຄາດຄະເນສິ່ ງທາ້ທາຍ ແລະ ໝນູໃຊທ້ກັສະ ແລະ ຈດຸແຂງທີ່ ເປັນເອກະລກັສະເພາະ. ການວາງແຜນຮ່ວມກນັ ແລະ ການ
ປະສານງານຈະຊ່ວຍໃຫກ້ານນາໍໃຊໃ້ຊຊ້ບັພະຍາກອນໃຫເ້ກດີປະໂຫຍດສູງທີ່ ສຸດ, ປັບປຸງປະສດິທຜິນົຂອງການຮບັມກືບັ
ພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຊຸກຍູຄ້ວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ. ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້
ສງັຄມົມສ່ີວນຮ່ວມ, ເຊິ່ ງເປັນຜູທ້ີ່ ມຄີວາມຮູກ່້ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມທາ້ທາຍໂດຍກງົທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພບົພໍ ້

ນັນ້, ຈະປັບປຸງປະສດິທຜິນົຂອງຄວາມພະຍາຍາມໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັວກິດິ ລວມທງັ
ໃນລະດບັທອ້ງຖິ່ ນ, ຊາດ, ພາກພືນ້ ຫຼ ືສາກນົ. 

 
ການຈດັການເຫຼ ົ່ ານີອ້າດກ່ຽວຂອ້ງກບັກດິຈະກໍາຕ່າງໆທີ່ ຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນໄລ
ຍະທີ່ ເກດີ ແລະ ຫຼງັພາວະສຸກເສນີ ໂດຍເລີ່ ມແຕ່ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນ ເຖງິການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນຂ່າວສານ, ການບໍລກິານກງົສຸນ 
ຈນົເຖງິການປະເມນີຕວົຕນົ-ອດັຕະລກັ, ການປູກຈດິສໍານກຶຈນົເຖງິ ແຜນຍຸດທະສາດດາ້ນການສຶ່ ສານ, ການໃຫຄ້ວາມ
ຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ບໍລກິານດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ຈນົເຖງິລະບບົການສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດ 
ຈນົເຖງິ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ, ແລະ ອກີຫຼາຍກດິຈະກໍາອື່ ນໆ. ອນັນີອ້າດລວມທງັ ການປະສານ
ງານ ແລະ ການແບ່ງປັນຂໍມ້ນູລະຫວ່າງຊ່ຽວຊານຕາ້ນການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ຜູສ້ະໜອງການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ 
ເພື່ ອຮບັປະກນັການກັ່ ນຕອງ ແລະ ການນໍາສົ່ ງຜູເ້ຄາະຮາ້ຍ-ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັຈດຸບໍລກິານທີ່ ເໝາະສມົ. ນອກຈາກ
ນັນ້, ດວ້ຍການພດັທະນາລະບບົເພື່ ອລະບຸຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ (stateless 
persons), ລດັຕ່າງໆກໍຈະສາມາດຮບັປະກນັວ່າບຸກຄນົເຫຼົ່ ານີຈ້ະຖກືນໍາສົ່ ງໄປຍງັ ກນົໄກປົກປອ້ງຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ກນົໄກການ
ປົກປອ້ງອື່ ນໆຢ່າງເໝາະສມົ. 

 
ສ່ວນໃຫຍ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈະສາມາດຈດັແຈງລ່ວງໜາ້ ການບໍລກິານ ແລະ ຊບັພະຍາກອນຫຼກັໆທີ່ ເປັນທີ່ ຕອ້ງການສູງເມື່ ອ
ເກດີວກິດິ ລວມທງັ ການຂນົສົ່ ງ, ບ່ອນພກັອາໄສ, ອາຫານ, ການເບິ່ ງແຍງສຸຂະພາບ ແລະ ຂໍມ້ນູທີ່ ຖກືຕອ້ງທນັການ. ການ
ສາ້ງ ແລະ ຮກັສາຊ່ອງທາງການສື່ ສານທີ່ ຊດັເຈນລະຫວ່າງ ສະຖານກງົສຸນ ແລະ ອງົການທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຂອງລດັປາຍທາງກໍມີ
ຄວາມສາໍຄນັເຊັ່ ນກນັ. ຊ່ອງທາງການສື່ ສານດັ່ ງກ່າວ ຖວ່ືາມຄີວາມສໍາຄນັຍິ່ ງໃນສະຖານະການວກິດິ. 
 

ແນວທາງປະຕິບັດ 7: ກາໍນົດລ່ວງໜ້າຂ້ໍຕົກລົງໃນການປະສານງານເພ່ືອໝູນໃຊ້ຈຸດແຂງ 
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ຊບັພະຍາກອນ, ທນຶ ແລະ ທກັສະດາ້ນວຊິາການທີ່ ຈາໍກດັລວ້ນແລວ້ແຕ່ກະທບົຕໍ່ ຄວາມເຂັມ້ແຂງຂອງການຮບັມກືບັພາວະ
ສຸກເສນີ ແລະ ພາຍຫຼງັວກິດິ. ການເຂົາ້ໃຈ ແລະ ການປະເມນີຂໍຈ້າໍກດັເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນຂັນ້ຕອນສໍາຄນັທໍາອດິເພື່ ອຜ່ານຜ່າຂໍຈ້າໍ
ກດັດັ່ ງກາວນີ.້ ການລງົທນຶຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕາມຄວາມອາດສາມາດຂອງຕນົເອງ ໃນການປັບປຸງການຮບັມກືບັພາວະສຸກ
ເສນີ ແລະ ການຟືນ້ຟູຫຼງັວກິດິສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແມ່ນມຄີວາມສາໍຄນັ. 

 
ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດຈະກ່ຽວຂອ້ງກບັຂງົເຂດຕ່າງໆເຊັ່ ນ ການບໍລກິານກງົສຸນ, ການຝຶກອບົຮມົໃຫແ້ກ່ຜູຮ້ບັມກືບັພາວະສຸກ
ເສນີ, ການຈດັສນັຊບັພະຍາກອນ, ກນົໄກການສະໜອງທນຶ, ແຜນງານປະກນັໄພ, ສນິຄາ້ ແລະ ການບໍລກິານເພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການຄຸມ້ຄອງຊາຍແດນ ແລະ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ. ຫຼາຍຂງົເຂດ
ວຽກງານເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນກ່ຽວຂອ້ງທງັໄລຍະພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຫຼງັພາວະວກິດິ. ນອກຈາກນັນ້ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນຄໍານງຶເຖງິການ
ແກໄ້ຂ ຄວາມທາ້ທາຍໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄອບຄວົ ແລະ ຊຸມຊນົຂອງເຂາົເຈົາ້, ການເອືອ້
ອໍານວຍໃນການເຂົາ້ເຮດັວຽກຄນື, ການເຂົາ້ເມອືງຄນືຢ່າງປອດໄພ ແລະ  ການສະໜບັສະໜນູຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫເ້ຂົາ້ເຖງິ 
ຄ່າແຮງງານຄາ້ງຈ່າຍໂດຍນາຍຈາ້ງ ແລະ ຊບັສນິທີ່ ຍງັຄາ້ງຢູ່ລດັທາງ.  

 
ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົຄວນຊ່ວຍເຫຼອືກນັ ແລະ ກນັ ໃນ
ການສາ້ງ ແລະ ປັບປຸງຄວາມອາດສາມາດຂອງຕນົໃນການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. ການສະໜບັສະໜນູ, ການຕດິຕາມ 
ແລະ ການປະເມນີຜນົ, ການປູກຈດິສໍານກຶ, ການຈດັການຝຶກອບົຮມົ, ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນຂ່າວສານ, ການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ 
ການສາ້ງຄວາມຮູ,້ ການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການຮຽນຮູຈ້າກກນັ ແລະ ກນັ ທງັໝດົທງັມວນເຫຼົ່ ານີແ້ມ່ນຈະຊ່ວຍ
ຄວາມພະຍາຍາມລວມໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

ແນວທາງປະຕິບັດ 8: ສ້າງຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ຮຽນຮູ້ບົດຮຽນຕ່າງໆ ເພ່ືອການຮັບມືກັບ  

ພາວະສຸກເສີນ ແລະ ຂ້ໍປະຕິບັດພາຍຫັຼງວິກິດ 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການຕກົລງົລ່ວງໜາ້ລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ເຊັ່ ນ ການຕກົລງົລະຫວ່າງລດັ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົໃນການ
ຢັງ້ຢືນຕວົຕນົ-ອດັຕະລກັ, ການນໍາໃຊຊ້ບັສນິຮ່ວມກນັ, ການຕດິຕາມຫາຄອບຄວົ, ການນໍາໃຊຊ່້ຽວຊານ ແລະ ວິ
ຊາການທີ່ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ. 

■ ຂໍຕ້ກົລງົລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ ໂດຍກາໍນດົພາລະບດົ
ບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຄູ່ຮ່ວມຕ່າງໆ ແລະ ທດິທາງກ່ຽວກບັການຈດັສນັຄ່າໃຊຈ່້າຍຕ່າງໆ. 

■ ການຮ່ວມມຂືາ້ມແດນກ່ຽວກບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມກືບັວກິດິ ໂດຍຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການສະ
ເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍສະເພາະ ໃນລະດບັທອ້ງຖິ່ ນສໍາລບັຊຸມຊນົທີ່ ຢູ່ລະຫວ່າງຊາຍແດນຂອງສອງ
ປະເທດ.  

■ ການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນກງົສຸນບນົຫຼກັການຕອບສະໜອງເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັ ແລະ ຂໍຕ້ກົລງົຮອງຮບັເພື່ ອແກໄ້ຂ
ຊ່ອງຫວ່າງໃນສະຖານະການທີ່ ລດັບ່ໍມສີະຖານກງົສຸນ ຫຼ ືສາຍພວົພນັທາງການທດູ ຫຼ ືມຄີວາມອາດສາມາດທີ່ ຈາໍ
ກດັ.  
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21 ຫຼກັການ 
 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງເຊັ່ ນ ກ່ຽວກບັ ວທິກີານເຂົາ້
ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ ແລະ ການລະບຸຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງ
ການ.  

■ ການຈດັແຈງທນຶສະເພາະເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັ ງບົປະມານ, ເງນິກູຢື້ມ, ແລະ ຖານການ
ສະໜອງທນຶອື່ ນໆ. 

■ ກນົໄກການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່  ກໍານດົຊ່ຽວຊານທີ່ ສາມາດເຮດັວຽກແບບໝນູວຽນເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມ
ຕອ້ງການທີ່ ຫຼາກຫຼາຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ແຕກຕ່າງກນັ. 

■ ການແລກປ່ຽນລະຫວ່າງຜູເ້ຮດັວຽກນໍາກນັເພື່ ອ ສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດ ແລະ ຮຽນຮູກ່້ຽວກບັວທິກີານແກໄ້ຂ
ຄວາມທາ້ທາຍທີ່ ຕດິພນັກບັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ.   

■ ການຝຶກອບົຮມົສໍາລບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ ເຊັ່ ນກ່ຽວກບັການເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັພນົລະເມອືງ ແລະ ການຄຸມ້
ຄອງວກິດິ ລວມທງັການອບົພະຍບົ. 

■ ການຕດິຕາມ ແລະ ການປະເມນີຜນົ ການຮບັມກືບັວກິດິ ລວມທງັການວເິຄາະການຮບັມກືບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານ. 

 

 

 



 

ແນວທາງປະຕິບັດ 9: ສ່ືສານຢ່າງກວ້າງຂວາງ, ມີປະສິດທິຜົນ, ແລະ ສະໝ່ໍາສະເໝີກັບຜູ້ເຄ່ືອນ

ຍ້າຍຖ່ິນຖານກ່ຽວກັບວິກິດການທ່ີເກີດຂ້ຶນ ແລະ ວິທີການເຂ້ົາເຖິງການຊ່ວຍເຫືຼອ 

II. ການຮບັມືກບັພາວະສຸກເສີນ 
 

ໃນໄລຍະພາວະສຸກເສນີ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຈະເລີ່ ມປະຕບິດັ ມາດຕະການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັໄພວກິດິຕາມທີ່

ໄດອ້ະທບິາຍໃນພາກກ່ອນໜາ້ນີ.້ ເຖງິແມ່ນວ່າຈະໄດເ້ລີ່ ມປະຕບິດັມາດຕະການດັ່ ງກ່າວແລວ້ກໍຕາມ, ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກ
ລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ກໍຍງັຈາໍເປັນຕອ້ງຕດັສນິໃຈ ແລະ ຈດັການແບບສະເພາະໜາ້-ສະເພາະກດິ 
ເພື່ ອແກໄ້ຂບນັຫາຄວາມສະຫຼບັຊບັຊອ້ນທີ່ ບ່ໍໄດຄ້າດການໄວ ້ແລະ ຕອ້ງສະໜອງຕາມຄວາມຕອ້ງການຕວົຈງິທີ່ ເກດີຂຶນ້ໃນຂະນະ
ທີ່ ພາວະສຸກເສນີຜນັຂະຫຍາຍໃນແຕ່ລະໄລຍະ. 

 

 

 
 

ຄວນເລີ່ ມຕົນ້ລະບບົການສື່ ສານທີ່ ເປັນທາງການ ແລະ ບໍ່ ເປັນທາງການຫາຼກຫຼາຍຮູບແບບເມື່ ອຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັ
ທໍາມະຊາດເກດີຂຶນ້. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັທໍາມະຊາດຂອງວກິດິການທີ່ ຜນັຂະຫຍາຍໃນແຕ່ລະ
ໄລຍະ ແລະ ວທິກີານເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື. ນອກຈາກນັນ້, ຜູທ້ີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທາໍມະ
ຊາດສ່ວນໃຫຍ່ຈະມຄີວາມຄດິທີ່ ຊດັເຈນກ່ຽວກບັວທິກີານປັບປຸງຄວາມປອດໄພ ແລະ ສະຫວດັດກີານຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນພາ
ວະສຸກເສນີ. ເຂາົເຈົາ້ເປັນແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນທີ່ ສາໍຄນັກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງ, ຄວາມຕອ້ງການຂອງທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຊ່ອງຫວ່າງໃນການ
ປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດສື່ ສານຂໍມ້ນູ ແລະ ຮບັຂໍມູ້ນຈາກຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ. ການຢໍາ້ຂໍຄ້ວາມ, ການ
ນໍາໃຊຫ້ຼາກຫຼາຍຊ່ອງທາງ ແລະ ສື່ ຕ່າງໆ (ຂໍມູ້ນເປັນຮູບພາບ, ສຽງ ແລະ ສື່ ສິ່ ງພມິ) ສາມາດຂະຫຍາຍຂອບເຂດຂອງຂໍມູ້ນ. ວທິີ
ການດັ່ ງກ່າວນັນ້ ຈະມຄີວາມສໍາຄນັໂດຍສະເພາະ ເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເຂົາ້ໃນສະຖານະເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົ
ທະບຽນ, ຜູທ້ີ່ ເຮດັວຽກໃນສະພາບໂດດດ່ຽວ ແລະ ຫ່າງໄກສອກຫຼກີ, ການຜູຂ້າດການເຂົາ້ເຖງິ ເຄອືຂ່າຍສງັຄມົອອນໄລນ ໌ແລະ 
ອື່ ນໆ. ການສື່ ສານ ແລະ ການພວົພນັກບັຜູຕ້າງໜາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຫຼາກຫຼາຍ ລວມທງັກບັກຸ່ມຄນົສ່ວນໜອ້ຍ ຈະສາ
ມາດ ຫຼ ືຊ່ວຍປັບປຸງການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ.  

 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທງັໝດົຍງັໄດປ້ະໂຫຍດຈາກການຮບັຂໍມູ້ນຢ່າງທ່ວງທນັໃນຂະນະທີ່ ວກິດິການຜນັຂະຫຍາຍ ແລະ ມບີນັຫາ
ໃໝ່ໆເກດີຂຶນ້. ຕວົຢ່າງ ໃນເຫດການຄວາມຂດັແຍ່ງ ກໍອາດມກີານຕໍ່ ສູກ້ນັໃນພືນ້ທີ່ ໃໝ່ໆ ແລະ ກະທບົໃສ່ປະຊາກອນຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນລະດບັທີ່ ແຕກຕ່າງກນັ.  ໃນກໍລະນໄີພພບິດັທໍາມະຊາດ ເຊັ່ ນແຜ່ນດນິໄຫວ ທີ່ ອາດເກດີແຜ່ນດນິໄຫວ
ຕາມໆກນັມານັນ້ ອາດສາ້ງຄວາມເສຍຫາຍໃໝ່ໆ. ສະນັນ້ສິ່ ງທີ່ ສໍາຄນັແມ່ນການສບືຕ່ໍປະເມນີຮູບແບບໄພພບິດັທີ່ ປ່ຽນແປງໃນແຕ່
ລະໄລຍະ ແລະ ປັບການຮບັມໃືຫເ້ຂົາ້ກບັຄວາມຕອ້ງການທີ່ ປ່ຽນແປງ. 

 

ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕ່າງໆມກັຈະໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນແບບສ່ວນຕວົທີ່ ບ່ໍຄໃືຜ. ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນຂ່າວສານ ແລະ ຄວາມຮູກ່້ຽວກບັ ວວິດັທະ
ນາການຂອງວກິດິການ ແລະ ຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມ ີ ແມ່ນຈະສາມາດສະໜບັສະໜນູຄວາມພະຍາຍາມຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກ
ພາກສ່ວນໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນຄວາມສບັສນົທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້. ຕວົຢ່າງ, ບາງລດັອາດໄດຂໍ້ມູ້ນ
ກ່ຽວກບັດາ້ນໃດດາ້ນໜຶ່ ງສະເພາະຂອງຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດທີ່ ຈະຊ່ວຍເປັນບ່ອນອງີໃນການປະຕບິດັງານໂດຍຜູ ້



21 ຫຼກັການ 
 

 
ແນວທາງປະຕິບັດ 10: ເອື້ອອາໍນວຍໃຫ້ຜ ູ້ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດຍາ້ຍໄປບອ່ນ
ປອດໄພ 

ມສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆລວມທງັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອາດເຫນັຄຸນຄ່າໃນການ
ພດັທະນາຂໍຄູ້ວາມທີ່ ເອກະພາບກນັກ່ຽວກບັ ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ສະພາບການຫຼາ້ສຸດໃນໄລຍະເກດີວກິດິ. 
 

 
 

 

  
 

ໃນຄວາມຮບີດ່ວນຂອງຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ, ເຊັ່ ນດຽວກນັກບັປະຊາກອນອື່ ນໆທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ, ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍຈະຊອກປົບໜໄີປຍັ່ ງບ່ອນປອດໄພດວ້ຍການຍກົຍາ້ຍພາຍໃນລດັປາຍທາງ ໄປຍງັພືນ້ທີ່ ໆບ່ໍໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ
ຈາກວກິດິການ, ຂາ້ມຊາຍແດນໄປຍງັທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວເພື່ ອລໍຖາ້ປ່ຽນໄປປະເທດອື່ ນ ຫຼ ືກບັຄນືໄປຫາລດັຕົນ້ທາງ. ຂະບວນການເຂົາ້
ເມອືງປົກກະຕ ິ ອາດໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວກິດິການ ແລະ ລດັຕ່າງໆອາດຕອ້ງຫາຄວາມກະຈ່າງແຈງ້ວ່າຈະກະທບົຂະບວນການ
ດັ່ ງກ່າວແນວໃດແທ.້ 

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນການໄປຫາບ່ອນປອດໄພ. ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ 
ການເດນີທາງອາດຖກືທາໍລາຍ, ສູນຫາຍ ຫຼ ື ຖິມ້ໄວທ້າງຫຼງັໃນຄວາມສນົລະວນົ ຫຼ ື ຄວາມຮາ້ຍແຮງຂອງວກິດິ. ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບາງລາຍ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ຖກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືຂູດຮດີໃນສະຖາ
ນະການອື່ ນໆ ອາດຖກືຍດຶເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ຫຼ ື ໜງັສເືດນີທາງ. ແຕ່ວ່າຜູອ້ື່ ນໆກໍເຊັ່ ນກນັ ອາດຕກົໃນກໍລະນທີີ່ ເດນີ
ທາງມາຮອດລດັປາຍທາງໂດຍບ່ໍໄດຮ້ບັອະນຸຍາດ ແລະ ບໍ່ ເຄຍີມເີອກະສານທີ່ ຖກືຕອ້ງ. 

 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການລາຍງານຄວາມຄືບໜ້າຫ້ຼາສຸດກຽ່ວກບັວິກດິ ແລະ ຂ້ໍມນູກຽ່ວກບັສະຖານທ່ີ ແລະ ວິທີການເຂ້ົາເຖິງການ

ຊວ່ຍເຫືຼອຜ່ານຊອ່ງທາງການສ່ືສານຫຼາກຫຼາຍໃນພາສາທ່ີກຽ່ວຂອ້ງ. 

■ ສູນບໍລິການທາງໂທລະສບັ 24 ຊົ່ວໂມງ ໂດຍມພີະນກັງານທ່ີເວ້ົາໄດຫຼ້າຍພາສາ ແລະ ໄດຮ້ບັການຝຶກອບົຮມົ ເພ່ືອ

ສະໜອງຂ້ໍມນູ ແລະ ການບໍລິການ. 

■ ການໃຫ້ການຊວ່ຍເຫືຼອສະເພາະ ຜ່ານອາສາສະໝກັ ແລະ ຜູມ້ສີວ່ນຮວ່ມຂ ັນ້ຮາກຖານ ເພ່ືອເຜີຍແຜ່ຂ້ໍມນູກຽ່ວກບັ

ຄວາມສຽ່ງ, ການຂນົສົ່ງ ແລະ ການຊວ່ຍເຫືຼອໃຫ້ແກຜູ່ມ້ສີະຖານະເຂ້ົາເມອືງແບບບ່ໍລງົທະບຽນ ຫືຼ ທ່ີເຮັດວຽກໃນສະ

ພາບໂດດດຽ່ວ. 

■ ສູນຊວ່ຍເຫືຼອຜູເ້ຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານເພ່ືອເຜີຍແຜ່ຂ້ໍມນູໃຫ້ແກຜູ່ເ້ຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ. 

■ ຜູເ້ຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານໃນຖານະທ່ີເປັນແຫ່ຼງຂ້ໍມນູກຽ່ວກບັສະພາບການທ້ອງຖ່ິນ, ແຫ່ຼງໃຫ້ການຊວ່ຍເຫືຼອ ແລະ 

ຄວາມທ້າທາຍຕາ່ງໆ. 

■ ການລາຍງານຫຍ້ໍ ແລະ ລາຍງານຫ້ຼາສຸດກຽ່ວກບັ ສະຖານະການໂດຍເຈ້ົາໜ້າທ່ີຂອງລດັປາຍທາງ. 
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ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການສະລະສດິ ຫຼ ືການຍກົເວັນ້ເງ ື່ອນໄຂການອອກ, ການຢູ່ ຫຼ ືເຂົາ້ປະເທດ. 

■ ການອອກໃບເດນີທາງ (laissez-passer) ແລະ ການປ່ຽນເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ເອກະສານເດນີທາງ
ຢ່າງທນັການ. 

■ ໃຫຄ້ະນະຊ່ວຍເຫຼອືຂອງກງົສຸນໄປປະຈາໍການຢູ່ຕາມດ່ານກວດຄນົເຂົາ້ເມອືງ, ເດີ່ ນບນິ ແລະ ຈດຸຜ່ານແດນອື່ ນໆ. 
■ ການໃຫສ້ະຖານະການປົກປອ້ງຊົ່ ວຄາວ ຫຼ ືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
■ ແຜນການຍກົຍາ້ຍ-ອບົພະຍບົສໍາລບັສູນກກັກນັ ແລະ ບ່ອນລີໄ້ພຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
■ ການສະໜບັສະໜູນຮ່ວມກນັ ແລະ ລະຫວ່າງລດັຕ່າງໆກ່ຽວກບັການເປີດດ່ານໄວເ້ພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການເຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຢ່າງປອດໄພ. 

 

ຄວາມສາມາດໃນການເຂົາ້ເຖງິ-ປະກອບເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງທີ່ ຖກືຕອ້ງແມ່ນມີ
ຄວາມສໍາຄນັສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຊອກຫາວທິທີາງຂາ້ມແດນສາກນົເພື່ ອປົບໜຄີວາມອນັຕະລາຍ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ອາດຕອ້ງຍື່ ນເອກະສານດັ່ ງກ່າວ ເພື່ ອຫລບົໜໄີປຍງັບ່ອນປອດໄພພາຍໃນລດັປາຍທາງ ຫຼ ືເພື່ ອຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື. ລດັຕົນ້ທາງຈະ
ອງີໃສ່ ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ການເດນີທາງເພື່ ອຢັງ້ຢືນຄວາມເປັນພນົລະເມອືງ ແລະ ຊ່ວຍພນົລະເມອືງໃນການ
ອບົພະຍບົ ຫຼ ືກບັຄນືໄປຍງັປະເທດບາ້ນເກດີເມອືງນອນຂອງຕນົເອງ. 

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຊອກຫລບົໜໄີປຍງັບ່ອນປອດໄພອາດພບົພໍອຸ້ປະສກັຕ່າງໆໃນການເຮດັໃຫຕ້ນົເອງມຄີບົເງ ື່ອນໄຂໃນ
ການສະໝກັຂໍວຊີາເຂົາ້ເມອືງ, ການຂໍວຊີາອອກເມອືງ, ການຈ່າຍຄ່າທໍານຽມເຂົາ້ເມອືງ ຫຼ ື ຄ່າປັບໄໝຈາກການຢູ່ກາຍກໍານດົ 
ແລະ ການປະຕບິດັໃຫຄ້ບົຕາມເງ ື່ອນໄຂການເຂົາ້ປະເທດ (ໂດຍສະເພາະຢູ່ໃນປະເທດໃດໜຶ່ ງເພື່ ອລໍຖາ້ເດນີທາງໄປປະເທດ
ອື່ ນ). ຄວາມສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍໄປຍງັບ່ອນປອດໄພອາດ ຈະຖກືຈາໍກດັຈາກການໄດຮ້ບັວີ
ຊາ ຫຼ ືໃບອະນຸຍາດເຮດັວຽກ ທີ່ ກໍານດົສະເພາະໃນບາງພືນ້ທີ່  ຫຼ ືຜູຈ້າ້ງງານສະເພາະເຈາະຈງົ. ການຍກົເວັນ້ຂໍຈ້າໍກດັ ຫຼ ືການ
ປັບໄໝສໍາລບັການລະເມດີຂໍຈ້າໍກດັໃນພາວະຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດອາດສາມາດຊ່ວຍເຫຼອືວດິ ແລະ ປັບປຸງ
ການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດ.້ 

 
ນອກຈາກຄວາມເປັນອນັຕະລາຍໃນພາວະວກິດິທີ່ ກດີກັນ້ປະຊາກອນຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົກະທບົບ່ໍໃຫລ້ບົໜ ີ (ພືນ້ທີ່ ບໍ່ ປອດໄພ, 
ດ່ານອອກປະເທດຖກືປິດກັນ້, ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານການຂນົສົ່ ງຖກືທໍາລາຍ) ແລວ້, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັຍິ່ ງມີ
ຄວາມສ່ຽງ-ຕກົຢູ່ໃນອນັຕະລາຍຕື່ ມ. ຖາ້ຜູເ້ບິ່ ງແຍງສູນກກັຂງັປົບໜຈີາກໜາ້ທີ່ ຕາໍແໜ່ງຂອງຕນົ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຖກືກກັຂງັ
ກໍຈະບໍ່ ສາມາດເອາົຕວົເອງອອກຈາກຄວາມເປັນອນັຕະລາຍ ແລະ ບໍ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາໄດ.້ 

 



21 ຫຼກັການ 
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ໃນຄວາມພະຍາຍາມຮ່ວມກນັເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຍງັຕກົຄາ້ງຢູ່ໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື
ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ, ຈະບ່ໍມສີິ່ ງໃດຈາໍເປັນໄປກວ່າການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ ແລະ ລບົລາ້ງຄວາມທຸກທໍລະມານ. ການໃຫຄ້ວາມ
ຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາແກ່ຜູທ້ີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ລວມທງັກນໃຫຄ້ວາມ
ຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແມ່ນຄວນອງີໃສ່ຄວາມຕອ້ງການໂດຍປັດສະຈາກການຈາໍແນກ-ເລອືກປະຕບິດັ ແລະ 
ໂດຍບ່ໍຄໍານງຶເຖງິ ສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ, ສນັຊາດ, ຊນົເຜົ່ າ, ເພດ, ອາຍຸ, ຄວາມພກິານ ຫຼ ືຄຸນລກັສະນະທີ່ ແຕກຕ່າງອື່ ນໆ. 

 

ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບາງລາຍທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ ເຊັ່ ນດຽວກນັກບັພນົລະເມອືງ ແມ່ນຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຕອບສະໜອງ
ກບັຄວາມຕອ້ງການ ຕ່ໍສະພາບການສະເພາະຂອງເຂາົເຈົາ້. ແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ ້ແລະ ຜູອ້ື່ ນໆທີ່ ເຮດັວຽກໃນສະພາບ
ໂດດດ່ຽວ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະຄນົເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັ ອາດຈໍາ
ເປັນຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືສະເພາະຈາກ ລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບາງລາຍ
ອາດບ່ໍຍອມ-ບ່ໍເຕມັໃຈອອກຈາກລດັທາງຍອ້ນວ່າມພີາລະທາງດາ້ນການເງນິທີ່ ເຮດັໃຫບ່ໍ້ສາມາດອອກຈາກປະເທດນັນ້ເຊັ່ ນ ເຂາົເຈົາ້
ອາດຕດີໜີຜູ້ຫ້າວຽກໃຫເ້ຮດັ ຫຼ ື ຜູຈ້າ້ງງານເປັນຕົນ້. ສ່ວນຜູຍ້າ້ຍຖິ່ ນຖານອື່ ນໆກໍອາດຂາດການເຂົາ້ເຖງິແຫ່ຼງທນຶເພື່ ອອອກຈາກປະ
ເທດຍອ້ນ ຄ່າແຮງງານຂອງເຂາົເຈົາ້ຖກືກກັໄວ,້ ຜູຈ້າ້ງງານບ່ໍສາມາດຈ່າຍ ຫຼ ື ບ່ໍຍອມ-ບ່ໍເຕມັໃຈຈ່າຍຄ່າເດນີທາງກບັປະເທດໃຫເ້ຂາົ
ເຈົາ້ ຫຼ ືເຂາົເຈົາ້ເຮດັວຽກໃນສະພາບທີ່ ມກີານຂູດຮດີ. ແມ່ຍງິຖພືາ, ບຸກຄນົພກິານ ແລະ ຜູສູ້ງອາຍຸກໍອາດພບົພໍກ້ບັຄວາມທາ້ທາຍໃນ
ການເຄື່ ອນຍາ້ຍເຫຼົ່ ານີເ້ຊັ່ ນກນັ. 

 
ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານຈະບ່ໍຕາຍຕວົໃນໄລຍະທີ່ ມກີານປ່ຽນແປງຂອງພາວະວກິດິ. ເຄອືຂ່າຍການຈດັຕັງ້ອາດ
ຊະຍາກໍາ ອາດເອາົປຽບກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານສ່ວນໜອ້ຍໃນໄລຍະພາວະວກິດິ ເຊິ່ ງຍິ່ ງຈະເພີ່ ມຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງໃຫ້
ແກ່ເຂາົເຈົາ້. ການປ່ຽນແປງສະຖານະການ ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ ອາດບງັຄບັໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ຊອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ 
ແທນທ່ີໆຈະເດນີທາງກບັປະເທດ. ລດັອາດພຈິາລະນາໃຫກ້ານປົກປ້ອງດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ແລະ ຊົ່ ວຄາວ ຫຼ ືຮູບການອື່ ນໆໃຫແ້ກ່
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານໃນໄລຍະນັນ້ ຫຼ ືໃນການຮບັມກືບັພາວະຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. 
 



 

 
ແນວທາງປະຕິບັດ 12: ວາງລະບຽບຂ້ັນຕອນການນາໍສ່ົງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ໃຫ້ຊັດເຈນລະຫວ່າງຜູ້ມີ
ສ່ວນຮ່ວມ 

 
 

  
 

ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມບາງລາຍມອີາໍນາດ ແລະ ທກັສະສະເພາະ ເພື່ ອແກໄ້ຂ-ຕອບສະໜອງຕໍ່ ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານຕ່າງໆ. ລະບຽບການນາໍສົ່ ງຈະຊ່ວຍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການສະເພາະ ໃຫສ້າມາດເຂົາ້ເຖງິພາກ
ສ່ວນທີ່ ມທີກັສະເຫຼ ົ່ ານີໄ້ດ.້ 

 
ຕວົຢ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຈະໄດປ້ະໂຫຍດຈາກການຊ່ວຍເຫຼອືຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ຊາໍນຊິໍານານ-ມປີະສບົການກ່ຽວ
ກບັສດິທ ິແລະ ການປົກປອ້ງເດກັ ລວມທງັ ຜູປ້ະສານງານທີ່ ຖກືມອບໝາຍສະເພາະໃນລດັຖະບານ.  ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ເລັ່ ງ
ໃສ່ ແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ ້ຫຼ ື ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ອາດໄດປ້ະໂຫຍດຈາກຄວາມຮູ ້ແລະ ປະ
ສບົການຂອງຜູສ້ະໜບັສະໜນູ ແລະ ຊ່ຽວຊານກ່ຽວກບັກຸ່ມປະຊາກອນເຫຼົ່ ານັນ້. ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຂັນ້
ຮາກຖານ ແລະ ອງົການທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ (faith-based actors) ອາດຢູ່ໃນຖານະທີ່ ດທີີ່ ສຸດໃນການເຂົາ້ເຖງິຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ. ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ ແລະ ບາງອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ
ອາດມສີດິ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດໃນການປະເມນີ ແລະ ອອກເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ເອກະສານການ
ເດນີທາງ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຂັນ້ທອ້ງຖິີ່ ນ ແລະ ແຫ່ງຊາດຂອງລດັປາຍທາງ ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນຢູ່ໃນຖານະທີ່ ດທີີ່ ສຸດໃນການສະ
ໜອງການບໍລກິານທີ່ ຈາໍເປັນ. ພອ້ມກນັນັນ້, ຜູໃ້ຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາສາກນົ ກໍຄວນເລັ່ ງໃສ່ໃຫກ້ານຊ່ວຍ
ເຫຼອືຜ່ານລະບບົທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ແຫ່ງຊາດ.  

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ກນົໄກການຕດິຕາມການເຄື່ ອນຍາ້ຍ ເພື່ ອລະບຸການເຄື່ ອນຍາ້ຍ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
■ ການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ດດັປັບໃຫເ້ໝາະສມົກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການທີ່ ຕດິພນັກບັ 

ເພດ, ອາຍຸ, ຄວາມພກິານ, ຄ່ານຍິມົທາງເພດ, ອດັຕະລກັ ແລະ ການສະແດງອອກທາງເພດ, ສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ 
ແລະ ຄຸນລກັສະນະອື່ ນໆ.  

■ ເຄື່ ອງມກືານປະເມນີເພື່ ອລະບຸຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການສະເພາະເຈາະຈງົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ 
ລວມທງັ ການກັ່ ນຕອງເປັນພເິສດເພື່ ອຊອກຫາຕວົຊີິວ້ດັທີ່ ບົ່ ງບອກເຖິງການຄາ້ມະນຸດ. 

■ ການປະຕບິດັແບບມເີປົາ້ໝາຍເພື່ ອປົກປອ້ງລູກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ ເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ແລະ 
ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ແລະ ເດກັນອ້ຍທີ່ ມຜູີປົ້ກຄອງໃນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ. 

■ ການບໍລກິານເພື່ ອຕດິຕາມຫາ ແລະ ເຕົາ້ໂຮມໃຫສ້ະມາຊກິຄອບຄວົໄດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນືໃໝ່ ແລະ ລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່

ເສຍຊວີດິ ແລະ ສູນຫາຍ. 
■ ຄະນະຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີແບບເຄື່ ອນທີ່  ເພື່ ອໃຫສ້າມາດເຂົາ້ເຖງິ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດ້

ຮບັຜນົກະທບົ. 
■ ແຍກການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງ ອອກຈາກ ການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານດາ້ນມະນຸດສະທໍາເພື່ ອສົ່ ງເສມີ ການ

ເຂົາ້ເຖງິ ການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ ໂດຍສະເພາະສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢາ້ນກວົເຈົາ້ໜາ້ທີ່ . 
■ ກນົໄກການຟ້ືນຟູ-ການຮຽກເກບັ ຄ່າແຮງງານທີ່ ຄາ້ງຈ່າຍໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ. 
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ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການລະບຸ ແລະ ການປະເມນີແບບວ່ອງໄວ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການພເິສດ ຜູທ້ີ່ ຕອ້ງຖກືນໍາສົ່ ງໄປ
ບ່ອນຮບັການບໍລກິານ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອື. 

■ ການນໍາສົ່ ງຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຫ້າບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດໄປຍງັ ກນົໄກການປົກປອ້ງທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. 
■ ການແຕ່ງຕັງ້ຜູຊ່້ຽວຊານໃຫປ້ະຈາໍການຢູ່ລດັຕ່າງໆ ເພື່ ອລະບຸ, ປະເມນີ ແລະ ຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
■ ການນໍາສົ່ ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ມປີະສບົການສະເພາະດາ້ນ

ໃນການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ເດກັນອ້ຍ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບອບບາງ-ມີ
ຄວາມສ່ຽງອື່ ນໆ. 

 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ຄວນວາງລະບຽບການນໍາສົ່ ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າ ພາກສ່ວນທີ່ ຕອບສະໜອງຕ່ໍຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນັນ້ ຈະນໍາສົ່ ງຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຫ້າບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດ ໄປຍງັກນົໄກການປົກປອ້ງແຫ່ງຊາດ ແລະ 
ສາກນົ ສໍາລບັກຸ່ມປະຊາກອນເຫຼ ົ່ ານັນ້.  

 

 

 

 
 

ໃນໄລຍະເກດີວກິດິ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອາດສາມາດປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ອາໄສໃນລດັປາຍທາງ. ແຕ່ກໍບ່ໍອາດເປັນໄປໄດ ້
ສະເໝໄີປ ໂດຍສະເພາະໃນສະຖານະການທີ່ ຜນົກະທບົຂອງຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດຫາກກວມເອາົພືນ້ທີ່ ໆກວາ້ງ
ຂວາງ. ໃນກໍລະນທີີ່ ບ່ໍສາມາດໃຫກ້ານປົກປອ້ງໃນທອ້ງຖິ່ ນ ກໍອາດຈາໍເປັນຕອ້ງຍກົຍາ້ຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັບ່ອນອື່ ນໆໃນ
ລດັປາຍງ ຫຼ ືອບົພະຍບົເຂາົເຈົາ້ໄປລດັເພື່ ອລໍຖາ້ການໄປປະເທດອື່ ນ ຫຼ ືລດັຕົນ້ທາງ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບາງລາຍອາດຍກົຍາ້ຍ-
ອບົພະຍບົໄປດວ້ຍຕນົເອງ. ຫຼາຍລດັອາດຕອ້ງເອື່ ອຍອງີໃສ່ການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືຂອງລດັ, ຜູຈ້າ້ງງານ ຫຼ ື ຜູ ້
ຈດັຫາງານໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ ຫຼ ືອງົການຊອກວຽກ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອື່ ນໆ. 

 
ໂດຍທົ່ ວໄປ ການອບົພະຍບົຈະເປັນວທິກີານສຸດທາ້ຍ ແຕ່ກໍຕອ້ງມຄີວາມຈາໍເປັນຢ່າງແນ່ນອນວ່າຖາ້ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ຫາກບໍ່ ສາມາດຢູ່ບ່ອນທີ່ ຕນົອາໄສຢ່າງປອດໄພ ແລະ ບໍ່ ສາມາດຖກືຍກົຍາ້ຍໄປບ່ອນອື່ ນໆໃນລດັປາຍທາງຢ່າງປອດໄພ. ກໍ
ລະນທີີ່ ບໍ່ ມແີຜນສາໍຮອງທີ່ ຮດັກຸມ ແລະ ລະບບົການອບົພະຍບົ ແລະ ຍກົຍາ້ຍກ່ອນໜາ້ໄວແ້ລວ້, ກໍອາດຈາໍເປັນຕອ້ງມກີານ
ຈດັການແບບສະເພາະກດິ-ສະເພາະໜາ້ ເພື່ ອສື່ ສານຂໍມ້ນູກ່ຽວກບັການອບົພະຍບົ, ກໍານດົຜູມ້ເີງ ື່ອນໄຂອບົພະຍບົ, ກໍານດົ
ຮູບແບບການອບົພະຍບົ ແລະ ເຈລະຈາກບັ ລດັທາງຜ່ານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆ. ລດັ, ບ່ໍວ່າຈະເປັນພາຄີຂອງ
ສນົທສິນັຍາສາກນົໃດໆ ຫຼ ື ບ່ໍກໍຕາມ ແມ່ນຄວນຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມາດຕະການປ້ອງກນັສະເພາະຕາມຄວາມເໝາະສມົ ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າ 
ບຸກຄນົທີ່ ຖືກດໍາເນນີຄະດີ, ຕກົຢູ່ໃນສະຖານະການທີ່ ອນັຕະລາຍຮາ້ຍແຮງ ຫຼ ືເຖິງແກ່ຊີວດິ ຢູ່ໃນ ລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືລດັອື່ ນໆ ລວມທງັ ຜູລີ້ ້

ໄພນັນ້ ຈະໄດຮ້ບັການປົກປ້ອງຈາກ ການຖືກດໍາເນນີຄະດີ-ຕກົຢູ່ໃນອນັຕະລາຍເມື່ ອຖືກບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດຂອງຕນົ. ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍ
ມສີນັຊາດ ອາດຕອ້ງການໆຊ່ວຍເຫຼອືສະເພາະ ເພື່ ອໃຫໄ້ດຜ້ນົປະໂຫຍດຈາກລະບບົການອບົພະຍບົທີ່ ມຢູ່ີ. ການປະສານງານລະ
ຫວ່າງລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆໃນການຈດັການອບົພະຍບົ ອາດໝນູໃຊປ້ະໂຫຍດສູງສຸດຈາກຊບັພະຍາກອນ-ການຊ່ວຍ
ເຫຼອື ເຊັ່ ນການຂນົສົ່ ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັ ລດັຕົນ້ທາງໃນພາກພືນ້ດຽວກນັ ພອ້ມໆກນັ. 

 
ແນວທາງປະຕິບັດ 13: ຍົກຍ້າຍ ແລະ ອົບພະຍົບຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເມ່ືອຈາໍເປັນ 



 

 
 

 

 

 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ການອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັລດັທາງຜ່ານ ຫຼ ືລດັຕົນ້ທາງ ໂດຍການຍນິຍອມບນົພືນ້ຖານທີ່ ມຂໍີມູ້ນຮອບ
ດາ້ນ (informed consent). 

■ ກໍານດົບນັທດັຖານ ສໍາລບັຜູທ້ີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂອບົພະຍບົ. 
■ ການຮ່ວມມລືະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ ໃນການອບົພະຍບົ. 
■ ການອບົພະຍບົສໍາລບັຫວົໜ່ວຍຄອບຄວົທີ່ ມສີະມາຊກິຄອບຄວົຈາກຫຼາຍສນັຊາດ. 
■ ການນໍາໃຊບຸ້ກຄະລາກອນຈາກກງົສຸນເພື່ ອຊ່ວຍໃນການອບົພະຍບົ. 
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ແນວທາງປະຕິບັດ 14: ແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການຮີບດ່ວນຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ສະໜັບສະໜູນ

ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນການສ້າງຊີວິດໃໝ່ 

III. ການປະຕິບັດການພາຍຫັຼງວິກິດ 
 

ເຖງິແມ່ນວ່າສ່ວນໃຫຍ່ຂອງ ການປະຕບິດັພາຍຫຼງັວກິດິການຈະຖກືເບິ່ ງຂາ້ມກໍຕາມ ແຕ່ວ່າ ການປະຕບິດັການພາຍຫຼງັວກິດິກໍ
ຍງັມຄີວາມສໍາຄນັເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນັນ້ໄດກ້ບັໄປໃຊຊ້ວີດິຢ່າງປອດໄພ, ມກີຽດສກັສ ີ ແລະ ສາ້ງປະ
ໂຫຍດໃຫໄ້ດໄ້ວທີ່ ສຸດ. ລກັສະນະດາ້ນປະຊາກອນ ແລະ ເສດຖະກດິສງັຄມົ, ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດທີາງຮ່າງກາຍ ແລະ ຈດິໃຈ, 
ປະສບົການຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ, ວທິກີານ ແລະ ດ້າ້ນຊບັສນິທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດຖ້ກືກະທບົຈາກວກິດິ ແລະ ເຫດຜນົທີ່

ເຮດັໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕັງ້ແຕ່ຕົນ້ນັນ້ ລວ້ນແລວ້ແຕ່ຈະສົ່ ງອດິທພິນົຕ່ໍ ຄວາມຕອ້ງການ, ຄວາມທນົທານ-ຄວາມ
ສາມາດປັບຕວົ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດສະເພາະໜາ້ ແລະ ຍາວນານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ບ່ໍວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ຈະກບັຄນືສູ່ລດັຕົນ້ທາງ, ສບືຕ່ໍອາໄສຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ຫຼ ື ໄປຢູ່ບ່ອນອື່ ນໆກໍຕາມ, ແຕ່ວ່າຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ແນໃສ່ແກໄ້ຂ
ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພາຍຫຼງັວກິດິການນັນ້ ຈະຕອ້ງຄໍານງຶເຖິງ ຜນົກະທບົຕ່ໍຄອບຄວົ, ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ 
ແລະ ສງັຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ ເຊັ່ ນກນັ. 

 

 
 

ການຖກືຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການຖກືລບົກວນຊວີດິການເປັນຢູ່ທີ່ ເກດີຈາກ ຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດອາດມຜີນົກະທບົ
ມະຫາສານ ແລະ ຮາ້ຍແຮງຕ່ໍ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດທີາງດາ້ນເສດຖະກດິ-ສງັຄມົ ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົ
ເຈົາ້. ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍສ່ວນໃຫຍ່ຈະລຽ້ງຕນົເອງ ແລະ ຄອບຄວົ ແລະ ວງົຄະນາຍາດຂອງຕນົເອງບ່ໍວ່າເຂາົເຈົາ້ຈະຢູ່ນໍາຕນົເອງຢູ່
ໃນ ລດັປາຍທາງ ຫຼ ືລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືບ່ໍກໍຕາມ. ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດອາດເຮດັໃຫ ້ກະແສລາຍໄດຂ້ອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫລຸດລງົ ແລະ ເງນິທີ່ ສົ່ ງກບັບາ້ນໃຫແ້ກ່ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ກໍຫລຸດລງົເຊັ່ ນກນັ. ສະຖານທີ່ ສົ່ ງເງນິກບັບາ້ນກໍອາດ
ຖກືທໍາລາຍ-ຢຸດສະຫງກັ. ການອ່ອນຄ່າຂອງສະກຸນເງນິ ແລະ ການປ່ຽນແປງຂອງອດັຕາແລກປ່ຽນເງນິຕາ ກໍອາດສົ່ ງຜນົກະ
ທບົຕໍ່ ເງນິທອ້ນສະສມົ ແລະ ຊບັສນິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ໂອກາດໃນການສກຶສາສາໍລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນ
ນກັຮຽນກໍອາດຖກືໂຈະແບບບ່ໍມກໍີານດົ. ຄວາມຢາ້ນກວົຕ່ໍຊາວຕ່າງຊາດ ແລະ ການຈາໍແນກຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍອາດ
ເພີ່ ມສູງຂຶນ້. ສະພາບພາຍຫຼງັວກິດິຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ ອາດເຮດັໃຫກ້ານຄາ້ມະນຸດ ແລະ ການຂູດຮດີ
ອື່ ນໆເພີ່ ມສູງຂຶນ້ຢ່າງກາ້ວກະໂດດ.  

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ທີ່ ກບັຄນືມາຍງັລດັຕົນ້ທາງ ພາຍຫຼງັການອາໄສຢູ່ລດັປາຍທາງມາເປັນເວລາ
ດນົນານ ອາດປະສບົກບັຄວາມຫຍຸງ້ຍາກໃນການຫາວຽກເຮດັງານທໍາ, ການຫາເຮອືນ-ສະຖານທີ່ ພກັເຊາົ ແລະ ການເຊື່ ອມ
ໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ. ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ບຸກຄນົທີ່ ປະສບົກບັຄວາມຮຸນແຮງທາງເພດ ແລະ  ຄວາມຮຸນແຮງທີ່

ມພີືນ້ຖານທາງເພດຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ, ລູກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເກດີຢູ່ລດັປາຍທາງທີ່ ບໍ່ ເຄຍີພບົພໍວ້ດັທະນະທາໍໃນ
ລດັຕົນ້ທາງຂອງຜູປົ້ກຄອງຂອງຕນົ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢູ່ຕ່າງປະເທດມາເປັນເວລາດນົນານ ອາດພບົພໍກ້ບັຄວາມ
ຫຍຸງ້ຍາກເປັນພເິສດ ໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ.  ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ເປັນໄປໄດລ້ວມມ ີ ການຊ່ວຍເຫຼອືດວ້ຍເງນິສດົເພື່ ອ
ແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການຮບີດ່ວນ, ການໃຫຄໍ້າປຶກສາທາງດາ້ນຈດິໃຈ ແລະ ສງັຄມົ, ການເບິ່ ງແຍງດາ້ນສຸຂະພາບ, ການຟືນ້ຟູດາ້ນ
ຮ່າງກາຍ, ການບໍລກິານຕດິຕາມຫາຄອບຄວົ, ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຟືນ້ຟູ-ກູຄ້ນືຄ່າແຮງງານທີ່ ຄາ້ງຈ່າຍ, ຊບັສນິ, ແລະ ຊບັສມົ
ບດັ, ການຊດົເຊຍີຕ່ໍການສູນເສຍຕ່າງໆ ແລະ ອື່ ນໆອກີຫາຼຍປະການ.  ຄວາມພະຍາຍາມໃນການສາ້ງລາຍໄດຄ້ນືໃໝ່ສໍາລບັຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ກບັຄນືມາຍງັລດັຕົນ້ທາງຂອງຕນົ ອາດລວມມ ີການອອກໃບຢັງ້ຢືນ ແລະ ໃບຍອ້ງຍໍດາ້ນທກັສະ, ການສກຶ ແນ
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21 ຫຼກັການ 
 

ສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົທີ່ ໄດຮ້ບັຢູ່ຕ່າງປະເທດ.  
 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈາໍນວນຫຼາຍອາດຫາໂອກາດຮຽນຮູທ້ກັສະໃໝ່ໆພາຍຫຼງັກບັຄນືມາປະເທດຕນົ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈາໍ
ນວນໜຶ່ ງກໍອາດຫາໂອກາດຍກົຍາ້ຍກບັຄນືໄປຍງັລດັເຈົາ້ພາບ-ປາຍທາງພາຍຫຼງັທີ່ ວກິດິສະຫງບົລງົ ຫຼ ື ອາດເຄື່ ອນຍາ້ຍໄປຍງັປະ
ເທດອື່ ນໆຍອ້ນຫຼາຍເຫດຜນົ ລວມທງັການຫາລາຍໄດເ້ທົ່ າທີ່ ເຄຍີຫາໄດໃ້ນຜ່ານມາ. 

 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຍງັພກັອາໄສຢູ່ໃນລດັປາຍທາງກໍຍງັອາດຈະພບົຄວາມຫຍຸງ້ຍາກໃນການກບັມາໃຊຊ້ວີດິແບບເກົ່ າ. ເຂາົເຈົາ້
ຈະຕອ້ງການໆບໍລກິານ ແລະ ຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືເຊັ່ ນດຽວກນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ກບັຄນືສູ່ລດັຕົນ້ທາງ ເຊັ່ ນ ການຊ່ວຍເຫຼອື
ດາ້ນເງນິສດົ, ຄໍາປຶກສາດາ້ນຈດິໃຈ ແລະ ສງັຄມົ ແລະ ຄໍາປຶກສາອື່ ນໆ, ການຕດິຕາມຫາຄອບຄວົ, ການຊດົເຊຍີຄ່າເສຍຫາຍ, 
ການຊ່ວຍເຫຼອືເພື່ ອກູຄ້ນືຄ່າແຮງງານທີ່ ຄາ້ງຈ່າຍ, ຊບັສນິ ແລະ ຊບັສມົບດັ ແລະ ຄວາມພະຍາຍາມໃນການສາ້ງລາຍໄດອ້ກີຄັງ້, 
ວຽກເຮດັງານທໍາ ແລະ ໂອກາດດາ້ນການສກຶສາ. ຄວມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພາຍຫຼງັໄພວກິດິນັນ້ແມ່ນຕອ້ງນໍາໄປພິ
ຈາລະນາໃນແຜນ ແລະ ແຜນງານຟືນ້ຟູຂອງລດັໃນລະດບັແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນເຊັ່ ນດຽວກນັກບັພນົລະເມອືງ. ລດັອາດຕດັ
ສນິໃຈທບົທວນລະບຽບການເຂົາ້ເມອືງ ແລະ ວຊີາຂອງຕນົເພື່ ອໃຫອ້ດິສະລະພາບ-ຄວາມຍດືຍຸ່ນແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຕອ້ງ
ການສບືຕ່ໍຢູ່ໃນລດັປາຍທາງຢ່າງຖກືຕອ້ງຕາມກດົໝາຍ. ຄວາມພະຍາຍາມທີ່ ສານຕໍ່ ຈາກ ຄວາມສາມກັຄຂີອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານທີ່ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ທີ່ ມຕີໍ່ ຊຸມຊນົ ແລະ ສງັຄມົຂອງລດັປາຍທາງອາດເຮດັໃຫທ້ດັສະນະ ຢາ້ນກວົຊາວຕ່າງຊາດ ແລະ 
ການຈາໍແນກຂອງພນົລະເມອືງທອ້ງຖິ່ ນຫລຸດໜອ້ຍລງົ. 
 

 
 
 

  
 

 

ຕວົຢາ່ງພາກປະຕິບດັ 

■ ເຂົາ້ເຖງິວທິທີາງແກໄ້ຂ ເພື່ ອຟືນ້ຟູ-ກູຄ້ນື ຊບັສນິ ແລະ ຊບັສມົບດັທີ່ ສູນເສຍໄປ, ຄ່າແຮງງານທີ່ ຄາ້ງຈ່າຍ, ເງນິບໍານານ 
ແລະ ຜນົປະໂຫຍດອື່ ນໆ. 

■ ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໃນຄວາມພະຍາຍາມຟືນ້ຟູບູລະນະໃນລດັປາຍທາງ. 
■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນຄນົເຂົາ້ເມອືງທີ່ ຍດືຍຸ່ນ ເພື່ ອໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດຮກັສາສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງຢ່າງຖກືກດົ

ໝາຍ. 
■ ການລງົທະບຽນ, ການປະເມນີ ແລະ ການຮບັຮູ ້ຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ທກັສະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ກບັຄນືມາປະ

ເທດຕົນ້ທາງ. 
■ ການສະໜບັສະໜນູຮບີດ່ວນໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ ລວມທງັການຊ່ວຍເປັນເງນິສດົ ແລະ ດາ້ນການແພດ. 
■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການສາ້ງລາຍໄດໃ້ຫກ້ບັຄນືມາໃໝ່ ແລະ ການມວີຽກເຮດັງານທໍາ ລວມທງັ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການ

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືໃໝ່. 
■ ກນົໄກການໃຫໄ້ບຢັງ້ຢືນ-ໃບປະກາດສໍາລບັທກັສະ, ການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົທີ່ ໄດຮ້ບັຢູ່ຕ່າງປະເທດ. 



 

 
ແນວທາງປະຕິບັດ 15: ສະໜັບສະໜູນຊຸມຊົນເຈ້ົາພາບຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 

 
 

ການຊ່ວຍເຫຼອືຄວນແກໄ້ຂຜນົກະທບົຕໍ່ ຊຸມຊນົທີ່ ຢູ່ລດັຕົນ້ທາງທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັຄນືໄປ, ລດັປາຍທາງທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອບົພະຍບົອອກໄປ ຫຼ ື ລດັທາງຜ່ານທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອບົພະຍບົຜ່ານ. ຊຸມຊນົດັ່ ງກ່າວອາດຂາດຊບັພະ
ຍາກອນ, ການບໍລກິານ ແລະ ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານທີ່ ພຽງພໍເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ຖາ້ວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານຫາກໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືແບບແບ່ງແຍກຈາກສະມາຊກິຂອງຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ, ທດັສະນະກ່ຽວກບັການປະຕບິດັແບບ
ຈາໍແນກນີ ້ກໍອາດຈະສາ້ງ ຫຼ ືເພີ່ ມຄວາມຕງຶຄຽດ ແລະ ນໍາໄປສູ່ການຈາໍແນກ, ການລງັກຽດ ຫຼ ືການແບ່ງແຍກອອກຈາກສງັ
ຄມົ.  ວທິກີານປະຕບິດັງານພາຍຫຼງັໄພວກິດິ ທີ່ ລວມເອາົຄວາມຕອ້ງການຂອງຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ ຈະມແີນວໂນມ້ປະສບົຜນົສໍາ
ເລດັຫຼາຍກວ່າ ວທິກີານທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ແຕ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ເທົ່ ານັນ້. ວທິກີານປະຕບິດັງານແບບ
ມສ່ີວນຮ່ວມດັ່ ງກ່າວ ຈະຊຸກຍູຄ້ວາມສາມກັຄປີອງດອງ ແລະ ຄວາມສະຫງບົໃນຊຸມຊນົ ແລະ ໃນສງັຄມົໃນໄລຍະຍາວ 
ເຊິ່ ງຈະມຄີວາມສາໍຄນັຍິ່ ງ ໃນເມື່ ອຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບຂອງເຂາົເຈົາ້ຍງັຈະຕອ້ງສບືຕໍ່ ປະເຊນີກບັຜນົ
ກະທບົຈາກວກິດິການເປັນເວລາຫຼາຍປີ ພາຍຫຼງັທີ່ ວກິດິການຈບົລງົ. 

 
ຖາ້ວ່າການກບັຄນືມາຫາລດັຕົນ້ທາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນມະຫາສານ ຫາກ ບໍ່ ໄດຮ້ບັການຄຸມ້ຄອງເປັນຢ່າງ
ດກໍີຍິ່ ງຈະນໍາຜນົກະທບົມາສູ່ການພດັທະນາແບບບໍ່ ເພິ່ ງປາຖະໜາ ລວມທງັເງນິທີ່ ສົ່ ງກບັມາບາ້ນ, ການຫວ່າງງານ ແລະ ການ
ຖກືຈາ້ງງານແບບບໍ່ ເຕມັເມດັເຕມັໜ່ວຍ (ການຈາ້ງງານຕໍ່ າ), ຄວາມກດົດນັຕໍ່  ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານ, ຊບັພະຍາກອນ, ການບໍລິ
ການ (ລວມທງັການສະໜອງນໍາ້, ໄຟຟາ້, ການຄຸມ້ຄອງສິ່ ງເສດເຫຼອື, ການສກຶສາ, ສາທາລະນະສຸກ, ທີ່ ພກັອາໄສ ແລະ 
ການຂນົສົ່ ງ) ແລະ ຄວາມທຸກຍາກກໍຈະເພີ່ ມຂຶນ້ ເຊິ່ ງທງັໝດົທງັມວນແມ່ນສາມາດສາ້ງຄວາມຕງຶຄຽງດໃນສງັຄມົຢ່າງກວາ້ງ
ຂວາງກວ່າເກົ່ າ. ໃນທາງກບັກນັ, ຖາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກຸ່ມໃຫຍ່ໆ ຫາກອບົພະຍບົ ຫຼ ື ອອກຈາກລດັປາຍທາງແບບຮບີ
ດ່ວນ, ການອອກຈາກປະເທດຂອງເຂົາ້ເຈົາ້ຈະເຮດັໃຫມ້ກີານຂາດເຂນີດາ້ນສມີທືກັສະ ແລະ ແຮງງານໃນລດັປາຍທາງ. ເຖງິ
ແມ່ນວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະປະກອບສ່ວນຕ່ໍລດັທາງຜ່ານກໍຕາມ, ແຕ່ວ່າຖາ້ເຂາົເຈົາ້ຫາກສບືຕ່ໍອາໄສຢູ່ລດັທາງຜ່ານເປັນ
ເວລາດນົນານໂດຍບ່ໍມກີານເຊື່ ອມໂຍງເຂົາ້ກບັສງັຄມົຂອງລດັນັນ້ໆຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ, ການມໜີາ້ຂອງເຂາົເຈົາ້ກໍອາດຈະສາ້ງ
ຄວາມຫຍຸງ້ຍາກຕໍ່  ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານ ແລະ ການບໍລກິານໃນທອ້ງຖິ່ ນ.  
 
ການຄຸມ້ຄອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ ແມ່ນມຄີວາມສາໍຄນັພາຍຫຼງັເກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຫຼ ື ຄວາມ
ຂດັແຍ່ງ. ລດັປາຍທາງອາດຕອ້ງການຊຸກຍູໃ້ຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັຄນືມາປະເທດຕນົຢ່າງໄວວາທີ່ ສຸດເພື່ ອຊ່ວຍໃນການ
ຟືນ້ຟູບູລະນະ ຫຼ ື ກະຕຸນ້ເສດຖະກດິທອ້ງຖິ່ ນ. ດວ້ຍເຫດນີຈ້ ຶ່ ງອາດຈະຕອ້ງກໍານດົທາງເລອືກດາ້ນວຊີາທີ່ ຍດືຍຸ່ນ ເພື່ ອສົ່ ງ
ເສມີໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດກ້ບັຄນືມາລດັປາຍທາງ. ລດັຕົນ້ທາງອາດຈະເຫນັຄຸນຄ່າຂອງການເອືອ້ອໍານວຍການມສ່ີວນ
ຮ່ວມຂອງຜູອ້ບົພະຍບົຕ່າງແດນໃນການປະຕບິດັການ ແລະ ການຟືນ້ຟູພາຍຫຼງັໄພວກິດິ.
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ຕວົຢ່າງພາກປະຕິບດັ 

■ ວເິຄາະຜນົກະທບົຕ່ໍເສດຖະກດິ-ສງັຄມົໄລຍະສັນ້, ກາງ ແລະ ຍາວ ໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ແຫ່ງຊາດ ຂອງການກບັຄນື
ມາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຢູ່ລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ. 

■ ການສົ່ ງເສມີການປະກອບສ່ວນຂອງຜູອ້ບົພະຍບົຢູ່ຕ່າງແດນ ດວ້ຍການປະຕບິດັການຕ່າງໆເຊັ່ ນ ການໃຫທ້ນຶຊ່ວຍເຫຼອື
ລາ້ ຄຽງຄູ່ກບັການຍກົເວັນ້ພາສອີາກອນເພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍການສະໜບັສະໜນູທາງດາ້ນການເງນິ ແລະ ວດັຖຸປັດ
ໄຈຕ່າງໆ. 

■ ການນໍາເອາົຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ກບັຄນືມາລດັຕົນ້ທາງ ເຂົາ້ໃນແຜນພດັທະນາ. 
■ ການມສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ການສະໜບັສະໜນູໃຫແ້ກ່ປະຊາກອນຢູ່ປະເທດປາຍທາງດວ້ຍການປຶກສາຫາລ ືແລະ ການ

ຮບັມແືບບມສ່ີວນຮ່ວມ. 
■ ແຜນງານສົ່ ງເສມີຄວາມສາມກັຄປີອງດອງໃນສງັຄມົ ທີ່  ກວມເອາົປະເດນັຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບເພື່ ອປອ້ງກນັ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນຄວາມຕງຶຄຽດ ແລະ ຊຸກຍູກ້ານເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັ
ຄມົ. 
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ພາກປະຕິບັດ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 the conflict in Lebanon 2006 © IOM Steve Bent 

ພາກປະຕບິດັເຫຼ ົ່ ານີເ້ປັນການຄດັເລອືກບາງຕວົຢ່າງທີ່ ສະແດງໃຫເ້ຫນັວທິທີີ່  ລດັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັ
ຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຈະສາມາດ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຕວົຈງິແນວໃດຕາມແນວທາງປະຕບິດັທີ່ ກ່າວມາໃນພາກ
ກ່ອນໜາ້ນີ.້  ພາກປະຕບິດັຕ່າງໆແມ່ນອງີໃສ່ ພາກປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີແລວ້ ແລະ ຄໍາແນະນາໍກ່ຽວກບັວທິກີານປະຕບິດັໃໝ່ໆ. 
ພາກປະຕບິດັ ຈະຍກົຕວົຢ່າງຕວົຈງິໃນການແກໄ້ຂບນັຫາການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັ
ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ໃນໄລຍະ ການກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມ,ື ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ 
ແລະ ພາຍຫຼງັວກິດິການ.  ເຊັ່ ນດຽວກນັກບັ ຫຼກັການ ແລະ ແນວທາງປະຕບິດັ, ພາກປະຕບິດັກໍຈະບໍ່ ມຂີໍຜູ້ກມດັ ແລະ 
ຈະອງີໃສ່ຄວາມສະມກັໃຈ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດດດັປັບໃຫເ້ຂົາ້ກບັບໍລບິດົ, ບູລມິະສດິ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດສະ
ເພາະດາ້ນ. 

 
ການອ່ານພາກປະຕບິດັເຫຼ ົ່ ານີິ ້ແມ່ນຄວນອ່ານໂດຍຄໍານງຶ-ໂຍງໄປໃສ່ ຫຼກັການ ແລະ ແນວທາງປະຕບິດັຕ່າງໆທີ່ ກ່າວມານັນ້. 
ພາກປະຕບິດັແຕ່ລະຂໍແ້ມ່ນໄດຈ້ດັຂຶນ້ໂດຍອາ້ງອງີເຖງິ ແນວທາງປະຕບິດັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. ພາຍໃຕແ້ນວທາງປະຕບິດັຂອງແຕ່
ລະຂໍແ້ມ່ນຈະມ ີ ພາກປະຕບິດັທີ່ ລະບຸເຖງິ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ຈະມແີນວໂນມ້ເປັນຜູຈ້ດັຕັງ້ປະຕບິດັຕວົຈງິທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຫຼາຍທີ່

ສຸດ.  

 

ປະເພດຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມມດີັ່ ງນີ:້ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ; ລດັ; ລດັເຈົາ້ປາຍທາງ; ລດັຕົນ້ທາງ; ລດັທາງຜ່ານ; ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ
ພາກເອກະຊນົ; ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ; ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. ປະເພດ ‘ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫາຼຍຝ່າຍ’ ລວມມພີາກປະຕບິດັທີ່

ນໍາໃຊກ້ບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍກວ່າໜຶ່ ງກຸ່ມ ແຕ່ກໍບໍ່ ໄດໝ້າຍເຖງິຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກກຸ່ມ. ພາກປະຕບິດັໃນກຸ່ມ ‘ອງົການຈດັ
ຕັງ້ສາກນົ’ ແລະ ‘ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ’ ກໍບ່ໍຈາໍເປັນຕອ້ງກ່ຽວຂອ້ງກບັທຸກໆພາກປະຕບິດັພາຍໃນກຸ່ມເຫຼົ່ ານັນ້. 

 
ໃນບາງກໍລະນທີີ່ ອາດເປັນໄປໄດ,້ ພາກປະຕບິດັທີ່ ຄາ້ຍຄກືນັນີ ້ ກໍອາດລວມເຂົາ້ໃນຫຼາຍໆໄລຍະ, ຫຼາຍໆແນວທາງປະຕບິດັ 
ຫຼ ື ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫາຼກຫຼາຍພາກສ່ວນ. ນອກຈາກນັນ້, ພາກປະຕບິດັຫຼາຍຂໍທ້ີ່ ອະທບິາຍໃນໄລຍະກ່ອນໜາ້ເກດີວກິດິການ 
ແມ່ນບໍ່ ໄດເ້ອາົມາອະທບິາຍຊໍາ້ຄນືໃນໄລຍະເກດີພາວະສຸກເສນີ ຫຼ ື ໄລຍະພາຍຫຼງັວກິດິການ ບນົຂໍສ້ມົມຸດຖານທີ່ ວ່າ ພາກ
ປະຕບິດັດັ່ ງກ່າວແມ່ນຕອ້ງເລີ່ ມຕົນ້ ຫຼ ືຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໃນໄລຍະຕໍ່ ໜາ້ຕໍ່ ໆໄປ. 

 
ໂຄງການ MICIC ໄດຮ້ບີໂຮມພາກປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີຢ່າງກວາ້ງຂວາງ ທີ່  ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ມປີະສບົການໄດແ້ລກປ່ຽນ ຜ່ານການປຶກ
ສາຫາລ,ື ເຫດການ ແລະ ການນໍາສະເໜຕ່ີາງໆ. ພາກປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີເຫຼ ົ່ ານີ ້ຫຼາຍຂໍ ້ກມໍລີີງ້ ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ ເພື່ ອໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມຕດິຕ່ໍຫາກນັໂດຍກງົ ແລະ ຍງັສາມາດເຂົາ້ເບິ່ ງຂໍມູ້ນໄດໃ້ນຫໍສະໝຸດອອນໄລນ ໌ທີ່ : http://micicinitiative.iom.int/. 

http://micicinitiative.iom.int/


21 ຫຼກັການ 
 

 I. ພາກປະຕິບັດເພ່ືອສະໜັບສະໜູນການກະກຽມຄວາມພ�ອມເພ່ືອຮັບມືກັບວິ
ກິດ  

 
ພາກປະຕິບັດ ເພ່ືອນ�າໃຊ� ແນວທາງປະຕິບັດ 1: 

ຕິດຕາມຮ�ອງຮອຍຂ�ມູ້ນກ�ຽວກັບຄວາມຂັດແຍ�ງ ແລະ ໄພພິບັດທ�າມະຊາດ ແລະ ຜົນກະທົບທ່ີອາດເກີດຂ້ຶນ
ຕ�ຜູ່�ເຄ່ືອນຍ�າຍຖ່ິນຖານ 

 
 

 ລດັ  
 

ການເຂ້ົາເຖິງຂ້ໍມູນກ່ຽວກບັໄພພິບດັທໍາມະຊາດ ແລະ ຄວາມຂດັແຍ່ງ 
ລດັເກບັກໍາ, ວເິຄາະ ແລະ ເຜຍີແຜ່ຄວາມຮູກ່້ຽວກບັໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງທີ່

ຊຸມຊນົປະເຊນີ. ລດັສາມາດນາໍໃຊຂ້ໍມູ້ນດັ່ ງກ່າວເພື່ ອພດັທະນາ ແລະ ເປັນຂໍຄ້ວາມເຕອືນໃຫແ້ກ່ພນົລະເມອືງ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ມຄີວາມພອ້ມເມື່ ອເກດີໄພວກິດິ. ລດັສາມາດເອາົຂໍມູ້ນຈາກລດັອື່ ນໆ ແລະ ພດັທະນາຄວາມ
ເຂົາ້ໃຈຮ່ວມກນັກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງ ດວ້ຍການສາ້ງຂໍຕ້ກົລງົແບບສອງຝ່າຍ, ພາກພືນ້ ແລະ ສາກນົກ່ຽວກບັການຮ່ວມມ,ື 
ການເຂົາ້ເຖງິ ແລະ ການນາໍໃຊຂ້ໍມູ້ນ ແລະ ຂ່າວສານ 

 

 ລັດປາຍທາງ  

 
ການສ້າງແຜນທ່ີ ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍໄພພິບດັທາໍມະຊາດຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ການເຂົາ້ໃຈຜນົກະທບົທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ຈາກໄພພບິດັທໍາມະຊາດຕ່ໍຊຸມຊນົ ແລະ ຕ່ໍຊບັພະຍາກອນຂອງເຂາົເຈົາ້ ລວມທງັ ຊຸມຊນົຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊບັສນິຂອງເຂາົເຈົາ້ ຈະເປັນການປະກອບສ່ວນຕ່ໍ ການກະກຽມຄວາມພອ້ມທີ່ ມເີປົາ້ໝາຍ ແລະ ມປີະ
ສດິທຜິນົ. ການເກບັກໍາ ແລະ ວເິຄາະຂໍມູ້ນ ກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃນໄພພບິດັທໍາມະຊາດອາດອງີໃສ່: 

 

■ ການຮບີໂຮມແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນທີ່ ມຢູ່ີ ກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນໄພພບິດັທໍາມະຊາດລວມມ ີແຜນທີ່ , ຖານຂໍ ້

ມູນຄວາມເສຍຫາຍຈາກໄພພບິດັ, ແຜນທີ່ ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການມໜີາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 

ເປັນຕົນ້ ສະຖຕິ ິແລະ ຂໍມູ້ນການເຂົາ້ເມອືງ ຈາກຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ, ໜ່ວຍຈດັຫາແຮງງານ ແລະ ບໍລສິດັ

ນໍາທ່ຽວ; 

■ ການວເິຄາະຫຼາຍລະດບັ ທີ່ ກວມເອາົການກະຈາຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນທົ່ ວປະເທດ ແລະ ການປະ

ເມນີຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ ໂດຍສະເພາະ ໃນພືນ້ທີ່ ໆມຄີນົເຂົາ້ເມອືງສູງ; 

■ ການພຈິາລະນາແນວໂນມ້ໄລຍະຍາວ, ຕາມລະດູການ, ປະຈາໍອາທດິ ແລະ ລາຍວນັ ໃຫເ້ປັນອງົປະກອບສໍາຄນັ

ຂອງ ການມໜີາ້ ແລະ ການກະຈາຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຮ່ວມມລືະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕ່າງໆລວມທງັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຄຸມ້ຄອງໄພພບິດັ, ຄນົເຂົາ້ເມອືງ ແລະ ກງົສຸນ. 

 

 

ຄຸນລກັສະນະຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນການປະເມີນຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພິບດັທາໍມະຊາດ 
ເພື່ ອໃຫເ້ຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັຜນົກະທບົຂອງໄພພບິດັທໍາມະຊາດຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການປະເມນີຄວາມສ່ຽງກໍຕອ້ງພຈິາລະ



 

ນາລກັສະນະສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ນໍາໄປສູ່ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງເຖງິແມ່ນວ່າຈະຕອ້ງປະເຊນີກບັໄພວິ
ກດິດັ່ ງກ່າວກໍຕາມ ລວມມ:ີ 

 

■ ການເກບັກໍາ ແລະ ການວເິຄາະຄວາມເສຍຫາຍຈາກໄພພບິດັທໍາມະຊາດໃນໄລຍະຜ່ານມາເພື່ ອລະບຸຮູບແບບ-ແນວ

ໂນມ້ຂອງຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງໃນຊຸມຊນົທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກໄພພບິດັ ແລະ ມຈີາໍນວນຄນົເຂົາ້ເມອືງສູງ;  

■ ການລວມເອາົຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຄວາມສາມາດທາງດາ້ນພາສາ, ສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ, ຊ່ອງທາງການສື່ ສານ, ເຄອືຂ່າຍ

ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ວທິກີານທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີຕ່າງໆນັນ້ ເຂົາ້ໃນເຄື່ ອງມກືານປະເມນີ

ຄວາມບອບບາງ ແລະ ຄວາມສ່ຽງ ພອ້ມທງັ ວເິຄາະວ່າປັດໄຈເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນຈະຫລຸດຜ່ອນການເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ, ຊບັພະຍາ

ກອນ ຫຼ ືການປົກປອ້ງໃນໄລຍະໄພພບິດັໄດ ້ຫຼ ືບ່ໍ ແລະ ແນວໃດ. 
 

  

ການປະເມີນຄວາມສ່ຽງແບບຊຸມຊນົເປັນເຈ້ົາການ 
ປະຊາກອນທີ່ ມຄີວາມສ່ຽງລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດເປັນຜູປ້ະເມນີຄວາມສ່ຽງຂອງໄພພບິດັທໍາມະຊາດໄດ ້ ແລະ 
ຄວນມສ່ີວນຮ່ວມໃນການລະບຸຄວາມສ່ຽງ, ຄວາມບອບບາງ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດ. ຂະບວນການທີ່ ມຊຸີມຊນົເປັນເຈົາ້
ການໃນການເກບັກໍາ ແລະ ຮບີໂຮມຂໍມູ້ນແມ່ນຈະມຄ່ີາໃຊຈ່້າຍຕ່ໍາ, ໃຫຄ້ວາມເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັສະພາບທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ລະອຽດ, 
ແລະ ສົ່ ງເສມີຄວາມຮບັຮູ-້ຄວາມເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງພາຍໃນຊຸມຊນົ. ຂະບວນການດັ່ ງກ່າວອາດລວມມ:ີ 

 

■ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືຜູຕ້າງໜາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໃນການປະເມນີຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັທໍາ

ມະຊາດ ແລະ ຮບັປະກນັໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ເຂົາ້ໃຈ ແລະ ສະໜບັສະໜນູຈດຸປະສງົຂອງກດິຈະກໍາດັ່ ງກ່າວ; 

■ ຊຸກຍູກ້ານໂອລ້ມົປຶກສາຫາລໃືຫກ້ວາ້ງຂວາງ ໂດຍສະເພາະກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ກຸ່ມຄນົສ່ວນໜອ້ຍອື່ ນໆ

ທີ່ ອາດຖກືແບ່ງແຍກ; 

■ ນໍາໃຊຄ້ວາມອາດສາມາດໃນທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ; 

■ ເຄາົລບົຄວາມເຫນັຂອງຊຸມຊນົໃນການກໍານດົບູລມິະສດິ ແລະ ຂໍປ້ະຕບິດັການທີ່ ຈະດໍາເນນີຕ່ໍ; 

■ ເຄາົລບົຄວາມຫຼາກຫຼາຍທາງດາ້ນພາສາ, ວດັທະນະທໍາ ແລະ ວທິກີານສື່ ສານລະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

ການລວມເອົາຂ້ໍສງັເກດການຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເຂ້ົາໃນການຕິດຕາມວິກິດການ 
ໃນການຕດິຕັງ້ລະບບົການຕດິຕາມ ແລະ ຄາດຄະເນເຫດການສຸກເສນີ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດນາໍເອາົຂໍສ້ງັເກດການຂອງ
ຊຸມຊນົເຂົາ້ນາໍ. ເພື່ ອລວມເອາົຂໍມູ້ນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ນໍາ, ລດັສາມາດ: 

 

■ ເຂົາ້ຫາຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອອະທບິາຍກ່ຽວກບັລະບບົແຈງ້ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້ ແລະ ຂໍຄວາມຮ່ວມມື

ຈາກເຂາົເຈົາ້; 

■ ໃຫກ້ານຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັການສງັເກດບົ່ ງຕວົຊີວ້ດັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການແຈງ້ເຕອືນໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ 

ຄວາມຂດັແຍ່ງລ່ວງໜາ້ ໂດຍສະເພາະຕວົຊີວ້ດັທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດມຄີວາມຮູດ້ເີປັນພເິສດ (ເຊັ່ ນ: ການນໍາ

ໃຊຄ້ວາມຮຸນແຮງທີ່ ເພີ່ ມຂຶນ້ຕ່ໍກຸ່ມຄນົສ່ວນໜອ້ຍ); 

■ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດສະໜອງຂໍມູ້ນແຈງ້ເຕອືນລ່ວງໜາ້ໃນພາສາຂອງເຂາົເຈົາ້ເອງ. 

ການປັບລະບບົການແຈ້ງເຕືອນໄພພິບດັທາໍມະຊາດລ່ວງໜ້າ ໃຫ້ສາມາດເຂ້ົາເຖິງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ລະບບົການແຈງ້ເຕອືນລ່ວງໜາ້ໃນລດັປາຍທາງ ຄວນດດັປັບເພື່ ອໃຫເ້ໝາະສມົກບັ ສະພາບຄວາມບອບບາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊັ່ ນຄວາມອາດສາມາດທາງພາສາທີ່ ຈາໍກດັ, ການຂາດຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈຕໍ່ ເຈ ົາ້ໜາ້ທີ່ , ຄວາມແຕກຕ່າງ
ດາ້ນຄວາມຮບັຮູ ້ແລະ ທດັສະນະກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງ, ແລະ ຄວາມແຕກຕ່າງໃນການເຂົາ້ເຖງິສື່  ແລະ ຊ່ອງທງການສື່ ສານ. 
ເພື່ ອດດັປັບລະບບົການແຈງ້ເຕອືນ, ລດັສາມາດ: 

 

■ ແປຂໍຄ້ວາມແຈງ້ເຕອືນໃນພາສາປາກເວົາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຜ່ານລະບບົການແປແບບອດັຕະໂນມດັ ຫຼ ືດວ້ຍການ

ພ
າກ

ປ
ະຕ

ບິ
ດັ

: 
ກ

ານ
ກ

ະກ
ຽມ

ຄ
ວ

າມ
ພ

ອ້
ມ

ຮ
ບັ

ມ
ກື

ບັ
ວ

ກິ
ດິ

 



21 ຫຼກັການ 
 

ນໍາໃຊພ້ະນກັງານທີ່ ຮູສ້ອງພາສາ ຫຼ ືນາຍແປພາສາໝນູວຽນກນັເຮດັວຽກ; 

■ ດດັແກຂໍ້ຄ້ວາມແຈງ້ເຕອືນໃຫຊ້ດັເຈນ, ນໍາໃຊພ້າສາທີ່ ເຂົາ້ໃຈງ່າຍ, ຫຼກີເວັນ້ຄໍາເວົາ້ ຫຼ ືສໍານວນທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານອາດເຂົາ້ໃຈຍາກ ແລະ ໃຫຂໍ້ມູ້ນສະເພາະກ່ຽວກບັວທິກີານທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດເຂົາ້ເຖງິ

ການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານ; 

■ ນໍາໃຊສ້ື່  ແລະ ຊ່ອງທາງການສື່ ສານທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນໍາໃຊ ້ແລະ ເຂົາ້ເຖງິໄດ ້ລວມທງັແຫຼ່ ງຂ່າວຂອງ

ລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ເຜຍີແຜ່ ແລະ ຢັງ້ຢືນຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງຂໍຄ້ວາມແຈງ້ເຕອືນໃນທອ້ງຖິ່ ນ ລວມທງັ ການລງົຢຽ້ມຢາມແຕ່ລະເຮອືນ ຫຼ ືການຢັງ້ຢືນຂໍ ້

ຄວາມແຈງ້ເຕອືນໂດຍຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ. 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ກນົໄກເພ່ືອແບ່ງປັນ ຂ້ໍມູນການວິເຄາະຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫືຼ ໄພພິບດັທາໍມະຊາດລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ 

ລດັຕົນ້ທາງສາມາດຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຄວາມສ່ຽງສໍາລບັພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ ໂດຍສະເພາະເລັ່ ງໃສ່ປະເທດປາຍ
ທາງຫຼກັໆ (ປະເທດທີ່ ພນົລະເມອືງສ່ວນໃຫຍ່ໄປ). ກນົໄກເພື່ ອແບ່ງປັນ ແລະ ແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນການວເິຄາະຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ 
ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຢ່າງເປັນປົກກະຕກິບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ ລວມທງັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ 
ແມ່ນສາມາດເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການຕດັສນິໃຈບນົພືນ້ຖານຂໍມູ້ນທີ່ ສມົບູນ. ມາດຕະການເພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການແບ່ງ
ປັນຂໍມູ້ນລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງເຄອືຂ່າຍລວມສູນທີ່ ລວມທງັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ລດັ, ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ 

ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອື່ ນໆ ເພື່ ອຕດິຕາມ ແລະ ແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງຢູ່ຕ່າງປະເທດ; 

■ ການສາ້ງເວທແີຫ່ງຊາດ ຫຼ ືພາກພືນ້ທີ່ ເຕົາ້ໂຮມພະນກັງານກງົສຸນ ກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆທີ່ ຢູ່ລດັປາຍ

ທາງ ເພື່ ອແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນຢ່າງທນັການກ່ຽວກບັບນັຫາຄວາມປອດໄພ-ຄວາມສະຫງບົໃນບໍລບິດົຂອງວກິດິການ ທີ່

ເປັນຄວາມສນົໃຈຂອງທຸກໆຝ່າຍ ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ; 

■ ສາ້ງເວບັໄຊດເ໌ພື່ ອສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ລີງ້ເຂົາ້ ເວບັໄຊດ ໌ອື່ ນໆ

ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ເຊັ່ ນ ເວບັໄຊດຂ໌ອງກງົສຸນ ແລະ ລະບບົແຈງ້ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ກນົໄກການແຈ້ງເຕືອນ ແລະ ປະຕິບດັການລ່ວງໜ້າລະຫວ່າງອງົການ 

ລະບບົການແຈງ້ເຕອືນລ່ວງໜາ້, ການປະຕບິດັການລ່ວງໜາ້ ແລະ ລະບບົອື່ ນໆໃນການຕດິຕາມວກິດິ ທີ່ ອງົການຈດັຕັງ້
ຕ່າງໆນາໍໃຊແ້ມ່ນສາມາດເຊື່ ອມໂຍງຂໍມ້ນູຢ່າງເປັນລະບບົກ່ຽວກບັ ການມໜີາ້ ແລະ ສະພາບຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດປະກອບສ່ວນຕ່ໍການເກບັກໍາ ແລະ ການວເິຄາະຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວ
ຂອ້ງ. ຂໍມູ້ນນີອ້າດເປັນປະໂຫຍດໃນການວເິຄາະຄວາມສ່ຽງສາໍລບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ເພື່ ອເປັນຂໍມູ້ນ
ອາ້ງອງີສໍາລບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມລວມທງັແຜນການສໍາຮອງ. ຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອາດລວມມ:ີ 

■ ຈາໍນວນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 
■ ສນັຊາດ; 
■ ສະຖານທີ່ ; 
■ ຂໍມູ້ນລວມດາ້ນປະຊາກອນ, ແຍກຕາມເພດ ແລະ ອາຍຸ; 
■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັຜູທ້ີ່ ຢູ່ໃນສະຖານະການ

ເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ; 

■ ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບອບບາງລວມທງັ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ເດກັນອ້ຍ ແລະ ຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ພກິານ; 
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■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງທີ່ ອາດກະທບົຕໍ່ ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບາງກຸ່ມຫຼາຍກວ່າກຸ່ມອື່ ນໆ ເຊັ່ ນ ຂະແໜງ

ການແຮງງານສະເພາະໃດໜຶ່ ງ. 

 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ຄວາມເຫັນ-ຂ້ໍມູນຈາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ 

ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ ນສ່ວນໃຫຍ່ຈະມຄີວາມຮູເ້ປັນຜູທ້າໍອດິກ່ຽວກບັ ຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທາງທໍາມະຊາດທີ່

ເລີ່ ມຕົນ້ຂຶນ້ ພອ້ມທງັມຄີວາມຮູກ່້ຽວກບັຜນົກະທບົທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເພື່ ອລວມເອາົຂໍມູ້ນຈາກອງົ
ການຈດັຕັງ້ສງັຄມົເຂົາ້ໃນລະບບົການແຈງ້ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດ: 

 

■ ເຂົາ້ເຖງິອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອອະທບິາຍກ່ຽວກບັລະບບົການແຈງ້ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້ ແລະ 

ເພື່ ອຂໍຄວາມຮ່ວມມນໍືາເຂາົເຈົາ້ໃນການເອາົ ແລະ ຖ່າຍທອດຂໍມູ້ນຕ່າງໆ; 

■ ໃຫກ້ານຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັການລະບຸຕວົຊີວ້ດັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການແຈງ້ເຕື່ ອນໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ຄວາມຂດັ

ແຍ່ງລ່ວງໜາ້ ລວມທງັ ຕວົຊີວ້ດັທີ່ ເກດີຂຶນ້ໃນຂັນ້ຊຸມຊນົ ເຊິ່ ງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອາດມຄີວາມຮູເ້ປັນພເິສດ (ເຊັ່ ນ 

ການໂຈມຕກຸ່ີມຄນົສ່ວນໜອ້ຍທີ່ ເພີ່ ມຂຶນ້); 

■ ໃຫຫ້ຼາຍຊ່ອງທາງໃນການສື່ ສານຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັວກິດິທີ່ ເລີ່ ມເກດີຂຶນ້; 

■ ລວມເອາົກນົໄກການໃຫຄ້ວາມເຫນັເຂົາ້ນໍາ ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າອງົການຈດັຕັງ້ທາງສງັຄມົຈະໄດຮ້ບັການແຈງ້ເຕອືນ

ລ່ວງໜາ້ກ່ຽວກບັວກິດິການທີ່ ກະທບົເຂາົເຈົາ້ ແລະ ຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 



21 ຫຼກັການ 
 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 2: 

ເກັບກາໍ ແລະ ແບ່ງປັນຂ້ໍມູນກ່ຽວກັບຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານຕາມເງ່ືອນໄຂ ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ, ການຮັກສາຄວາມປອດໄພ ແລະ 
ສະຫວັດດິການຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 

 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການຮີບໂຮມຂ້ໍມູນ ແລະ ການສຶກສາກ່ຽວກບັ ທ່າອ່ຽງ ແລະ ຂ້ໍມູນດ້ານປະຊາກອນຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ຂໍມູ້ນລວມກ່ຽວກບັທ່າອ່ຽງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຂໍມູ້ນດາ້ນປະຊາກອນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ສາມາດເປັນບ່ອນອງີເພື່ ອ
ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. ຂໍມູ້ນ ແລະ ການຄົນ້ຄວາ້ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ຈດຸປະສງົຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 
■ ເສັນ້ທາງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 
■ ທໍາມະຊາດ ແລະ ຄຸນລກັສະນະຂອງພນົລະເມອືງທີ່ ອອກຈາກລດັຕົນ້ທາງ; 
■ ທໍາມະຊາດ ແລະ ຄຸນລກັສະນະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ; 
■ ຂໍມູ້ນ ແລະ ການວເິຄາະໃນດາ້ນປະລມິານ ແລະ ຄຸນນະພາບ; 
■ ການມ ີແລະ ການດໍາເນນີງານຂອງ ເຄອືຂ່າຍການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ການລກັລອບຄນົເຂົາ້ເມອືງ. 

ຂ້ໍມູນລວມກ່ຽວກບັຊຸມຊນົຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ເຄືອຂ່າຍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ຜູ້ອບົພະຍບົ ແລະ ຈຸດປະສານ
ງານຫຼກັ  

ຂໍມູ້ນລະອຽດກ່ຽວກບັ ຊຸມຊນົ ແລະ ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຈດຸປະສານງານຫຼກັສາມາດເປັນບ່ອນອງີໃຫແ້ກ່ການ
ກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ລວມທງັ ການວາງແຜນສໍາຮອງ ແລະ ສາມາດເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການລງົ
ຊ່ວຍເຫຼອືພາກສະໜາມ, ການສື່ ສານ ແລະ ການຮບັມແືບບມເີປົາ້ໝາຍ. ຂໍມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການກະຈາຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕາມພູມສນັຖານໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ສນັຊາດ, ຊົ່ ນເຜົ່ າ ແລະ ພາສາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນແຕ່ລະທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ສະພາບຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ ລວມທງັ ເພດ, ອາຍຸ, ຄວາມພກິານ, ສະຖານະການເຂົາ້

ເມອືງ, ຄວາມອາດສາມາດທາງດາ້ນພາສາ ແລະ ສະພາບການເຮດັວຽກ; 

■ ການກະຈາຍຕາມພູມສນັຖານຕ່າງໆ, ທກັສະ ແລະ ຄຸນລກັສະນະຂອງຜູອ້ບົພະຍບົ; 

■ ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູອ້ບົພະຍບົ ໃນລະບບົ-ທາງການ ແລະ ນອກລະບບົ-ບ່ໍເປັນທາງການ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູນໍ້າພາຂອງຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູອ້ບົພະຍບົ. 

ມາດຕະຖານການປົກປ້ອງ ແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕວົຂອງຂ້ໍມູນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ 
ການເກບັກໍາ ແລະ ການນໍາໃຊຂໍ້ມູ້ນໄດຮ້ຽກຮອ້ງໃຫມ້ກີານເອາົໃຈໃສ່ເລື່ ອງການປົກປອ້ງ ແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕວົຂອງຂໍມູ້ນ
ລວມທງັ ມາດຕະການໆຍນິຍອມຂອງບຸກຄນົທີ່ ເປັນຜູໃ້ຫຂໍ້ມູ້ນຕາມຄວາມເໝາະສມົ. ແນວທາງກ່ຽວກບັການເກບັກໍາ ແລະ 
ການນໍາໃຊຂໍ້ມູ້ນຄວນຄໍານງຶເຖງິບນັຫາຕ່າງໆເຊັ່ ນ ການເກບັກາໍຂໍມ້ນູຢ່າງຖກືຕອ້ງຕາມກດົໝາຍ, ມຈີດຸປະສງົທີ່ ສະເພາະເຈາະຈງົ 
ແລະ ຊອບທໍາ, ການຍນິຍອມ, ການຮກັສາຄວາມລບັ, ການສົ່ ງຕ່ໍຂໍມູ້ນໄປຍງັບຸກຄນົທສີາມ, ຄວາມປອດໄພຂອງຂໍມູ້ນ, ການຮກັ



 

ສາຂໍມູ້ນ, ການຄຸມ້ຄອງຂໍມູ້ນ, ຄວາມສອດຄ່ອງກບັລະບຽບກດົໝາຍ, ວທິທີາງແກໄ້ຂກໍລະນກີານນໍາໃຊຂໍ້ມູ້ນໃນທາງທີ່ ຜດິ, ແລະ 
ການຮກັສາຂໍມູ້ນໃນບ່ອນທີ່ ປອດໄພລວມທງັການການຮກັສາຂໍມູ້ນທີ່ ເກບັກໍາທາງເອເລກັໂຕຣນກິໄວໃ້ນເຊເີວທີີ່ ປອດໄພ ແລະ ມີ
ລະຫດັໃນການເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ. 

 

ການຈດັການຕ່າງໆ ເພ່ືອແບ່ງປັນຂ້ໍມູນທ່ີຮີບໂຮມໄດ້ກ່ຽວກບັປະຊາກອນຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມໄດອ້າດເປັນວທິກີານໜຶ່ ງທີ່ ເປັນປະໂຫຍດເພື່ ອຮບັປະກນັໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈາກທຸກພາກ
ສ່ວນໄດມ້ຂໍີມູ້ນທີ່ ຖກືຕອ້ງ ແລະ ຫຼາ້ສຸດກ່ຽວກບັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ສະຖານທີ່ ອາໄສໂດຍທົ່ ວໄປ ແລະ ຄວາມຕອ້ງ
ການຂອງເຂາົເຈົາ້. ການຈດັການຕ່າງໆເພື່ ອແບ່ງປັນຂໍມູ້ນດັ່ ງກ່າວອາດລວມເອາົຂໍກໍ້ານດົກ່ຽວກບັ: 

 

■ ສະຖານະການທີ່ ຈະມກີານແບ່ງປັນຂໍມູ້ນ; 

■ ຮູບແບບຂອງຂໍມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມໄດທ້ີ່ ຈະແບ່ງປັນ (ຕວົຢ່າງ: ຮູບແບບຕາຕະລາງ, ແຜນທີ່ , ເສັນ້ສະແດງ ແລະ 

ການພນັລະນາ-ອະທບິາຍ); 

■ ຂໍມູ້ນຈະມກີານປັບປຸງ-ອບັເດດເລືອ້ຍໆເທົ່ າໃດ; 

■ ສະຖານະການທີ່ ຕອ້ງຮບີໂຮມຂໍມ້ນູເປັນພເິສດຕາມຄວາມຕອ້ງການ; 

■ ຂໍຍ້ກົເວັນ້ໃນການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມໄດ ້(ເຊັ່ ນ: ໃນກໍລະນຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານທີ່ ໃດໜຶ່ ງທີ່ ມຈີາໍ

ນວນໜອ້ຍ ແລະ ບ່ໍສາມາດຮກັສາຊື່  ຫຼ ືຕວົຕນົຂອງຕນົເອງໄດ)້; 

■ ຈດຸປະສງົທີ່ ຕກົລງົກນັໄວໃ້ນການນໍາໃຊຂໍ້ມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມໄດ.້ 
 

ຂ້ໍມູນທ່ີຮີບໂຮມໄດ້ທ່ີເປີດໃຫ້ສາທາລະນະ 
ລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັ ແນວໂນມ້ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຂໍມູ້ນ
ດາ້ນປະຊາກອນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ການເປີດເຜດີຂໍມູ້ນທີ່ ຮບີໂຮມໄດໃ້ຫແ້ກ່
ທຸກໆຄນົຈະຮບັປະກນັຄວາມເຂົາ້ໃຈທີ່ ເອກະພາບກນັລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກ່ຽວກບັ ຂະໜາດ ແລະ ທໍາມະຊາດຂອງຊຸມ
ຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 
 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ລະບບົການຄຸ້ມຄອງດ່ານຊາຍແດນ ແລະ ລະບບົການລງົທະບຽນເມ່ືອເດີນທາງມາຮອດ 
ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງມາຮອດລດັ ທີ່ ເກບັກໍາຜ່ານລະບບົການຄຸມ້ຄອງດ່ານຊາຍແດນແບບໃຊເ້ຈຍ້ 
ຫຼ ືເອເລກັໂຕຣນກິ, ອາດມປີະໂຫຍດໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນກໍລະນເີກດີເຫດຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັ
ທໍາມະຊາດ. ຂໍມູ້ນທີ່ ເກບັກໍາອາດລວມມ:ີ 

 

■ ປະຫວດັຫຍໍ ້ເຊັ່ ນຊື່່ , ວນັເດອືນປີເກດີ, ສນັຊາດ, ເພດ ແລະ ຖາ້ຈາໍເປັນ ກໍໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັຄຸນລກັສະນະຮູບຮ່າງ

ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສະມາຊກິຄອບຄວົຜູຕ້ດິຕາມມານໍາ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ; 

■ ສະຖານທີ່ ພກັ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍໃນກໍລະນສຸີກເສນີ; 
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21 ຫຼກັການ 
 

■ ລກັສະນະຂອງການເດນີທາງ; 

■ ໄລຍະເວລາ ຢູ່ພາຍໃນປະເທດລວມທງັວນັທີ່ ເຂົາ້ປະເທດ ແລະ ລາຍລະອຽດການເດນີທາງອື່ ນໆ; 

■ ຂໍມູ້ນໜງັສເືດນີທາງ ແລະ ວຊີາລວມທງັສນັຍາ ແລະ ວນັທີ່ ໝດົອາຍຸ; 

■ ຊື່ ຂອງຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກ. 

 

 

 

 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ລະບບົການລງົທະບຽນສາໍລບັພນົລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ 
ລດັຕົນ້ທາງສາມາດນໍາໃຊລ້ະບບົການລງົທະບຽນເພື່ ອສື່ ສານກບັພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ ແລະ ໃຫຂໍ້ມູ້ນແກ່ເຂາົເຈົາ້. ລະບບົສາ
ມາດອະນຸຍາດໃຫມ້ກີານລງົທະບຽນຄັງ້ດຽວຕອນຂາເຂົາ້ ຫຼ ື ເປັນລະບບົທີ່ ຜູນໍ້າໃຊລ້ະບບົສາມາດປອ້ນຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຕນົເອງເຂົາ້ 
ແລະ ປັບປຸງ-ອບັເດດເມື່ ອສະຖານະການຫາກປ່ຽນແປງ. ວທິກີານຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລະບບົການລງົທະບຽນລວມມ:ີ 

 

■ ດວ້ຍເຈຍ້, ແບບເຊິ່ ງໜາ້ ຫຼ ືລະບບົເອເລກັໂຕຣນກິ; 

■ ການລງົທະບຽນກ່ອນອອກເດນີທາງ ຫຼ ືພາຍຫຼງັເດນີທາງມາຮອດລດັປາຍທາງ; 

■ ຜ່ານຄໍາແນະນໍາແບບສະໝກັໃຈ ຫຼ ືເປັນລະບຽບບງັຄບັ; 

■ ຜ່ານສະຖານກງົສຸນຢູ່ຕ່າງປະເທດ. 

 
ຂໍມູ້ນທີ່ ສາມາດເກບັກໍາລວມມ:ີ 

■ ປະຫວດັຫຍໍ ້ເຊັ່ ນຊື່່ , ວນັເດອືນປີເກດີ, ສນັຊາດ, ເພດ ແລະ ຖາ້ຈາໍເປັນ ກໍໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັຄຸນລກັສະນະຮູບຮ່າງ

ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສະມາຊກິຄອບຄວົຜູຕ້ດິຕາມມານໍາ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ; 

■ ລາຍລະອຽດການເດນີທາງລວມທງັປະເທດ, ສະຖານທີ່ ພກັ ແລະ ໄລຍະການຢູ່ພາຍໃນປະເທດ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍໃນກໍລະນສຸີກເສນີ; 

■ ຂໍມູ້ນໜງັສເືດນີທາງ ແລະ ວຊີາລວມທງັສນັຍາ ແລະ ວນັທີ່ ໝດົອາຍຸ. 

 

ມາດຕະການຊຸກຍູ້ໃຫ້ພນົລະເມືອງລງົທະບຽນ 
ລະບບົການລງົທະບຽນຈະມປີະສດິທຜິນົກໍຕ່ໍເມື່ ອພນົລະເມອືງທີ່ ຢູ່ຕ່າງປະເທດຫາກລງົທະບຽນ ແລະ ຮກັສາໃຫຂໍ້ມູ້ນຂອງ
ເຂາົເຈົາ້ປັບປຸງ-ອດັເດດທີ່ ສຸດ. ລດັສາມາດປູກຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັລະບບົການລງົທະບຽນທີ່ ມ ີ ແລະ ເພິ່ ມອດັຕາການລງົທະ
ບຽນໂດຍ: 

 

■ ອອກແບບລະບບົການລງົທະບຽນອອນໄລນທ໌ີ່ ນໍາໃຊງ່້າຍ, ປັບປຸງ-ອບັເດດງ່າຍ ແທນທີ່ ໆຈະເປັນໃນຮູບແບບເຈັຍ້ ແລະ 

ຕາມຂັນ້ຕອນແບບເຊິ່ ງໜາ້; 

■ ການຈາໍກດັຂອບເຂດຂອງຂໍມູ້ນສ່ວນຕວົທີ່ ຕອ້ງຍື່ ນລວມທງັ ສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ; 

■ ໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັ ຈດຸປະສງົ ແລະ ຄວາມສໍາຄນັຂອງການລງົທະບຽນ; 



 

■ ການໃຫຂໍ້ແ້ນະນໍາທີ່ ຊດັເຈນ (ໂດຍໃຫລ້ີງ້ເຊື່ ອມຕ່ໍເຂົາ້ລະບບົການລງົທະບຽນ) ກ່ຽວກບັ ວທິກີານ ແລະ ເວລາໃນ

ການລງົທະບຽນ; 

■ ໃຫແ້ນວທາງຊດັເຈນກ່ຽວກບັວທິກີານປົກປອ້ງ ແລະ ການຈດັການ (ການນໍາໃຊ)້ ຂໍມູ້ນ ແລະ ຂ່າວສານ; 

■ ໃຫຜ້ນົປະໂຫຍດແກ່ພນົລະເມອືງທີ່ ລງົທະບຽນລວມທງັ ການລາຍງານ-ການສະໜອງຂໍມູ້ນຫຼ່ າສຸດກ່ຽວກບັ 

ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ສະພາບການໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັລະບບົການລງົທະບຽນຜ່ານເວບັໄຊດ,໌ ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ,໌ ອເີມລ, ສື່ ແບບດັງ້ເດມີ, ໂປສ

ເຕຕີາມເດີ່ ນບນິ ແລະ ສູນການທ່ອງທ່ຽວ; 

■ ໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັລະບບົການລງົທະບຽນໃນໄລຍະ ການຝຶກອບົຮມົກ່ອນການເດນີທາງ ຫຼ ືພາຍຫຼງັເດນີທາງມາ

ຮອດ. 

 
 
ການສ້າງແຜນທ່ີຂອງພົນລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ 
ຄວາມເຂົາ້ໃຈເລກິເຊິ່ ງ ແລະ ຫຼາ້ສຸດກ່ຽວກບັຈາໍນວນ ແລະ ຄຸນລກັສະນະຂອງພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ ຈະຊ່ວຍໃຫລ້ດັສາ
ມາດວາງແຜນ ແລະ ຮບັມຢ່ືາງມປີະສດິທຜິນົກວ່າເກົ່ າເມື່ ອເກດີວກິດິການ. ກດິຈະກໍາການສາ້ງແຜນທີ່ ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນໂດຍກງົຈາກອງົການທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງທີ່ ໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນກ່ອນໝູ່ ຢູ່ລດັປາຍທາງ ເຊັ່ ນ ກະຊວງພາຍໃນ, 

ກມົກວດກາຄນົເຂົາ້ເມອືງ, ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ກມົສະຖຕິ;ິ 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່ ອງົການຈດັຕັງ້, ກຸ່ມ ແລະ ສະມາຄມົຕ່າງໆ ທີ່ ຖກືສາ້ງຕັງ້ໂດຍພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ; 

■ ການພບົປະກບັຜູນໍ້າພາຊຸມຊນົ ແລະ ກຸ່ມຕ່າງໆທີ່ ເປັນຜູຮ້ກັສາຂໍມ້ນູກ່ຽວກບັພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ; 

■ ປະສານງານກບັຜູຕ້າງໜາ້ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ; 

■ ຢຽ້ມຢາມສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກຂອງພນົລະເມອືງຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ເກບັກໍາຂໍມູ້ນລວມໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນໃນລດັປາຍທາງ.  
 

ປະເພດຂໍມູ້ນທີ່ ສາມາດເກບັກໍາໄດຜ່້ານການສາ້ງແຜນທີ່ ກ່ຽວກບັພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ ລວມມ:ີ 

 

■ ຊື່ ເຕມັ; 

■ ໜງັສເືດນີທາງ, ເອກະສານເດນີທາງ ຫຼ ືເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ຖາ້ມ;ີ 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ; 

■ ທີ່ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ລາຍລະອຽດ ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ ຜູຈ້າ້ງງານ; 

■ ທີ່ ຢູ່ ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍກໍລະນສຸີກເສນີລວມທງັ ຢູ່ລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ; 

■ ສື່ ສງັຄມົທາງອອນໄລນ ໌ຫຼ ືຖານອອນໄລນອ໌ື່ ນໆ (ເຊັ່ ນ ເວບັໄຊດ,໌ ຂໍຄ້ວາມ, ສື່ ສງັຄມົ, ແອບັພເີຄຊນັ) ທີ່ ນໍາໃຊໂ້ດຍ

ທົ່ ວໄປເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ.  



21 ຫຼກັການ 
 

 

 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ຂ້ໍມູນ ແລະ ຖານຂ້ໍມູນກ່ຽວກບັແຮງງານເຄ່ືອນຍ້າຍ 
ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ສ່ວນໃຫຍ່ຈະເກບັກໍາຂໍມູ້ນ ແລະ ຮກັສາຖານຂໍ ້

ມູນກ່ຽວກບັ ລູກຈາ້ງ ລວມທງັລູກຈາ້ງທີ່ ເຮດັວຽກຢູ່ລດັອື່ ນໆ. ຜູຈ້າ້ງງານໃນລດັປາຍທາງ ກໍເກບັກໍາຂໍມູ້ນ ແລະ ຮກັສາຖານ
ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັລູກຈາ້ງລວມທງັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ. ຂໍມ້ນູສ່ວນໃຫຍ່ເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນເກບັຈາກກດິຈະກໍາການເຮດັທຸລະກດິທົ່ ວ
ໄປເຊັ່ ນ ໃນການຈາ້ງ, ລະບບົເງນິເດອືນ ແລະ  ປະກນັໄພໃນສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກ. ໃນບໍລບິດົຂອງກດິຈະກໍາເກບັກໍາຂໍມູ້ນເຫຼ ົ່ າ
ນີ,້ ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານສາມາດເກບັກໍາຂໍມູ້ນ ແລະ ເອກະສານທີ່ ຈະຊ່ວຍໃນການປົກປອ້ງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງອາດລວມມ:ີ 

 

■ ປະຫວດັຫຍໍ ້ເຊັ່ ນຊື່່ , ວນັເດອືນປີເກດີ, ສນັຊາດ, ເພດ ແລະ ຖາ້ຈາໍເປັນ ກໍໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັຄຸນລກັສະນະ

ຮູບຮ່າງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສະມາຊກິຄອບຄວົຜູຕ້ດິຕາມມານໍາ; 

■ ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ການເດນີທາງ ແລະ ຂໍມູ້ນວຊີາ ລວມທງັລດັຕົນ້ທາງ, ລດັປາຍທາງ, 

ສນັຊາດ ແລະ ວນັໝດົອາຍຸ; 

■ ສະຖານທີ່ ພກັໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕໍ່ ລວມທງັ ເລກໂທລະສບັ ແລະ ທີ່ ຢູ່ອເີມລຂອງລູກຈາ້ງ ແລະ ສະມາຊກິຄອບຄວົທີ່ ຕດິຕາມມານາໍ 

ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕໍ່ ກໍລະນສຸີກເສນີຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ; 

■ ການສໍາຮອງຂໍມູ້ນແບບເອເລກັໂຕຣນກິຂອງເອກະສານຕ່າງໆ ໂດຍສະເພາະເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ. 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການສ້າງແຜນທ່ີການເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ການຍກົຍ້າຍ 
ໂດຍສອດຄ່ອງກບັລະບຽບການ-ພາລະໜາ້ທີ່ ສະເພາະ ແລະ ຄວາມຊາໍນຊິາໍນານ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົຈະສາມາດສະໜບັ
ສະໜນູລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆໃນການເກບັກໍາ ແລະ ວເິຄາະຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຄື່ ອງມ ືແລະ ວິ
ທກີານໃນການສາ້ງແຜນທີ່ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການຍກົຍາ້ຍລວມມ:ີ 

■ ການຄົນ້ຄວາ້ກ່ຽວກບັແນວໂນມ້ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ລະບບົການລງົທະບຽນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ຂໍມູ້ນລວມກ່ຽວກບັຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສໍາຫຼວດ ເຈດຕະນາໃນການຍກົຍາ້ຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ກນົໄກການຕດິຕາມການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອເກບັກໍາຂໍມູ້ນ ໂດຍສະເພາະໃນພືນ້ທີ່ ໆມໂີອກາດສູງໃນການເກດີໄພພບິດັທໍາມະ

ຊາດ; 

■ ການຮບີໂຮມ ແລະ ຮກັສາຖານຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການຍກົຍາ້ຍຂາ້ມແດນ; 

■ ການພດັທະນາບນັທດັຖານ ແລະ ຕວົຊີວ້ດັສະເພາະປະເທດເພື່ ອວດັແທກການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການປະເມນີຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ອາດກະທບົຕ່ໍ
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ຄວາມທນົທານ-ຄວາມສາມາດປັບຕວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ໃນກໍລະນເີກດີວກິດິ ເຊັ່ ນ ອຸປະສກັທາງດາ້ນພາສາ ແລະ ວດັທະນະ

ທໍາ, ສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານດາ້ນສງັຄມົ; 

■ ສາ້ງຕັງ້ ແລະ ນໍາພາຄະນະສະເພາະກດິຫຼາຍຝ່າຍແຫ່ງຊາດ ຫຼ ືພາກພືນ້ ເພື່ ອຕດິຕາມ ການຍກົຍາ້ຍພາຍໃນປະເທດ 

ແລະ ຂາ້ມຊາຍແດນ. 

 
 

ກນົໄກການເຂ້ົາເຖິງ-ການຊ່ວຍເຫືຼອຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ 
ໂດຍສອດຄ່ອງກບັລະບຽບການ-ພາລະໜາ້ທີ່ ສະເພາະ ແລະ ຄວາມຊາໍນຊິາໍນານ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົຈະສາມາດເຂົາ້ເຖງິຜູ ້
ມສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງເພື່ ອແບ່ງປັນຂໍມ້ນູກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ວທິກີານດັ່ ງກ່າວນີອ້າດລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິ ສະຖານກງົສຸນ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລວມທງັ ສະ

ມາຄມົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ;  ກຸ່ມ ແລະ ສະ

ມາຄມົອຸດສາຫະກໍາພາກເອກະຊນົ; 

■ ສາ້ງກນົໄກການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນ; 

■ ສາ້ງ ແລະ ປັບປຸງ-ອບັເດດບນັຊລີາຍຊື່ ຜູຕ້ດິຕ່ໍຢ່າງເປັນປົກກະຕ.ິ 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ເຄ່ືອງມືເພ່ືອສົ່ງເສີມໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານສະໜອງຂ້ໍມູນໂດຍກງົ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົໃນທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ໃກຊ້ດິກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ເຄຍີໄດສ້າ້ງ
ຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ ອາດຈະມຂີໍມູ້ນຫຼາຍກວ່າ ຫຼ ື ຢູ່ໃນຖານະທີ່ ສາມາດຮບີໂຮມຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດ ້
ດກີວ່າ ໂດຍສະເພາະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢູ່ແບບຫລບົລີ ້ຫຼ ືແບບໂດດດ່ຽວ ແລະ ກຸ່ມທີ່ ບອບບາງ-ມຄີວາມສ່ຽງອື່ ນໆ. 
ກດິຈະກໍາເພື່ ອເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ກຸ່ມທີ່ ຊອກຫາ-ເຂົາ້ຫາຍາກ ແລະ ກຸ່ມບອບບາງ-ມຄີວາມສ່ຽງອື່ ນໆ ລວມທງັ ເດກັນອ້ຍ, ຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສູນກກັຂງັ ແລະ 

ແຮງງານທີ່ ຖກືຂູດຮດີ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ; 

■ ສາ້ງຕັງ້ກຸ່ມຂະໜາດນອ້ຍທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ພາສາ ແລະ ກຸ່ມວດັທະນະທໍາສ່ວນໜອ້ຍ ແລະ ກຸ່ມທີ່ ສນັໂດດ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່ ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຢຽ້ມຢາມແຕ່ລະເຮອືນ ແລະ ຮູບແບບການລງົຮາກຖານອື່ ນໆ; 

■ ການສໍາພາດຜູນໍ້າພາ, ຜູຕ້າງໜາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູທ້ີ່ ມຂໍີມູ້ນຫຼກັໆ. 



21 ຫຼກັການ 
 

 

 

ພາກປະຕິບັດເພ່ືອນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 3: 
ສ້າງຄວາມເຂ້ັມແຂງໃຫ້ແກ່ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃຫ້ສາມາດຊ່ວຍຕົວເອງ, ຄອບຄົວ ແລະ ຊຸມຊົນຂອງເຂົາເຈ້ົາໃນໄລຍະ ແລະ 

ພາຍຫັຼງວິກິດການ 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການສ່ືສານໃນດ້ານບວກກ່ຽວກບັຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດພບົພໍກ້ບັການຈາໍແນກ, ຄວາມບໍ່ ເປັນມດິ ແລະ ຄວາມຢາ້ນກວົຊາວຕ່າງຊາດໃນລດັປາຍທາງ 
ແລະ ລດັທາງຜ່ານ. ການສື່ ສານໃນທາງບວກກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະສົ່ ງເສມີ ຄວາມອດົທນົ, ການບໍ່ ຈາໍແນກ, 
ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ການເຄາົລບົຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ວທິກີານສື່ ສານໃນທາງບວກກ່ຽວ
ກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມມ:ີ 

 

■ ການໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕວົແບບ, ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດອອກຄວາມເຫນັ 

ແລະ ການຍກົໃຫເ້ຫນັວ່າການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນບນັຫາຂອງມະນຸດ; 

■ ການເຜຍີແຜ່ ແລະ ປູກຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັການຕາ້ນຄວາມຮູສ້ກຶຢາ້ນກວົຕ່ໍຊາວຕ່າງຊາດ; 

■ ການຖ່າຍທອດເລື່ ອງ ແລະ ຮູບພາບໃນທາງບວກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັ ຜ່ານຊ່ອງທາງຕ່າງໆທາງອອນໄລນ;໌ 

■ ຮ່ວມມກືບັບໍລສິດັສື່ ສງັຄມົອອນໄລນເ໌ພື່ ອຕອບໂຕກ້ບັບດົຄວາມ-ບດົກ່າວທີ່ ສອດແຊກຄວາມກຽດຊງັ; 

■ ການໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍ ເລັ່ ງໃສ່ວຊິາການໆສກຶສາໃນໂຮງຮຽນ; 

■ ການຍກົໃຫເ້ຫນັການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຊຸມຊນົ, ການຮບັມ ືແລະ ການຟືນ້ຟູຈາກພາວະວກິດິ; 

■ ຫຼກີເວັນ້ການເອີນ້ ຫຼ ືກ່າວເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານວ່າ ‘ຜດິກດົໝາຍ’ ເຖງິແມ່ນວ່າເຂາົເຈົາ້ຈະຢູ່ໃນສະຖານະຄນົ

ເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນກໍຕາມ; 

■ ສະເຫຼມີສະຫຼອງວນັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົ ດວ້ຍກດິຈະກໍາທີ່ ຍກົໃຫເ້ຫນັການປະກອບສ່ວນໃນ

ທາງບວກຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕ່ໍ ສງັຄມົເຈົາ້ພາບ-ປະເທດປາຍທາງ. 

 

ການປະຖມົນິເທດກ່ອນ ແລະ ຫັຼງການອອກເດີນທາງ 
ການປະຖມົນເິທດສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຈດັກ່ອນເຂາົເຈົາ້ອອກເດນີທາງຈາກປະເທດຕົນ້ທາງ ຫຼ ືພາຍຫຼງັທີ່ ເດນີທາງມາ
ຮອດລດັປາຍທາງ. ການປະຖມົນເິທດອາດເຮດັເປັນແບບສະໝກັໃຈ ຫຼ ື ພາກບງັຄບັສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ການປະຖມົນິ
ເທດອາດເຮດັໂດຍເລັ່ ງໃສ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ໂດຍຈດັຮ່ວມກບັຜູມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມອື່ ນໆ. ການປະຖມົນເິທດເຫຼ ົ່ ານີອ້າດກວມເອາົ: 

■ ຂໍມູ້ນສະເພາະລດັປາຍທາງ ລວມທງັວດັທະນະທໍາ ແລະ ຮດີຄອງປະເພນທີອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ຈດຸສ່ຽງໃນການເກດີຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ສະພາບດາ້ນສດິທມິະນຸດຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ຄວາມຫຍຸງ້ຍາກໃນການນໍາໃຊສ້ດິທຕ່ິາງໆຢ່າງເຕມັທີ່ ; 

■ ຄວາມສ່ຽງຂອງການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ການຂູດຮດີຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ບ່ອນຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໄດ;້ 

■ ກດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງ, ການຈາ້ງງານ ແລະ ກດົໝາຍອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຂອງລດັປາຍທາງ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນພາວະສຸກເສນີທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ (ເຊັ່ ນ ບ່ອນທີ່ ຕອ້ງໄປ ແລະ ສິ່ ງທີ່ ຕອ້ງເຮດັ) ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິ
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ຕ່ໍໃນກໍລະນສຸີກເສນີ; 

■ ໜາ້ທີ່ ຫຼກັຂອງສຖານກງົສຸນ ແລະ ແຜນການສາໍຄນັ ແລະ ແຜນການຍກົຍາ້ຍຂອງກງົສຸນທີ່ ກ່ຽວ

ຂອ້ງ. 

 

ການຮຽນຮູ້ລະຫວ່າງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານນາໍກນັ  

ຜ່ານແຜນງານການຮຽນຮູລ້ະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນາໍກນັ ທີ່ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັກ່ອນ ຫຼ ື ຫຼງັເດນີທາງມາຮອດລດັປາຍ
ທາງ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍຈະມຄີວາມຮູ ້ແລະ ທກັສະເພື່ ອໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ມຄີວາມພອ້ມ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງທີ່ ຕດິ
ພນັກບັວກິດິການ. ແຜນງານເຫຼ ົ່ ານີອ້າດກວມເອາົຫາຼກຫຼາຍຂງົເຂດຂອງການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງວກິດິ
ການ ແລະ ຊຸກຍູຊ້ກັຊວນໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເຂົາ້ຮ່ວມແຜນງານໃຫກ້າຍມາເປັນຜູຖ່້າຍທອດຄວາມຮູ ້ (ຜູໄ້ປສກຶສາ
ອບົຮມົໃຫຜູ້ອ້ື່ ນຕໍ່ ). ແຜນງານຮຽນຮູລ້ະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນໍາກນັອາດເປັນປະໂຫຍດດັ່ ງຕໍ່ ໄປນີ:້ 

 

■ ເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິໄວໜຸ່ມ, ແມ່ຍງິ ແລະ ກຸ່ມທີ່ ມວີດັທະນະທໍາທີ່ ອາດສາ້ງອຸປະສກັ ແລະ ກຸ່ມທີ່ ມປີະສບົການ ຫຼ ືຄວາມ

ເຈບັຊໍາ້ດາ້ນຈດິໃຈທີ່ ຄາ້ຍຄກືນັ; 

■ ກໍລະນມີແີຫຼ່ ງທນຶທີ່ ຈາໍກດັ ຫຼ ືບ່ໍມເີລຍີ; 

■ ໃນຊຸມຊນົປິດ ຫຼ ືໂດດດ່ຽວ; 

■ ເມື່ ອຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບ່ໍສາມາດຮບັຂໍມູ້ນຈາກຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆທີ່ ບ່ໍແມ່ນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນໍາກນັ ຍອ້ນ

ເຫດຜນົຕ່າງໆນາໆລວມທງັ ອຸປະສກັທາງດາ້ນພາສາ; 

■ ກໍລະນທີີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມຄີວາມຫຍຸງ້ຍາກດາ້ນການເດນີທາງເພື່ ອໄປຮ່ວມແຜນງານທີ່ ເປັນທາງ

ການກວ່າ ເຊັ່ ນຍອ້ນຂໍຈ້າໍກດັດາ້ນວຊີາ, ຄວາມຫຍຸງ້ຍາກດາ້ນການເງນິ ຫຼ ືສະພາບການເຮດັວຽກທີ່ ມຂີໍຈ້າໍກດັ 

ຫຼ ືຄວາມຮຽກຮອ້ງຕອ້ງການຈາກເຂົາ້ເຈົາ້ສູງ. 

 

ການຝຶກອບົຮມົດ້ານພາສາ 
ການຝຶກອບົຮມົດາ້ນພາສາໃນທອ້ງຖິ່ ນສາມາດເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມຄີວາມທນົທານກວ່າເກົ່ າໃນເຫດການວກິດິ 
ດວ້ຍການປັບປຸງຄວາມອາດສາມາດຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນການເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ ແລະ ການບໍລກິານ. ຫຼກັສູດດັ່ ງກ່າວອາດສອນ: 

 

■ ຄໍາສບັທີ່ ຈາໍເປັນໃນການເຂົາ້ໃຈການແຈງ້ເຕອືນລ່ວງໜາ້ກ່ຽວກບັໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຫຼ ືຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືສໍາ

ນວນພາສາທີ່ ນໍາໃຊໃ້ນລດັປາຍທາງ; 

■ ຄໍາສບັທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອເຂົາ້ໃຈຄໍາແນະນໍາ ທີ່ ມຢູ່ີໃນການແຈງ້ເຕອືນລ່ວງໜາ້ໃນພາວະສຸກເສນີ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນການແຈງ້ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້ ແລະ ຂໍມູ້ນການກະກຽມຄວາມພອ້ມເພື່ ອຮບັມກືບັພາວະ

ສຸກເສນີ. 

 

  

ການຝຶກອບົຮມົຄວາມຮູ້ກ່ຽວກບັການເງິນ 
ການຄຸມ້ຄອງຊບັພະຍາກອນ ແລະ ວຽກງານການເງນິທີ່ ດຈີະຍກົສູງຊບັພະຍາກອນທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະມໄີວໃ້ນເຫດ
ວກິດິ. ໃນເວລາອອກແບບຫຼກັການການຝຶກອບົຮມົສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດ: 

 

■ ຮ່ວມມກືບັທະນາຄານ ແລະ ສະຖາບນັການເງນິອື່ ນໆ ແລະ ພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆ; 

■ ການເລັ່ ງການຝຶກອບົຮມົໃຫເ້ໝາະສມົກບັຂໍມູ້ນ ແລະ ລກັສະນະຂອງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມີ

ຄວາມຕອ້ງການແຕກຕ່າງກນັ; 



21 ຫຼກັການ 
 

■ ການຄຸຸມ້ຄອງຂອງປະກນັໄພ ແລະ ໃຫທ້າງເລອືກຕ່າງໆໃນການທອ້ນເງນິ; 

■ ຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືຈາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົລວມທງັ ເຄອືຂ່າຍ ແລະ ສະມາຄມົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອຊຸກ

ຍູກ້ານເຂົາ້ຮ່ວມການຝຶກອບົຮມົ; 

■ ໝນູໃຊປ້ະໂຫຍດຈາກ ການໂຄສະນາປູກຈດິສໍານກຶທີ່ ມຢູ່ີຂອງລດັຖະບານແຫ່ງຊາດ ແລະ ກງົສຸນ ເພື່ ອສົ່ ງເສມີຄວາມ

ໝັນ້ຄງົດາ້ນການເງນິ ແລະ ການປົກປອ້ງຜູບໍ້ລໂິພກ; 

■ ຮ່ວມມກືບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງເພື່ ອດໍາເນນີການຝຶກອບົຮມົເສມີໃຫກ້ບັຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານທີ່ ຍງັອາໄສຢູ່ລດັຕົນ້ທາງ. 

 

ຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການດ້ານການເງິນ 
ຜະລດິຕະພນັ ແລະ ການບໍລກິານດາ້ນການເງນິທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານທີ່ ມລີາຍໄດຕ້ໍ່ າ ແມ່ນສາມາດສາ້ງຄວາມທນົທານ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນການເອື່ ອຍອງີໃສ່ ການບໍລກິານທາງດາ້ນສງັຄມົ 
ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ. ຜະລດິຕະພນັທາງດາ້ນການເງນິແມ່ນສາມາດສະໜອງໃນລດັປາຍທາງ ຫຼ ື ລດັຕົນ້
ທາງ. ຜະລດິຕະພນັທາງດາ້ນການເງນິທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລວມມ:ີ 

 

■ ປະກນັໄພ ແລະ ປະກນັໄພຈລຸະພາກ ເຊິ່ ງຈະອະທບິາຍໂດຍລະອຽດຂາ້ງລຸ່ມນີ;້ 

■ ກນົໄກການທອ້ນເງນິ ແລະ ການລງົທນຶ; 

■ ແຜນງານບໍານານ; 

■ ເງນິກູຢື້ມຮບີດ່ວນ; 

■ ສນິເຊື່ ອຈລຸະພາກ. 
 
 ໃນການອອກແບບ ແລະ ກະຈາຍຜະລດິຕະພນັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອາດພຈິາລະນາ: 

 

■ ສາ້ງຜະລດິຕະພນັດາ້ນການເງນິທີ່ ເປັນປະໂຫຍດໃນເວລາປົກກະຕ ິແລະ ໃນພາວະວກິດິ; 

■ ຜະລດິຕະພນັມຄີວາມຍດືຍຸ່ນ, ໃນລາຄາທີ່ ຈບັຕອ້ງໄດ,້ ສະດວກສະບາຍ ແລະ ນໍາໃຊງ່້າຍ; 

■ ຕອ້ງເລັ່ ງໃສ່ການຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການໃດໜຶ່ ງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ເຮດັວຽກຮ່ວມກນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງເພື່ ອສາ້ງຄວາມເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການປັບເງ ື່ອນໄຂດາ້ນເອກະສານໃຫເ້ໝາະສມົກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ສົ່ ງເສມີຜະລດິຕະພນັທີ່ ເຂົາ້ເຖງິໄດໃ້ນເວລາຂາ້ມແດນ (ນໍາໃຊໄ້ດຢູ່້ຕ່າງປະເທດ) ແລະ ຜະລດິຕະພນັທີ່ ເຂົາ້ເຖງິໄດໄ້ວໃນພາວະວກິດິ; 

■ ນໍາໃຊຊ່້ອງທາງການກະຈາຍຜະລດິຕະພນັແບບໃໝ່ເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັການ ຮ່ວມມກືບັຜູຈ້າ້ງ

ງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ, ຊຸມຊນົໃນລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືຜູອ້ບົພະຍບົ; 

■ ການສກຶສາອບົຮມົ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັ ການບໍລກິານດາ້ນການເງນິທີ່ ມ,ີ ການນໍາໃຊ ້ແລະ ຜນົ

ປະໂຫຍດຂອງການບໍລກິານດັ່ ງກ່າວ. 

ປະກນັໄພ ແລະ ປະກນັໄພຈຸລະພາກ 
ປະກນັໄພອາດມບີດົບາດສາໍຄນັໃນການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນໄລຍະກ່ອນ, ເວລາວກິດິ ແລະ 
ພາຍຫຼງັເກດີວກິດິການ. ປະກນັໄພສາມາດຄຸມ້ກນັຄວາມຕອ້ງການສະເພາະໃນຍາມວກິດິເຊັ່ ນ ຄ່າເສຍຫາຍຕໍ່ ຊບັສນິ ຫຼ ື ຄ່າ
ອບົພະຍບົ ແລະ ສາມາດສະໜບັສະໜນູຄວາມຕອ້ງການໂດຍລວມໃນການຄຸມ້ຄອງຄວາມສ່ຽງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ເຊັ່ ນ ການຮກັສາສຸຂະພາບ, ການເສຍຊວີດິ, ການພກິານ ຫຼ ືການຫວ່າງງານ. ໃນການອອກແບບ ແລະ ກະຈາຍຜະລດິຕະ
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ພນັ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອາດພຈິາລະນາ: 

 

■ ດໍາເນນີການຄົນ້ຄວາ້ສາໍຫຼວດເພື່ ອລະບຸຄວາມສ່ຽງທີ່ ພົນ້ເດັ່ ນ, ຊ່ອງທາງ ຫຼ ືວທິກີານກະຈາຍຜະລດິຕະພນັຢ່າງມີ

ປະສດິທຜີນົ ແລະ ຂໍມູ້ນ ກໍຄ ືການສະໜບັສະໜນູທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຕອ້ງການເພື່ ອໃຫຕ້ນົໄດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດທີ່

ສມົຄວນໄດຮ້ບັ; 

■ ຮູບແບບຜະລດິຕະພນັປະກນັໄພໃດທີ່ ຈະນໍາໃຊ:້ ຜະລດິຕະພນັປະກນັໄພທີ່ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານ, ໃນລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືຮູບແບບປະສມົປະສານທີ່ ກວມເອາົທງັ ລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ຮູບແບບການສົ່ ງມອບ-ການຂາຍປະກນັໄພທີ່ ຈະນໍາໃຊ:້ ຂາຍໂດຍກງົໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ໃຫແ້ກ່ລດັ

ຕົນ້ທາງ ຫຼ ືລດັປາຍທາງ ຫຼ ືໃຫແ້ກ່ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ; 

■ ຈດຸດຈີດຸເສຍຂອງຜະລດິຕະພນັທີ່ ມໃີຫເ້ລອືກໃນດາ້ນການອອກແບບ ແລະ ການຂາຍ-ການສົ່ ງມອບ ແລະ ການ

ຄຸມ້ຄອງ ແລະ ທາງເລອືກການຂາຍ-ການສົ່ ງມອບມອີດິທພິນົຕ່ໍກນັແນວໃດ; 

■ ຜນົປະໂຫຍດຂອງຜະລດິທພິນັຂະໜາດນອ້ຍ, ສະດວກສະບາຍ ແລະ ໃນລາຄາທີ່ ຈບັຕອ້ງໄດ ້ໃນເວລາທີ່ ຂາຍໂດຍກງົໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ວທິກີານຕດິຕາມປະສດິທຜິນົຂອງຜະລດິຕະພນັປະກນັໄພ. 

 

 ລດັ  
 

ການເຄົາລົບກດົໝາຍສາກນົລວມທັງ ກດົໝາຍສາກນົດ້ານສິດທິມະນຸດ ແລະ ກດົໝາຍສາກນົດ້ານແຮງງານ 
ການເຄາົລບົ, ການປົກປອ້ງ ແລະ ການຕອບສະໜອງສດິທມິະນຸດ ແລະ ສດິທດິາ້ນແຮງງານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງ
ສມົບູນ ຈະສົ່ ງເສມີຄວາມເຂັມ້ແຂງຂອງເຂາົເຈົາ້ ເຊິ່ ງສາມາດເຮດັໄດໂ້ດຍ: 

 

■ ການສດັຕະຍາບນັ ສນົທສິນັຍາສາກນົ ແລະ ພາກພືນ້ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການຮບັຮອງນໍາໃຊ ້ຫຼ ືປະຕຮູິບ ກດົໝາຍພາຍໃນປະເທດທີ່ ຈາໍເປັນ ເພື່ ອຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຂໍບ້ງັຄບັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັກດົ

ໝາຍສາກນົລວມທງັ ກດົໝາຍສດິທມິະນຸດ ແລະ ກດົໝາຍແຮງງານ; 

■ ການປະຕບິດັໃນຕວົຈງິໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັ ຂໍບ້ງັຄບັ-ພນັທະສາກນົ ໃນຂັນ້ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ແກໄ້ຂ ແລະ ຫລຸດຜ່ອນອຸປະສກັທີ່ ກດີຂວາງຄວາມອາດສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການນໍາໃຊສ້ດິຂອງເຂາົເຈົາ້ຢ່າງເຕມັທີ່ ; 

■ ການລງົທນຶໃສ່ການຝຶກອບົຮມົ, ການຕດິຕາມ ແລະ ການບງັຄບັໃຊລ້ະບຽບກດົໝາຍເພື່ ອສົ່ ງເສມີການປະຕບິດັທີ່ ສອດຄ່ອງກບັລະບຽບ

ກດົໝາຍ. 

ການປະຕິບດັການດ້ານກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍສະເພາະ ທ່ີສົ່ງເສີມຄວາມທົນທານ-ຄວາມສາມາດປັບຕວົຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ມກີານປະຕບິດັອື່ ນໆລວມທງັການຮບັຮອງນໍາໃຊບ້ດົບນັຍດັໃນກດົໝາຍສະເພາະ ທີ່ ສາມາດສົ່ ງເສມີຄວາມເຂັມ້ແຂງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊັ່ ນ ບດົບນັຍດັ-ຂໍກ້ໍານດົທີ່ ລວມມ:ີ 

■ ການລະບຸໃຫຊ້ດັເຈນ ຄວາມຮບັຜດິຊອບໃນການເບິ່ ງແຍງ ແລະ ພນັທະ-ຂໍບ້ງັຄບັອື່ ນໆຂອງຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັ

ຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ລວມທງັໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ຕໍ່  ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນລູກຈາ້ງ 

ໃນການຈາ້ງງານລະດບັຊາດ ແລະ ກດົໝາຍອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ລວມທງັໃນໄລຍະເກດີວກິດິ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູສດິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການພວົພນັ, ຈດັແຈງ ແລະ ເຂົາ້ຮ່ວມ ສະຫະພາບ ຫຼ ືສະມາຄມົຕ່າງໆ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູສດິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົໃນການສາ້ງ, ລງົທະບຽນ ແລະ ດໍາເນນີການຂອງອງົການ

ຈດັຕັງ້ ແລະ ສະມາຄມົຕ່າງໆ. 



21 ຫຼກັການ 
 

 

ຂະບວນການຈດັຫາງານທ່ີມີຈນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕິທາໍ 
ລດັສາມາດວາງມາດຕະການເພື່ ອຊ່ວຍຮບັປະກນັວ່າ ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານນັນ້ ຈະເຄາົ
ລບົສດິທມິະນຸດ ແລະ ຫຼກີເວັນ້ຈາກການປະຕບິດັທີ່ ອາດເຮດັໃຫແ້ຮງງານຍກົຍາ້ຍ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ຕກົໃນສະຖາ
ນະການບອບບາງ-ສ່ຽງ. ມາດຕະການເພື່ ອສາ້ງຂະບວນການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທິໍາລວມມ:ີ 

 
■ ແນວທາງກ່ຽວກບັຄວາມຮບັຜດິຊອບໃນການຈ່າຍຄ່າທໍານຽມການຈດັຫາງານລວມທງັ ຂໍຫ້າ້ມບ່ໍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານຈ່າຍຄ່າທໍານຽມເຫຼ ົ່ ານີ;້ 

■ ແຜນງານໃຫໃ້ບຢັງ້ຢືນ ແລະ ໃບປະກາດຮບັຮອງຄຸນນະພາບ ແລະ ຄວາມຊື່ ສດັໃນການຈາ້ງງານ ແລະ ຈດັຫາງານ; 

■ ສົ່ ງເສມີ ແລະ ການເຂົາ້ຮ່ວມແຜນງານໃຫໃ້ບຢັງ້ຢືນໃນການຈດັຫາງານສາກນົ; 

■ ສາ້ງບນັຊລີາຍຊື່  ແລະ ລະບບົການຈດັອນັດບັ ອງົການຈດັຫາງານ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກການໃຫຄ້ວາມເຫນັ ແລະ ການຮອ້ງທຸກສໍາລບັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ຄໍາສັ່ ງ ໃຫໂ້ຈະການຈດັຫາງານ ແລະ ຈດັຫາແຮງງານຍອ້ນສະພາບການອນັຕະລາຍເກນີໄປ ແລະ ເມື່ ອໃດທີ່ ຈະສາ

ມາດກບັຄນືມາດໍາເນນີງານດັ່ ງກ່າວ; 

■ ການຮບັຮອງນໍາໃຊກ້ດົໝາຍຕ່າງໆ ກ່ຽວກບັ ຄ່າປັບໄໝທາງດາ້ນອາຍາ, ທາງແພ່ງ ຫຼ ືດາ້ນການບໍລຫິານຕ່ໍ ຜູ ້

ຈດັຫາງານທີ່ ເຮດັຜດິກດົໝາຍ ຫຼ ືບ່ໍມຈີນັຍາບນັ. 

 

ກດົໝາຍກ່ຽວກບັໜ້າທ່ີໃນການເບ່ິງແຍງ ສາໍລບັຜູ້ຈາ້ງງານ, ຜູ້ຈດັຫາງານ, ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ແລະ ຜ່ານຕ່ອງໂສ້ການ
ສະໜອງ  
ລດັສາມາດໃຫຄ້ວາມກະຈ່າງແຈງ້ກ່ຽວກບັໜາ້ທີ່ ໃນການເບິ່ ງແຍງລູກຈາ້ງໂດຍກໍານດົ ໃນກດົໝາຍຈາ້ງງານແຫ່ງຊາດ ເຊິ່ ງກ່ຽວຂອ້ງ

ສະເພາະກບັຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ເປັນຕົນ້. ກດົໝາຍດັ່ ງກ່າວສາມາດກໍານດົ: 

 

■ ແນວທາງກ່ຽວກບັການນໍາໃຊ ້ຫຼກັການໆເບິ່ ງແຍງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ແນວທາງກ່ຽວກບັການນໍາໃຊ ້ຫຼກັການໆເບິ່ ງແຍງ ໃນເວລາບຸກຄນົຖກືມອບໝາຍໃຫໄ້ປປະຈາໍການຢູ່ຕ່າງປະເທດ; 

■ ແນວທາງກ່ຽວກບັ ເວລາ ແລະ ສະຖານະການໃດໜຶ່ ງທີ່ ສາມາດນໍາໃຊ ້ຫຼກັການໆເບິ່ ງແຍ່ງ ກບັ ສະມາຊກິ

ຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ວທິທີາງແກໄ້ຂໃນເວລາມກີານລະເມດີ ຫຼກັການໆເບິ່ ງແຍງ; 

■ ການປັບໄໝ-ມາດຕະການລງົໂທດ ເມື່ ອມກີານລະເມດີຂໍບ້ງັຄບັ-ພນັທະໃນການເບິ່ ງແຍງ. 

 
 

ມາດຕະການເພ່ືອຕິດຕາມສະພາບການຈ້າງງານ 
ລດັສາມາດຕດິຕາມການປະຕບິດັໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັກດົໝາຍ ແລະ ມາດຕະຖານການຈາ້ງງານຂອງຜູຈ້າ້ງງານ ເພື່ ອລະບຸການ
ລະເມດີຕ່າງໆ ແລະ ດາໍເນນີການປະຕຮູິບຕາມຄວາມຈາໍເປັນ. ລດັຄວນຕດິຕາມສະພາບການຈາ້ງງານເພື່ ອລະບຸ ແລະ ແກ ້
ໄຂ: 

 

■ ການເກບັຄ່າໃຊຈ່້າຍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການຈາ້ງງານແບບບ່ໍສມົເຫດສມົຜນົເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມໜີີສ້ນິ; 

■ ການຍດຶໜງັສເືດນີທາງ ແລະ ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ການເດນີທາງຕ່າງໆ; 

■ ລະດບັຄວາມອດິສະລະພາບ ແລະ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ໃຫແ້ກ່ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ລວມທງັແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ;້ 
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■ ມາດຕະການດາ້ນສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພທາງອາຊບີທີ່ ມເີພື່ ອຮບັປະກນັວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດຮ້ບັ

ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນພາວະສຸກເສນີ. 

 

ຄວາມສາມາດໃນການໂອນເງິນສມົທົບປະກນັສງັຄມົ ແລະ ເງິນບາໍນານ 
ເງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົ ແລະ ເງນິບໍານານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນໂອນບ່ໍໄດ;້ ສະນັນ້ ການບ່ໍສາມາດເຂົາ້ເຖງິ 
ເງນິບໍານານ ແລະ ເງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົອາດເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບ່ໍເຕມັໃຈ-ບ່ໍຕອ້ງການທີ່ ຈະອອກຈາກລດັປາຍທາງ 
ເພື່ ອຫາບ່ອນປອດໄພ ຫຼ ື ໃນທາງກບັກນັກໍ ມຜີນົກະທບົໃນດາ້ນລບົ ຕ່ໍການກບັຄນືມາ, ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ ຫຼ ື ການ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືໃໝ່. ຄວາມພະຍາຍາມໃນການຮບັປະກນັ ຄວາມສາມາດໃນການໂອນເງນິດັ່ ງກ່າວລວມມ:ີ 

 

■ ການວາງມາດຕະການເພື່ ອຊ່ວຍໃຫເ້ງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົ ແລະ ເງນິບໍານານຂອງລູກຈາ້ງ (ບາງຄັງ້ເອີນ້ວ່າເງນິ

ສມົທບົແບບມກໍີານດົ) ສາມາດໂອນໄດໃ້ນກໍລະນຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫາກອອກຈາກລດັປາຍທາງເມື່ ອເກດີພາ

ວະວກິດິ; 

■ ຂໍຕ້ກົລງົສອງຝ່າຍລະຫວ່າງລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງເພື່ ອກໍານດົວທິເີຂົາ້ເຖງິເງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົ ແລະ 

ເງນິບໍານານ ກໍລະນທີີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫາກອອກຈາກລດັປາຍທາງເມື່ ອເກດີວກິດິ; 

■ ການອະນຸຍາດໃຫເ້ຂົາ້ເຖງິເງນິບໍານານ ແລະ ເງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົຢູ່ນອກລດັປາຍທາງ; 

■ ການສະເໜຄີວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນການສົ່ ງເງນິບໍານານ ແລະ ເງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົກບັຄນືໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສາ້ງກອງທນຶທີ່ ໃຫກ້ານສະໜບັສະໜນູໃນການກະສຽນ ພອ້ມທງັ ການສກຶສາດາ້ນການເງນິ, ທີ່ ພກັອາໄສ 

ແລະ ການເບິ່ ງແຍງສຸຂະພາບ ໃນເວລາທີ່  ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັຄນືມາລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ຮບັປະກນັວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ ຈະສາມາດໄດຮ້ບັຜນົປະ

ໂຫຍດຈາກການໂອນເງນິຕ່າງໆ. 

 

ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ບດັປະຈາໍຕວົຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີບ່ໍສະແດງສະຖານະພາບ 
ປະຊາຊນົອາດຕອ້ງສະແດງເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ບດັປະຈາໍຕວົເພື່ ອໃຫໄ້ດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານໃນໄລ
ຍະເກດີວກິດິການ ແຕ່ວ່າ ການມ-ີການສະແດງບດັປະຈາໍຕວົດັ່ ງກ່າວອາດເປັນອຸປະສກັສາໍລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບໍ່ ໄດ ້
ຮບັອະນຸຍາດໃຫອ້າໄສ ຫຼ ື ເຮດັວຽກໃນລດັປາຍທາງ. ລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງສາມາດວາງຂໍກໍ້ານດົພເິສດສາໍລບັຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນເພື່ ອໃຫສ້າມາດໄປສະເໜຂີໍເອາົບດັປະຈາໍຕວົທີ່ ບໍ່ ລະ
ບຸສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ເຊິ່ ງສາມາດເຮດັໄດໂ້ດຍ: 

 

■ ການອະນຸຍາດໃຫສ້ະຖານກງົສຸນເປັນຜູອ້ອກບດັ (ລດັຕົນ້ທາງ);  

■ ການຢັງ້ຢືນທີ່ ຢູ່ອາໄສ ດວ້ຍເອກະສານທີ່ ຢັງ້ຢືນການຈ່າຍຄ່າສາທາລະນຸປະໂພກ ແລະ ຄ່າເຊົ່ າ ຫຼ ືໜງັສຢັືງ້ຢືນຢ່າງ

ເປັນລາຍລກັອກັສອນອື່ ນໆ; 

■ ກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍທີ່ ຮບັຮອງຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງເອກະສານອື່ ນໆທີ່ ນໍາໃຊສ້ະເພາະການຂໍບດັປະຈາໍຕວົ 

ແລະ ການສະແດງບດັປະຈາໍຕວົດັ່ ງກ່າວເພື່ ອຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານຕ່າງໆ. 
 

ບດັປະຈາໍຕວົອາດປະກອບດວ້ຍ: 

 

■ ສິ່ ງລະບຸບຸກຄນົຕາມຮູບຮ່າງໜາ້ຕາ ຫຼ ືລກັສະນະອື່ ນໆ ເຊັ່ ນ ຮູບ ຫຼ ືລາຍມ;ື 

■ ຊື່ ຂອງບຸກຄນົ; 

■ ຂໍມູ້ນພືນ້ຖານດາ້ນປະຊາກອນ ເຊັ່ ນ ເພດ, ລວງສູງ ແລະ ວນັເດອືນປີເກດີ; 
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■ ທີ່ ຢູ່ ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ທີ່ ສາມາດຢັງ້ຢືນການອອກບດັ; 

■ ຮູບສາມມຕິ ິຫຼ ືລກັສະນະອື່ ນໆທີ່ ປອ້ງກນັການປອມແປງບດັ. 

ມາດຕະການເພ່ືອອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການບໍລິການດ້ານການເງິນ 
ລດັຕົນ້ທາງສາມາດສະໜບັສະໜູນການພດັທະນາຜະລດິຕະພນັດາ້ນການເງນິທີ່ ຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍຊຸກຍູ ້ ການພດັທະນາຜະລດິຕະພນັການເງນິດັ່ ງກ່າວ, ການສາ້ງແຜນງານປະກນັສງັຄມົທີ່ ລດັເປັນເຈົາ້ການ 
ແລະ ການສະເໜຜີະລດິຕະພນັໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍກງົ ເຊິ່ ງອາດລວມມ:ີ 

■ ການສະໜອງທນຶການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ການສະໜບັສະໜູນແຜນງານທດົລອງເພື່ ອທດົສອບຄວາມຄດິ ແລະ ພິ

ສູດຄວາມເປັນໄປໄດຂ້ອງ ການບໍລກິານ ແລະ ຜະລດິຕະພນັການເງນິ; 

■ ການສະໜບັສະໜູນກນົໄກເພື່ ອໃຫຜູ້ຈ້າ້ງງານສມົທບົຕ່ໍເງນິທອ້ນ, ເງນິບໍານານ ແລະ ການຊືປ້ະກນັໄພສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ໄດຈ້ດົທະບຽນ ແລະ ບ່ໍໄດຈ້ດົທະບຽນ; 

■ ການບງັຄບັ ຫຼ ືການໃຫນ້ະຍໂຍບາຍເພື່ ອການຊື ້ຫຼ ືນໍາໃຊຜ້ະລດິຕະພນັ; 

■ ການຊື ້ຫຼ ືການໃຫເ້ງນິອຸດໜູນ ຊືປ້ະກນັໄພຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການເຮດັໜາ້ທີ່ ເປັນຜູແ້ບກຫາບຄວາມສ່ຽງ (ຄ ືເປັນຜູຮ້ບັພາລະ ແລະ ຮບັຜດິຊອບຄວາມສ່ຽງ); 

■ ການເອືອ້ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃນການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານຂາ້ມແດນ; 

■ ການວາງລະບຽບການກະຈາຍເພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍຄວາມເປັນໄປໄດຂ້ອງການກະຈາຍເຖງິຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການວາງລະບຽບການດາ້ນເອກະສານທີ່ ຈາໍເປັນສໍາລບັການເຂົາ້ເຖງິ ຜະລດິຕະພນັ ແລະ ການບລໍກິານດາ້ນການ

ເງນິ ທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດເຂົາ້ເຖງິຫຼາຍກວ່າເກົ່ າ ລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢູ່ໃນສະຖານະຄນົ

ເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ; 

■ ການວາງລະບຽບການດາ້ນແຜນງານ ແລະ ແພກັເກດັປະກນັໄພສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໃຫສ້ດິຜູຊ້ືປ້ະກນັໄວ ້

ຢ່າງຕ່ໍາສຸດ ໃຫໄ້ດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການອບົພະຍບົ ແລະ ດາ້ນການແພດໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ; 

■ ການກໍານດົເງ ື່ອນໄຂໃຫແ້ຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ທີ່ ເດນີທາງໄປຕ່າງປະເທດໃຫມ້ປີະກນັໄພທີ່ ຄຸມ້ຄອງຄວາມສ່ຽງເຊັ່ ນ ການ

ເສຍຊວີດິ, ຄວາມພກິານ ແລະ ຄ່າໃຊຈ່້າຍໃນການອບົພະຍບົ. ຄວາມຮບັຜດິຊອບໃນການຊືປ້ະກນັໄພອາດຕກົຢູ່ກບັ ຜູ ້

ຈາ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫານງານ, ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ຫຼ ືລູກຈາ້ງ. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ການແຍກການບງັຄບັໃຊ້ກດົໝາຍການເຂ້ົາເມືອງອອກຈາກ ການບໍລິການພາກລັດ 
ການແຍກການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງອອກຈາກ ການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື, ການບໍລກິານດາ້ນຍຸຕທິາໍ ແລະ 
ກນົໄກການຮອ້ງທຸກ ກໍຄກືານປົກປອ້ງສດິໂດຍລວມ ຈະລບົລາ້ງອຸປະສກັທີ່ ທ່ວງດງຶການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືໃນພາວະວິ
ກດິການ ໂດຍສະເພາະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ. ມາດຕະການທີ່ ສາມາດຮບັ
ຮອງນໍາໃຊລ້ວມມ:ີ 

 

■ ບດົບນັທກຶຄວາມເຂົາ້ໃຈລະຫວ່າງຂະແໜງການລດັຖະບານເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າການລາຍງານກ່ຽວກບັການລະ

ເມດີລະບຽບການດາ້ນແຮງງານ ຈະບ່ໍນໍາໄປສູ່ຜນົເສຍຫາຍຈາກການບງັຄບັໃຊລ້ະບຽບກດົໝາຍການເຂົາ້

ເມອືງ; 

■ ບດົບນັຍດັ-ຂໍກ້ໍານດົທາງດາ້ນກດົໝາຍທີ່ ບງັຄບັໃຫສ້າມາດເຂົາ້ເຖງິການສກຶສາບ່ໍວ່າສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງຈະເປັນແນວໃດກໍຕາມ; 



 

■ ການເຂົາ້ຫາ-ຊ່ວຍເຫຼອືລູກ ແລະ ຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບ່ໍວ່າສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້ຈະ

ແມ່ນແນວໃດກໍຕາມ, ໃນການເອາົເດກັນອ້ຍເຂົາ້ໂຮງຮຽນ, ສາ້ງສະພາບແວດລອ້ມຄວາມເປັນປົກກະຕພິາຍຫຼງັເກດີ

ວກິດິການ, ແລະ ຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງທີ່ ສູງຂຶນ້ໃນການນໍາໃຊຄ້ວາມຮຸນແຮງ ແລະ ການຂູດຮດີເດກັນອ້ຍໃນພາ

ວະສຸກເສນີ; 

■ ບດົບນັຍດັ-ຂໍກ້ໍານດົທາງດາ້ນກດົໝາຍທີ່ ບງັຄບັໃຫສ້າມາດເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານ ຮກັສາ ແລະ ປອ້ງກນັສຸຂະພາບທີ່ ສໍາຄນັ

ຮບີດ່ວນບ່ໍວ່າສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງຈະເປັນແນວໃດກໍຕາມ; 

■ ການຫາ້ມໃຫຊ້ກັຖາມກ່ຽວກບັສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງໃນເວລາທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມາຂໍນໍາໃຊກ້ານບໍລກິານ. 

ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ການກກັຂງັ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັຢູ່ລດັປາຍທາງຈະອງີໃສ່ເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ສໍາລບັຄວາມຕອ້ງການພືນ້ຖານຂອງເຂາົເຈົາ້. ຜູລໍ້ຖາ້

ທີ່ ປັດສະຈາກແຜນການສໍາຮອງທີ່ ເໝາະສມົ, ຜູຖ້ກືກກັຂງັລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຖກືກກັຂງັ ອາດມຄີວາມສ່ຽງເພີ່ ມທີ່ ຈະ

ຖກືປະຕເິສດຈາກການຮອ້ງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືພືນ້ຖານເຊັ່ ນອາຫານ, ນໍາ້ ແລະ ຢູກຢາໃນພາວະວກິດິໃນເວລາທີ່ ຄວາມ

ເອາົໃຈໃສ່ໄປຢູ່ທີ່ ຂງົເຂດວຽກງານອື່ ນ. ນອກຈາກນັນ້ເຂາົເຈົາ້ຍງັມຄີວາມສ່ຽງທີ່ ຈະເກດີສະພາບ ຫຼ ືການປະຕບິດັທີ່ ຊຸດ 

ໂຊມລງົພາຍໃນສະພາບແວດລອ້ມຂອງການກກັຂງັລວມທງັ ການລ່ວງລະເມດີສດິທມິະນຸດ ເຊິ່່ ງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ອາດບ່ໍເຫນັ-

ເບິ່ ງຂາ້ມໃນໄລຍະເກດີວກິດິການ. ຂໍປ້ະຕບິດັການຂອງລດັປາຍທາງອາດລວມມ:ີ 
 

■ ການຈາໍກດັການເອື່ ອຍອງີໃສ່ ມາດຕະການກກັຂງັເພື່ ອເປັນເຄື່ ອງມຄຸືມ້ຄອງດ່ານຊາຍແດນໂດຍສະເພາະ ກບັການ

ກະທໍາຜດິທາງດາ້ນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ ເຊັ່ ນ ການເຂົາ້-ອອກແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ; 

■ ການດໍາເນນີຂັນ້ຕອນຕ່າງໆເພື່ ອປ້ອງກນັການກກັຂງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕາມລໍາພງັໃຈ; 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃນການເຂົາ້ເຖງິທີ່ ປຶກສາດາ້ນກດົໝາຍ ແລະ ທະນາຍຄວາມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນບ່ອນກກັຂງັ; 

■ ການຮບັຮອງນາໍໃຊກ້ດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍທີ່ ຫາ້ມ ຫຼ ືໃຫທ້າງເລອືກອື່ ນໆແທນການກກັຂງັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ

ການເຂົາ້ເມອືງສາໍລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ຢູ່ໃນສະຖານະການບອບບາງ-ສ່ຽງ ເຊັ່ ນ ເດກັນອ້ຍ 

ແລະ ຄອບຄວົ, ແມ່ຍງິຖພືາ ແລະ ແມ່ລຽ້ງລູກດວ້ຍນມົແມ່, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການລ່ວງລະເມດີ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການດາ້ນການແພດ ແລະ ສຸຂະພາບຈດິ; 

■ ເລອືກນໍາໃຊທ້າງເລອືກແທນການກກັຂງັ ທີ່ ເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິີ່ ນຖານບ່ໍຖກືກກັຂງັໃນບໍລບິດົທີ່ ຊຸມຊນົເປັນ

ເຈົາ້ການໃນຂະນະທີ່ ສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້ພວມໄດຮ້ບັການແກໄ້ຂ; 

■ ໃຫມ້ກີານຕດິຕາມສູນທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຖກືກກັຂງັໂດຍເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ໆກ່ຽວຂອ້ງ ກໍຄ ືໜ່ວຍງານຕດິຕາມເອກະ

ລາດ; 

■ ກໍານດົໃຫສູ້ນກກັຂງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຄຸມ້ຄອງໂດຍພາກລດັ ແລະ ເອກະຊນົ ໃຫມ້ກີານພດັທະນາແຜນສໍາ

ຮອງເພື່ ອຮບັປະກນັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ລວມທງັແຜນການອບົພະຍບົຕາມ

ຄວາມຈາໍເປັນ. 

 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ຂະບວນການຈດັຫາງານທ່ີມີຈນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕິກາໍ 
ຮູບແບບການຈດັຫາງານທີ່ ຮຽກຮອ້ງໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມພີນັທະທາງດາ້ນການເງນິ ຫຼ ື ພນັທະດາ້ນອື່ ນໆຍິ່ ງຈະເພີ່ ມ
ຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ. ເຖງິແມ່ນວ່າຈະບໍ່ ມຂີໍກໍ້ານດົທາງດາ້ນກດົໝາຍ ຫຼ ື ອຸດສາຫະກໍາ, ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາ
ງານກໍຍງັສາມາດສົ່ ງເສມີ ການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທິໍາໄດໂ້ດຍ: 
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21 ຫຼກັການ 
 

 

■ ການຫຼກີເວັນ້ການເກບັຄ່າທໍານຽມ ຫຼ ືຄ່າອື່ ນໆຈາກຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ຮບັປະກນັວ່າເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ໜງັສເືດນີທາງຂອງແຮງງານຈະບ່ໍຖກືຍດຶ; 

■ ເຂົາ້ຮ່ວມໃນແຜນງານຮບັຮອງຄຸນນະພາບ ແລະ ການອອກໃບຢັງ້ຢືນ-ໃບປະກາດຕ່າງໆ; 

■ ສົ່ ງເສມີການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸດຕທິໍາພາຍໃນອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ລະຫວ່າງຂະແໜງການຕ່າງໆ; 

■ ຮບັຮອງນໍາໃຊກ້ດົການປະຕບິດັກ່ຽວກບັການນໍາໃຊ ້ຜູຈ້ດັຫາງານ-ການບໍລກິານຈດັຫາງານ; 

■ ການບງັຄບັໃຊມ້າດຕະຖານກ່ຽວກບັການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທິໍາ ຜ່ານຕ່ອງໂສກ້ານສະໜອງ; 

■ ການນໍາໃຊລ້ະບບົຈດັອນັດບັ ແລະ ຂໍມູ້ນໂດຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັ ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານ. 

 

ການເຂ້ົາເຖິງເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕອ້ງສາມາດເຂົາ້ເຖງິເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງຂອງຕນົເພື່ ອຫາບ່ອນ
ປອດໄພ ແລະ ຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນເວລາເກດີວກິດິການ. ມາດຕະການທີ່ ເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການເຂົາ້ເຖງິເອກະສານການລະບຸ
ຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງສໍາລບັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ແລະ ຮບັປະກນັຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງເອກະສານດັ່ ງກ່າວ ລວມ
ມ:ີ 

 

■ ສົ່ ງຂໍຄ້ວາມເຕອືນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັວນັໝດົອາຍຸຂອງເອກະສານ; 

■ ການສາ້ງລະບບົການສໍາຮອງຂໍມູ້ນທາງເອເລກັໂຕຣນກິເພື່ ອຮກັສາ ແລະ ເຂົາ້ເຖງິສໍາເນາົເອກະສານໄດຢ່້າງງ່າຍດາຍ

ເພື່ ອເປັນການບໍລກິານໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຫຼກີເວັນ້ຈາກການຍດຶເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງໄວດ້ນົກວ່າເວລາທີ່ ຕອ້ງການ

ໃນຕວົຈງິ; 

■ ໃນລດັທີ່ ຜູຈ້າ້ງງານມຄີວາມຮບັຜດິຊອບໃນການໃຫກ້ານຍນິຍອມ ຫຼ ືໃບອະນຸຍາດອອກຈາກປະເທດໃຫແ້ກ່ລູກຈາ້ງ

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຂອງຕນົແມ່ນ ໃຫສ້າ້ງກນົໄກເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າ ຈະສາມາດອອກໃບອະນຸຍາດຕ່າງໆໃຫແ້ກ່ລູກຈາ້ງທີ່

ຕອ້ງການເມື່ ອເກດີມວີກິດິ ຫຼ ືເວລາລູກຈາ້ງມຈີດຸປະສງົຢາກອບົພະຍບົ ຫຼ ືເດນີທາງອອກນອກລດັ. 

 

ໜ້າທ່ີເບ່ິງແຍງຂອງຜູ້ຈ້າງງານ 
ຜູຈ້າ້ງງານມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ລູກຈາ້ງທຸກໆຄນົລວມທງັຄວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຕດິພນັກບັພນັທະ
ດາ້ນໜາ້ທີ່ ເບິ່ ງແຍງ. ຍອ້ນສະຖານະທີ່ ບໍ່ ແມ່ນພນົລະເມອືງຂອງປະເທດ, ສະນັນ້ ຄວາມຮບັຜດິຊອບໃນການເບິ່ ງແຍງແຮງ
ງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ອາດແຕກຕ່າງຈາກວທິເີບິ່ ງແຍງທີ່ ຈາໍເປັນສາໍລບັແຮງງານທີ່ ເປັນພນົລະເມອືງຂອງປະເທດ. ເຖງິແມ່ນວ່າຈະບໍ່

ມມີາດຕະຖານດາ້ນກດົໝາຍ ຫຼ ືດາ້ນອຸດສາຫະກໍາ, ແຕ່ວ່າຜູຈ້າ້ງງານຄວນຄໍານງຶເຖງິ: 

 

■ ຂໍປ້ະຕບິດັການທີ່ ຈາໍເປັນໃນບໍລບິດົຂອງພາວະວກິດິ ເພື່ ອໃຫປ້ະຕບິດັສອດຄ່ອງກບັໜາ້ທີ່ ການເບິ່ ງແຍງຂອງຕນົ; 

■ ວທິກີານລວມເອາົຂໍກໍ້ານດົໃນສນັຍາການຈາ້ງງານກບັລູກຈາ້ງເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືຈາ້ງຈາກຕ່າງປະເທດ 

ແລະ ໃນທອ້ງຖິ່ ນ ເພື່ ອໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັພນັທະທີ່ ເລີ່ ມຕົນ້ຈາກໜາ້ທີ່ ການເບິ່ ງແຍງຂອງຕນົ; 

■ ການພດັທະນາກດົການປະຕບິດັສໍາລບັຜູສ້ະໜອງຕອ້ງຜນັຂະຫຍາຍນະໂຍບາຍກ່ຽວກບັໜາ້ທີ່ ການເບິ່ ງແຍງຂອງບໍລສິດັ 

ໃຫທ້ົ່ ວເຖງິຕ່ອງໂສກ້ານສະໜອງແຮງງານ; 

■ ການກໍານດົວ່າພາຍໃຕສ້ະຖານະການໃດທີ່ ຈາໍເປັນຕອ້ງ ຂະຫຍາຍໜາ້ທີ່ ການເບິ່ ເງແຍງໄປຍງັສະມາຊກິຄອບ

ຄວົຂອງລູກຈາ້ງ. 

 



 

ກດົການປະຕິບດັສາໍລັບຜູ້ສະໜອງ 
ຫຼາຍບໍລສິດັມກີດົການປະຕບິດັສໍາລບັຜູສ້ະໜອງ. ກດົການປະຕບິດັຂອງຜູສ້ະໜອງສາມາດຮບັປະກນັວ່າ ຜູສ້ະໜອງຈະບງັ
ຄບັໃຫມ້ສີະພາບການເຮດັວຽກທີ່ ປອດໄພ ແລະ ຮບັປະກນັສດິທມິະນຸດ ແລະ ສດິທແິຮງງານ ລວມທງັສໍາລບັແຮງງານ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍ. ຂໍທ້ີ່ ຄວນພຈິາລະນາຂາ້ງລຸ່ມນີອ້າດຈະເປັນປະໂຫຍດ ສໍາລບັການດດັແກກ້ດົການປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີ ຫຼ ືເພື່ ອພດັທະ
ນາກດົການປະຕບິດັໃໝ່ສໍາລບັຜູສ້ະໜອງ: 

 

■ ການລວມຂໍກໍ້ານດົກ່ຽວກບັ ສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງແຮງງານ, ສດິທມິະນຸດ ແລະ ສດິທແິຮງງານ, ການ

ປະຕບິດັຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທໍິາ, ການບງັຄບັໃຊແ້ຮງງານ, ການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ການຂູດຮດີແຮງງານ; 

■ ການລວມຂໍກໍ້ານດົກ່ຽວກບັບນັຫາທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງໂດຍກງົກບັວກິດິການ ເຊັ່ ນ ແຜນການ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນສໍາ

ຮອງ, ພາກປະຕບິດັກ່ຽວກບັເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ; ແລະ ອດິສະລະພາບໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍຂອງລູກຈາ້ງ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກການຕດິຕາມ ແລະ ບງັຄບັໃຊລ້ະບຽບກດົໝາຍລວມທງັ ການກວດສອບ ແລະ ລະບຽບຂັນ້

ຕອນທີ່ ຊດັເຈນໃນກໍລະນມີກີານລະເມດີ; 

■ ສາ້ງຂະບວນການຢັງ້ຢືນຄຸນວຸດທສໍິາລບັການຄດັເລອືກຜູສ້ະໜອງ, ການປະເມນີຜນົຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງ ແລະ ການປະເມນີ

ຜນົງານຂອງຜູສ້ະໜອງ; 

■ ຈດັການຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັ ກດົການປະຕບິດັໃຫແ້ກ່ຜູສ້ະໜອງ. 

 

ກນົໄກການກອບກູ້ຄ່າຈາ້ງທ່ີຍງັຄງົຄ້າງ 
ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຕອ້ງໄດອ້ບົພະຍບົໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ອາດມຄ່ີາຈາ້ງທີ່ ຜູຈ້າ້ງງານຍງັຄາ້ງຈ່າຍໃຫແ້ກ່ຕນົ. ຜູຈ້າ້ງງານສາມາດ
ສາ້ງກນົໄກທີ່ ເຮດັໃຫຕ້ນົສາມາດຮບັຜດິຊອບຈ່າຍຄ່າຈາ້ງທີ່ ຍງັຄາ້ງຈ່າຍໃຫລູ້ກຈາ້ງເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍ: 

 

■ ການປົດລ໋ອກຄ່າຈາ້ງລ່ວງໜາ້ ແລະ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການກອບກູຄ່້າແຮງງານທີ່ ຍງັຄງົຄາ້ງ; 

■ ການໃຫຄ່້າສ່ຽງໄພເພື່ ອສະໜບັສະໜູນຄວາມຕອ້ງການຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ແລະ 

ພາຍຫຼງັການຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືການອບົພະຍບົ; 

■ ຮບັປະກນັວ່າຄ່າຈາ້ງໄດນໍ້າເອາົໄປຝາກໄວໃ້ນບນັຊຝີາກປະຢັດທີ່ ມຄ່ີາບໍາລຸງຮກັສາຕ່ໍາ ເພື່ ອຮບັປະກນັຄວາມໂປ່ງໄສໃນ

ການບນັທກຶລາຍການເງນິຝາກ; 

■ ກນຊືປ້ະກນັໄພຊດົເຊຍີ ຄ່າຈາ້ງທີ່ ຄງົຄາ້ງ; 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສົ່ ງເງນິກບັບາ້ນ ດວ້ຍການຍກົເວັນ້ຄ່າທໍານຽມ ຫຼ ືບ່ໍດັ່ ງນັນ້ກຊ່ໍວຍໃນການຂໍ

ເງນິຈາກພີ່ ນອ້ງ ຫຼ ືຊຸມຊນົທີ່ ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ເພື່ ອເອາົມາໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນລດັປາຍທາງ. 

 

 

 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການສະໜບັສະໜນູ 

ການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ການປູກຈດິສໍານກຶໃຫກ້ບັລດັ, ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານ ພອ້ມທງັ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ 

ພ
າກ

ປ
ະຕ

ບິ
ດັ

: 
ກ

ານ
ກ

ະກ
ຽມ

ຄ
ວ

າມ
ພ

ອ້
ມ

ຮ
ບັ

ມ
ກື

ບັ
ວ

ກິ
ດິ

 

 



21 ຫຼກັການ 
 

ແມ່ນສາມາດຊ່ວຍເຂາົເຈົາ້ໃນການປົກປອ້ງສດິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃຫດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. ຂງົເຂດການປະຕບິດັການທີ່

ສໍາຄນັລວມມ:ີ 

 

■ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັສດິທມິະນຸດ ແລະ ສດິທແິຮງງານ; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານທາງສງັຄມົ ໂດຍສະເພາະ ການຮກັສາສຸຂະພາບ, ການສກຶສາ ແລະ ການການປຶກສາທາງດາ້ນກດົໝາຍ; 

■ ຄວາມສາມາດໂອນເງນິບໍານານ ແລະ ຜນົປະໂຫຍດການປະກນັສງັຄມົອື່ ນໆ; 

■ ການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທິໍາ ແລະ ໜາ້ທີ່ ການເບິ່ ງແຍງຂອງຜູຈ້າ້ງງານ; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິກນົໄກຄວາມຍຸຕທິໍາ ແລະ ການຊດົເຊຍີ; 

■ ການຕາ້ນການຈາໍແນກ; 

■ ການປະກນັໄພ ແລະ ການທອ້ນເງນິສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

ການສົ່ງເສີມມາດຕະຖານສາກນົກ່ຽວກບັການປົກປ້ອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ  
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການເຮດັໃຫກ້ດົໝາຍ ແລະ ມາດຕະຖານສາກນົມຄີວາມຊດັເຈນຂຶນ້. 
ນອກຈາກນັນ້ກໍຈະສາມາດຊີແ້ຈງ ແລະ ຊີນ້າໍການຜນັຂະຫຍາຍກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍແຫ່ງຊາດ ແລະ ພາກພືນ້ ທີ່ ກ່ຽວ
ຂອ້ງກບັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ກໍຄ ືການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍເຫຼ ົ່ ານັນ້. ຄວາມພະຍາຍາມ
ເຫຼ ົ່ ານີສ້າມາດກວມເອາົຫາຼຍປະເດນັ ລວມທງັ: 

 

■ ສດິທມິະນຸດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 
■ ສດິທແິຮງງານສໍາລບັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 
■ ຂະບວນການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທິໍາ; 
■ ພນັທະຂອງລດັທີ່ ຕດິພນັກບັ ສະຖານະພາບການເຂົາ້ເມອືງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

ການສົ່ ງເສມີ ແລະ ເຮດັໃຫມ້າດຕະຖານສາກນົມຄີວາມກະຈ່າງແຈງ້ ແມ່ນມຫີຼາຍວທິລີວມທງັ: 
 

■ ຕວົຢ່າງຂໍຕ້ກົລງົທາງດາ້ນກດົໝາຍ ທີ່ ລດັສາມາດນໍາໄປປັບໃຊ ້ກບັບໍລບິດົສະເພາະ; 

■ ຂໍຕ້ກົລງົຕວົແບບສໍາລບັກໍາມະບານ; 

■ ລະບບົສາກນົເພື່ ອການອອກໃບຢັງ້ຢືນ ແລະ ການກວດສອບ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ຜູຈ້າ້ງງານ; 

■ ແຜນງານລເິລີ່ ມຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍເພື່ ອສົ່ ງເສມີການປຶກສາຫາລ ືແລະ ຊຸກຍູກ້ານຮບັຮອງນໍາໃຊມ້າດ

ຕະຖານທີ່ ເປັນເອກະພາບຮ່ວມກນັ. 
 

ການຄົນ້ຄວ້າ ແລະ ໂຄງການເພ່ືອສ້າງຄວາມເຂ້ັມແຂງໃຫ້ແກ່ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສົ່ ງເສມີຄວາມເຂັມ້ແຂງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານດວ້ຍການສະໜບັສະໜນູ, ແຜນງານທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍກງົ ແລະ ຜ່ານການສະໜບັສະໜນູຜູທ້ີ່ ມສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ. ຂໍປ້ະຕບິດັການທີ່ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ສາ
ມາດພຈິາລະນາເພື່ ອນໍາໄປຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລວມມ:ີ 

 

■ ການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ວເິຄາະ ການປະຕບິດັທີ່ ສອດຄ່ອງກບັ ພນັທະສາກນົທີ່ ຕດິພນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຂອງ

ລດັ; 

■ ການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ວເິຄາະ ກ່ຽວກບັການລວມເອາົປະເດນັຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນ ກດົໝາຍ, ນະໂຍ

ບາຍ, ຍຸດທະສາດ, ແຜນການ ແລະ ແຜນງານຂອງລດັ ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ 

ແລະ ການຮບັມກືບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ; 



 

■ ການຮບີໂຮມພາກປະຕບິດັທີ່ ດທີີ່ ສຸດກ່ຽວກບັຂງົເຂດການປະຕບິດັການທີ່ ຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ແຜນງານທີ່ ສະໜອງຊບັພະຍາກອນເພື່ ອຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການ

ຮບັມກືບັວກິດິການ ລວມທງັເຄື່ ອງມກືານສື່ ສານ (ເຊັ່ ນ ໂທລະສບັ, ຄ່າໂທລະສບັ) ແລະ ຊຸດອຸປະ

ກອນສຸກເສນີ. 
 

  ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ແຜນງານສ້າງຄວາມເຂ້ັມແຂງໃຫ້ກບັຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ໂດຍສະເພາະອງົການທີ່ ດໍາເນນີງານໃນທອ້ງຖິ່ ນ ອາດຢູ່ໃນຖານະທີ່ ໄດປ້ຽບໃນການເຂົາ້ໃຈ ແລະ ລະບຸ
ສິ່ ງກດິຂວາງສະເພາະ ທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພບົພໍໃ້ນຊຸມຊນົໃດໜຶ່ ງ ລວມທງັສິ່ ງກດີຂວາງທີ່ ຈະປອ້ງກນັບ່ໍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານສາມາດຊ່ວຍຕນົເອງ, ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ຫຼ ືຜູອ້ື່ ນໆໃນໄລຍະເກດີວກິດິ. ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດ: 

 

■ ແຈງ້ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຊາບກ່ຽວກບັສດິທມິະນຸດ ແລະ ສດິທແິຮງງານຂອງຕນົ; 

■ ຈດັການຝຶກອບົຮມົໃນຫຼາກຫຼາຍຫວົຂໍລ້ວມທງັ ທກັສະທາງດາ້ນພາສາ ແລະ ຄວາມຮູທ້າງດາ້ນການເງນິ; 

■ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືທາງດາ້ນກດົໝາຍ ແລະ ກນົໄກການໃຫຄ້ວາມເຫນັ ແລະ ການຮອ້ງທຸກ-ການຕໍານຕິຕິຽນ; 

■ ສົ່ ງເສມີການສາ້ງເຄອືຂ່າຍທີ່ ເປັນທາງການ ແລະ ບ່ໍເປັນທາງການ ເຊິ່ ງ ເຄອືຂ່າຍສາມາດເຊື່ ອມຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ ຖິ່ ນຖານ

ກບັ ຊບັພະຍາກອນ, ການບໍລກິານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆ; 

■ ຊ່ວຍລດັ, ຜູຈ້າ້ງງານ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົໃນການລະບຸສິ່ ງທາ້ທາຍທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພວມປະເຊນີພາຍ

ໃນຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ສະເໜມີາດຕະການເພື່ ອແກໄ້ຂອຸປະສກັທີ່ ກະທບົໃສ່ຄວາມທນົທານຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນພາ

ວະວກິດິ. 

 

ຕິດຕາມສະຖານທ່ີກກັຂງັ 
ພາກສ່ວນຕດິຕາມເອກະລາດ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອື່ ນໆ ສາມາດໄດຮ້ບັອະນຸຍາດໃນການເຂົາ້ເຖງິ ແລະ ຕດິຕາມສະ
ຖານທີ່ ກກັຂງັຢ່າງເປັນປົກກະຕ ິ ເພື່ ອໃຫກ້ານບໍລກິານແກ່ຜູຖ້ກືກກັຂງັ ແລະ ເພື່ ອເຂົາ້ໃຈຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ 
ຄວາມຈາໍເປັນຂອງຜູຖ້ກືກກັຂງັລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ການຮບັປະກນັໃຫອ້ງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດເຂົາ້ເຖງິສູນ
ກກັຂງັໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ຈະສາມາດສະໜບັສະໜູນເຮດັໃຫຄ້ວາມພະຍາຍາມໃນການປົກປອ້ງປະຊາກອນຜູຖ້ກືກກັຂງັໄດ້
ດກີວ່າເກົ່ າ. 



21 ຫຼກັການ 
 

 

 

 

 

 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 4: 
ການຄາໍນຶງເຖິງ-ການໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານມີສ່ວນຮ່ວມໃນລະບົບການປ້ອງກັນ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ 

ການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ 
 

 ລັດປາຍທາງ  
 

@̂Kl X èNeèi BcoYKF¤̂FI òKI ^KRaW£VKZ£VRl K@̂KMèYC@]K, @̂K@\ @hRBV^RP¤YR j U\  @̂KZ]LRc@]LP^V\ Wd@i WaK 
ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໃນກອບການດໍາເນນີງານແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນກ່ຽວກບັການປອ້ງກນັ, ການ
ກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ ລວມທງັ ວຽກງານການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັນັນ້ ຈະ
ຫລຸດຜ່ອນຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ປັບປຸງຄວາມອາດສາມາດຂອງຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບໃນ
ການຮບັມ ືແລະ ຟືນ້ຟູຈາກພາວະວກິດິ. ກດິຈະກໍາຕ່າງໆອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການຮ່ວມມກືບັອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ໃນວຽກງານການປອ້ງກນັ, 

ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການຮ່ວມມກືບັສະຖານກງົສຸນໃນລດັຕົນ້ທາງທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການຮບັຮູຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນແຜນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກ

ເສນີ ໂດຍຄໍານງຶວ່າເຂາົເຈົາ້ເປັນກຸ່ມສະເພາະທີ່ ມຄີວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ, ຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມອາດສາ

ມາດສະເພາະ; 

■ ການຫາ້ມການຈາໍແນກທີ່ ອງີໃສ່ສນັຊາດ, ຄວາມສາມາດດາ້ນພາສາ, ສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງ ແລະ ຄຸນລກັສະ

ນະທີ່ ຖກືຫາ້ມອື່ ນໆຢູ່ໃນກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ການຊ່ວຍຊວີດິ ແລະ ການບໍລກິານສຸກ

ເສນີ; 

■ ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໃນການຄຸມ້ຄອງ ແລະ ການວາງແຜນ ໃນພາວະວກິດິຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ການຈດັ ແລະ ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການປະຊຸມຢ່າງເປັນປົກກະຕລິະຫວ່າງຜູຕ້າງໜາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ການຈດັສນັແຫຼ່ ງທນຶ-ຊບັພະຍາກອນຢ່າງພຽງພໍສໍາລບັກດິຈະກໍາເຫຼ ົ່ ານີ.້ 

ການປຶກສາຫາລືກ່ຽວກບັການປ້ອງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮບັມືກບັພາວະສຸກເສີນ 
ການປຶກສາຫາລທືີ່ ທຸກໆກຸ່ມສາມາດອອກຄວາມເຫນັ ແລະ ຍກົໃຫເ້ຫນັຄວາມຕອ້ງການຕ່າງໆ ຈະສາ້ງຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອ
ໃຈລະຫວ່າງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ , ຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; ຮບັປະກນັຄວາມຕອ້ງການຂອງຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ 
ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເປັນທີ່ ຮບັຮູ ້ ແລະ ເປີດໂອກາດໃຫມ້ກີານເຮດັວຽກຮ່ວມກນັກ່ຽວກບັວທິກີານ ແລະ ວທິີ
ທາງອອກຕ່າງໆ. ກດິຈະກໍາທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລວມມ:ີ 

 

■ ການລະບຸຜູນ້າໍພາ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຈະສາມາດເວົາ້ໄດ ້ແລະ ເວົາ້ຕາງໜາ້ຊຸມຊນົຢ່າງມີ
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ປະສດິທຜິນົ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ພືນ້ທີ່ ການສນົທະນາແບບເຊິ່ ງໜາ້ ຫຼ ືອອນໄລນ ໌ທີ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິຢ່າງເປີດກວາ້ງ; 

■ ການຮບັປະກນັການເຂົາ້ຮ່ວມຂອງທຸກໆກຸ່ມລວມທງັ ການຈດັແຈງໃຫມ້ກີານແປພາສາ ແລະ ການເປີດໂອກາດສະ

ເພາະໃຫແ້ກ່ກຸ່ມຄນົສ່ວນໜອ້ຍ; 

■ ຫລຸດຜ່ອນຄ່າໃຊຈ່້າຍຂອງການເຂົາ້ຮ່ວມ (ເຊັ່ ນ ເວລາທີ່ ສູນເສຍໄປ ແລະ ການຂນົສົ່ ງ); 

■ ການຈດັກອງປະຊຸມເປີດກວາ້ງ ຫຼ ືຢູ່ ສູນ-ສະໂມສອນ-ພືນ້ທີ່ ສາທາລະນະ ລວມທງັ ພືນ້ທີ່ ການພບົປະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

ການຈດັຫາງານໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນຖານະພະນກັງານ ຫືຼ ອາສາສະໝັກ 
ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ສາມາດຮ່ວມມກືບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍການຈາ້ງໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ເປັນພະນກັງານ ຫຼ ືດວ້ຍການຈດັແຈງ ແລະ ຮກັ
ສາເຂາົເຈົາ້ໄວເ້ປັນອາສາສະໝກັເພື່ ອຊຸກຍູກ້ານມສ່ີວນຮ່ວມໂດຍກງົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານ ໃນການຄຸມ້ຄອງ ແລະ ການວາງແຜນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກ
ເສນີ. ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ສາມາດໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໂດຍ: 

 

■ ການຈດັການໂຄສະນາ-ປູກຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັການຈດັຫາງານທີ່ ແນໃສ່ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນກຸ່ມ

ບູລມິະສດິ (ເຊັ່ ນ: ກຸ່ມທີ່ ມຈີາໍນວນຫຼາຍໃນພືນ້ທີ່  ຫຼ ືມຜູີຕ້າງໜາ້ໜອ້ຍໃນໂຄງສາ້ງທີ່ ມຢູ່ີ); 

■ ການໃຫຜູ້ນ້ໍາພາຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໃນການຈດັຫາພະນກັງານ ແລະ ອາສາສະ

ໝກັເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການໃຫໜ່້ວຍງານຈດັຫາງານ ແລະ ຈາ້ງງານມສ່ີວນຮ່ວມໃນການລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມທີກັສະ ແລະ 

ຄວາມອາດສາມາດທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັກດິຈະກໍາການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາ

ວະສຸກເສນີ; 

■ ການຄດັເລອືກຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອງີຕາມຄວາມສາມາດ ແລະ ທກັສະຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ການມອບໝາຍໜາ້

ທີ່ ໆເຫນັຄຸນຄ່າໃນທກັສະ ແລະ ບູລມິະສດິຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການຍກົໃຫຊຸ້ມຊນົເຈົາ້ພາບຮບັຮູກ່້ຽວກບັ ຜນົປະໂຫຍດທີ່ ອາດເປັນໄປໄດ ້ໃນການເປັນພະນກັງານ ຫຼ ືອາສາ

ສະມກັ ລວມທງັ ການພດັທະນາທກັສະ, ການຫາວຽກໄດງ່້າຍໃນຕໍ່ ໜາ້ ແລະ ການມເີຄອືຂ່າຍ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້

ທີ່ ເພີ່ ມຂຶນ້ ພອ້ມທງັ ການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ດກີວ່າເກົ່ າໃນບໍລບິດົຂອງວກິດິການ; 

■ ການສາ້ງສະພາບແວດລອ້ມທີ່ ປອດໄພສໍາລບັການຮຽນຮູ.້ 
 

ການປູກຈິດສາໍນຶກເພ່ືອ ລະບຽບຂັນ້ຕອນການປ້ອງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮບັມືກບັພາວະສຸກເສີນ  

ກດິຈະກາໍໂຄສະນາ ແລະ ປູກຈດິສໍານກຶເພື່ ອລະບຽບຂັນ້ຕອນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາ
ວະສຸກເສນີ ແມ່ນສາມາດໃຫຂໍ້ມ້ນູທີ່ ຈາໍເປັນແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອປົກປອ້ງຕວົເຂາົເຈົາ້ເອງໃນໄລຍະເກດີວກິດິ. ການນໍາ

ເອາົຂໍຄ້ວາມທີ່ ຊດັເຈນສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຂົາ້ໃນເອກະສານ-ເຄື່ ອງມ-ືສື່ ຕ່າງໆທີ່ ພດັທະນາຂຶນ້ມາເພື່ ອສກຶສາອບົຮມົມວນ
ຊນົທົ່ ວໄປກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັໄພພບິດັທໍາມະຊາດນັນ້ ແມ່ນຈະສາມາດຊ່ວຍຊວີດິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
ກດິຈະກາໍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງເວບັໄຊດ,໌ ສື່ ສິ່ ງພມິ ແລະ ເອກະສານເພື່ ອອອກອາກາດໃນທຸກໆພາສາທີ່ ຈາໍເປັນ ເພື່ ອປູກຈດິສໍານກຶ

ກ່ຽວກບັໄພພບິດັທໍາມະຊາດ; 

■ ການຮບັປະກນັວ່າ ເຄື່ ອງມທືາງສຽງ ແລະ ພາບ ຈະຖ່າຍທອດຂໍຄ້ວາມໃນແບບທີ່ ປະຊາກອນທີ່ ບໍ່ ຮູໜ້ງັສຈືະ

ເຂົາ້ໃຈໄດ;້ 
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■ ການລະບຸ ແລະ ດດັປັບຂໍມ້ນູໃຫເ້ຂົາ້ກບັຊ່ອງທາງສື່  ທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນາໍໃຊ;້ 

■ ການເຮດັວຽກກບັອຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ, ໂຮງຮຽນ, ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ

ເພື່ ອພດັທະນາເຄື່ ອງມເືອກະສານໃນຫຼາຍພາສາ (ເຊັ່ ນ: ແຜ່ນພບັ, ຄູ່ ມກືານທ່ອງທ່ຽວ, ໂປສເຕ,ີ ວດີໂີອສັນ້ ທີ່

ສາມາດເຫນັໄດຢູ່້ບ່ອນສາທາລະນະເຊັ່ ນ ເດີ່ ນບນິ, ສະຖານກງົສຸນ, ຫາ້ງຮາ້ນ ຫຼ ືຕະຫາຼດ ແລະ ຈດຸທ່ອງທ່ຽວ

ສໍາຄນັ) ທີ່ ຄາໍນງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພິ

ບດັ, ບ່ອນທີ່ ຕອ້ງໄປ ແລະ ສິ່ ງທີ່ ຕອ້ງເຮດັ ກໍຄ ືຂໍມູ້ນການຕດິຕໍ່ ກໍລະນສຸີກເສນີ; 

■ ການລວມເອາົຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັ ການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັ ແລະ ການຮບັມກືບັໄພພບິດັ ໃນເວລາທີ່

ອອກວຊີາໃຫແ້ກ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນຜ່ານສະຖານທີ່ ໆຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍມກັໄປ ແລະ ຜ່ານຜູທ້ີ່ ມສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ພວົພນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານ ເຊັ່ ນ ອງົການສາສະໜາ ຫຼ ື ອງົການທອ້ງຖິ່ ນ, ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ແຫຼ່ ງສື່ ຕ່າງໆທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ແລະ ບໍລສິດັນໍາທ່ຽວ; 

■ ການຈດັການໂຄສະນາສກຶສາອບົຮມົ ໃນຂັນ້ຄວົເຮອືນໂດຍສຸມໃສ່ ຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະທີ່

ສ່ຽງຕໍ່ ການເກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ (ຕວົຢ່າງ: ໃນໄລຍະເລີ່ ມຕົນ້ຂອງລະດູພາຍຸເຮຣີີເຄນ) ຫຼ ືຄວາມບໍ່ ສະຫງບົ; 

■ ຊຸກຍູໃ້ຫຜູ້ຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານ ແຈກຢາຍຂໍມູ້ນ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນກ່ຽວກບັວິກິດິການ ໃຫແ້ກ່

ລູກຈາ້ງຂອງຕນົລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການລວມເອົາຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເຂ້ົາໃນ ລະບບົຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານມະນຸດສະທາໍ 
ການເຊື່ ອມສານຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນລະບບົການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາສາກນົທີ່ ມຢູ່ີ ແລະ ເຄື່ ອງມກືານກະ
ກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ຮບັມທືີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຈະຊ່ວຍໃຫນ້ໍາເອາົ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ. ອາດ
ຈາໍເປັນດດັປັບເຄື່ ອງມມືາດຕະຖານທີ່ ນາໍໃຊເ້ພື່ ອປະເມນີຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຄວາມຈາໍເປັນຂອງປະຊາກອນ
ທີ່ ຖກືຜນົກະທບົຈາກວກິດິມານໍາໃຊເ້ພື່ ອກະຕຸນ້ໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລະບຸປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄຸນ
ລກັສະນະ ແລະ ຄວາມຈາໍເປັນສະເພາະຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ອຸປະສກັຕໍ່ ການຊ່ວຍເຫຼອືຕວົເອງ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍ
ເຫຼອື. ກດິຈະກໍາສໍາຄນັອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການລວມເອາົ ການລະບຸປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການກໍຄຄືວາມບອບບາງ-

ຄວາມສ່ຽງສະເພາະຂອງເຂາົເຈົາ້ເຂົາ້ ໃນໂຄງສາ້ງການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັໄພພບິດັ 

ຂອງ ລະບບົກຸ່ມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາຂອງ IASC ໃນການຮບັມກືບັ ພາວະສຸກເສນີທີ່ ສະຫຼບັຊບັ

ຊອ້ນ; 

■ ການເຮດັໃຫຜູ້ບ້ໍລຈິາກ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ລດັ ລືງ້ເຄຍີກບັຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົກ່ຽວກບັການລວມເອາົ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການເຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ກໍຄກືານຄາໍນງຶເຖງິການເຄື່ ອນຍາ້ຍຕ່າງໆເຂົາ້ໃນແຜນຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ. 

 

ແນວທາງຂອງຂງົເຂດວຽກງານ ແລະ ເຄ່ືອງມືດ້ານການດາໍເນີນງານ 
ຄວນລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນ ເອກະສານແນວທາງ ທີ່ ພດັທະນາຂຶນ້ມາເພື່ ອປົກປອ້ງສະເພາະກຸ່ມຕ່າງໆ ເຊັ່ ນ 
ແມ່ຍງິ, ເດກັນອ້ຍ, ຜູສູ້ງອາຍຸ, ບຸກຄນົພກິານ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ເຊິ່ ງລວມມວີທິ ີດັ່ ງຕໍ່ ໄປນີ:້ 
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■ ການລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນເຄື່ ອງມ ືແລະ ແນວທາງທີ່ ມຢູ່ີ ລວມທງັຄໍາແນະນາໍກ່ຽວກບັ

ການລະບຸປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ອາດບອບບາງ-ສ່ຽງໂດຍສະເພາະໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ເຊັ່ ນ 

ກຸ່ມຊນົເຜົ່ າສ່ວນໜອ້ຍ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ ແລະ ຜູທ້ີ່

ຖກືກກັຂງັ; 

■ ການລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນການຝຶກອບົຮມົ ໃຫພ້ະນກັງານກ່ຽວກບັ ເຄື່ ອງມ ືແລະ ແນວທາງ 

IASC ລວມທງັວທິກີານລະບຸປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄວາມແຕກຕ່າງໃນການປະເຊນີກບັວກິດິການ

ລະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ພນົລະເມອືງ ແລະ ປະເພດຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດ

ຕອ້ງການ; 

■ ການພດັທະນາເຄື່ ອງມກືານສື່ ສານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິ ເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄລຍະກ່ອນ ແລະ 

ພາຍຫຼງັວກິດິການ ລວມທງັເຄື່ ອງມກ່ືຽວກບັຂໍຄ້ວາມຕ່າງໆທີ່ ແປເປັນພາສາທອ້ງຖິ່ ນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

 

ການເຊ່ືອມສານວຽກງານການບນັເທົາທຸກ, ການຟ້ືນຟູ ແລະ ການພັດທະນາ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົທີ່ ສະໜອງການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ, ການຟືນ້ຟູ ແລະ ການພດັທະນາ ສາມາດຫລຸດ
ຜ່ອນຜນົກະທບົຂອງວກິດິ ຕ່ໍ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ຊຸມຊນົ ພອ້ມທງັ ໝນູໃຊຊ້ບັພະຍາກອນໃຫ້
ເກດີປະໂຫຍດສູງສຸດໂດຍ: 

 

■ ການປະສານງານພາຍໃນ ແລະ ການຮບັປະກນັວ່າໄດເ້ຊື່ ອມໂຍງກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມຕອ້ງ

ການຂອງເຂາົເຈົາ້ເຂົາ້ໃນແຜນ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນມາດຕະຖານກ່ຽວກບັ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ, 

ການຟືນ້ຟູ ແລະ ການພດັທະນາ; 

■ ການເຮດັໃຫຜູ້ໃ້ຫທ້ນຶເຂົາ້ໃຈ ແລະ ການປູກຈດິສໍານກຶເຂາົເຈົາ້ກ່ຽວກບັ ຄວາມຈາໍເປັນໃນການເຊື່ ອມໂຍງຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ, ການຟືນ້ຟູ ແລະ ການພດັທະນາຕ່າງໆ; 

■ ການເຮດັໃຫເ້ຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັ ບດົບາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃນການກ່ໍ

ສາ້ງຊຸມຊນົ. 

 
ການຊ່ວຍເຫືຼອພາກສ່ວນອ່ືນໆທ່ີປົກປ້ອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 

ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດໃຫຄ້ໍາແນະນາໍແບບຊ່ຽວຊານ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນວຊິາການໃຫແ້ກ່ລດັ, ຜູຈ້ດັຫາງານ, ຜູ ້

ຈາ້ງງານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆກ່ຽວກບັວທິກີານນາໍເອາົການປົກປອ້ງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນ
ລະບບົການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. ບາງກດິຈະກໍາສໍາຄນັລວມມ:ີ 

■ ໃຫກ້ານສະໜບັສະໜນູເພື່ ອດດັປັບ ຫຼ ືພດັທະນານະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນກ່ຽວກບັລະບບົການປອ້ງ

ກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ໂດຍຄໍານງຶເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມ

ຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ໃຫກ້ານສະໜບັສະໜນູກ່ຽວກບັວທິກີານດໍາເນນີການເຊື່ ອມໂຍງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນລະບບົການປອ້ງກນັ, 

ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ລວມທງັການຝຶກອບົຮມົໃຫແ້ກ່ຜູຮ້ບັມໃືນດ່ານແນວ

ໜາ້; 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການປະສານງານໃນລະດບັຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືຊຸມຊນົຜູເ້ຄອືນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການສາ້ງກຸ່ມ ຫຼ ືໂຄງສາ້ງການຕາງໜາ້ທີ່ ສາມາດເຮດັໜາ້ທີ່ ເປັນຈດຸພວົພນັ

ຕດິຕ່ໍສໍາລບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ຕ່າງໆໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ. 



21 ຫຼກັການ 
 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊນົຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນແຜນການປ້ອງກນັ, ກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮບັມືກບັໄພສຸກເສີນ  
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ລວມທງັສະມາຄມົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ອງົການຊຸມຊນົ ແລະ ກຸ່ມທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາສາມາດ
ເອືອ້ອໍານວຍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມ ໂດຍສະເພາະປະຊາກອນທີ່ ຢູ່ແບບໂດດດ່ຽວ ແລະ ກຸ່ມຄນົສ່ວນໜອ້ຍ ເຂົາ້
ໃນແຜນການປອ້ງກນັ, ກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ. ມາດຕະການເພື່ ອຍກົສູງການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການວາງແຜນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ລວມມ:ີ 

 

■ ການເປັນກະບອກສຽງ-ການສະໜບັສະໜນູ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນລວມທງັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການຮບັມື

ກບັພາວະສຸກເສນີ ໂດຍລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນການວາງແຜນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ 

ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ແນະນໍາວທິທີີ່ ເຂາົເຈົາ້ຈະເຮດັໄດດ້ັ່ ງທີ່ ກ່າວມານັນ້ (ເຊັ່ ນ: ລະບຸພາສາທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍເວົາ້ໂດຍທົ່ ວໄປ, ການອະທບິາຍອຸປະສກັທາງດາ້ນວດັທະນະທໍາ ແລະ ທາງສງັຄມົທີ່ ຕອ້ງແກໄ້ຂເພື່ ອໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື, ການລະບຸພືນ້ທີ່ ຊຸມຊນົທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ຫາ ຫຼ ືສະດວກໃຈໃນ

ການໄປຮ່ວມ ໃນກອງປະຊຸມວາງແຜນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ); 

■ ການສາ້ງສະມາຄມົທີ່ ໃຫກ້ານສະໜບັສະໜນູເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັ ຜ່ານອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ-ຜູອ້ບົພະຍບົ

ໃນປະເທດຕ່າງໆ; 

■ ການພດັທະນາເຄື່ ອງມ ືແລະ ກນົໄກທີ່ ເໝາະສມົກບັວດັທະນະທໍາ ແລະ ຄວາມສາມາດທາງພາສາເພື່ ອການມສ່ີວນ

ຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການຈດັການປະຊຸມສໍາມະນາ ຫຼ ືການຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັ ແຜນການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັວກິດິການແບບມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 



 

 

 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 5: 
ໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການວາງແຜນການສາໍຮອງ ແລະ ໃຫ້ລວບລວມຄວາມຕ້ອງການ ແລະ 

ຄວາມອາດສາມາດຂອງເຂົາເຈ້ົາເຂ້ົານາໍ 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການຮບັມື ແລະ ການປະສານງານຂັນ້ທ້ອງຖ່ິນ 
ການຮ່ວມມ ືແລະ ການປະສານງານກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກສະຖາບນັ ແລະ ບໍ່ ແມ່ນສະຖາບນັທີ່ ຫຼາກຫຼາຍ ເປັນອງົປະກອບ
ຫຼກັຂອງຄວາມພະຍາຍາມໃນການວາງແຜນສາໍຮອງ ເຊິ່ ງຈະເຮດັໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດແບ່ງປັນຊບັພະຍາກອນ ແລະ 
ໝນູໃຊຄ້ວາມອາດສາມາດທີ່ ມໃີຫເ້ກດີປະໂຫຍດ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລວມມ:ີ 

 

■ ກງົສຸນ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ອື່ ນໆຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນລດັຕົນ້ທາງ ທີ່ ປະຈາໍຢູ່ລດັປາຍທາງ (ເຊັ່ ນ ຜູຊ່້ວຍທດູທີ່ ຮບັ

ຜດິຊອບຂງົເຂດແຮງງານ); 

■ ອງົການຈດັຕັງ້ທີ່ ບ່ໍແມ່ນລດັຖະບານ, ອງົການຊຸມຊນົ ແລະ ອງົການທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ ທີ່ ເຮດັວຽກກບັຊຸມ

ຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ຜູນໍ້າ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ຂອງ ກຸ່ມ ແລະ ສະມາຄມົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ແລະ ສະມາຄມົແຮງງານທີ່ ເປັນປະໂຫຍດ-ກ່ຽວຂອ້ງສະ

ເພາະກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ບໍລສິດັນໍາທ່ຽວ, ໂຮງແຮມ ແລະ ສະມາຄມົຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ຜູແ້ປພາສາ ແລະ ບຸກຄນົກາງເຊື່ ອມຈອດ ທາງດາ້ນວດັທະນະທໍາ. 

ການສະໜັບສະໜູນເພ່ືອການວາງແຜນສາໍຮອງຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອາດຢູ່ໃນຖານະທີ່ ດທີີ່ ສຸດໃນການນໍາພາຂະບວນການວາງແຜນການສໍາຮອງ
ຮ່ວມກນັ. ສະມາຄມົອຸດສາຫະກໍາ ຫຼ ືສະມາຄມົຜູຈ້າ້ງງານກໍສາມາດເຮດັບດົບາດດັ່ ງກ່າວນີໄ້ດເ້ຊັ່ ນກນັກບັ ລູກຈາ້ງ ໂດຍສະ
ເພາະກບັ ທຸລະກດິນອ້ຍ ຫຼ ື ຜູຈ້າ້ງງານສ່ວນບຸກຄນົທີ່ ມຊີບັພະຍາກອນຈາໍກດັສໍາລບັການວາງແຜນ. ການສະໜບັສະໜນູ
ການວາງແຜນສໍາຮອງຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫາຼຍຝ່າຍ ລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງຕັງ້ຖານຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍເພື່ ອປະສານງານແຜນສໍາຮອງ; 

■ ການນໍາພາ ກດິຈະກໍາການສາ້ງແຜນ ທີ່ ມຊີບັສນິຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ; 

■ ການເຈລະຈາຂໍຕ້ກົລງົຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ ກບັຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານ; 

■ ການພດັທະນາແຜນມາດຕະຖານທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສ່ວນບຸກຄນົສາມາດເຂົາ້ຮ່ວມ ຫຼ ືປັບໄປນໍາໃຊ.້ 

ການຝຶກຊ້ອມ ແລະ ການທົດສອບໂດຍການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ການຝຶກຊອ້ມເພື່ ອທດົສອບແຜນສໍາຮອງຈະຮອງຮບັຫຼາຍຈດຸປະສງົ. ກດິຈະກໍາດັ່ ງກ່າວຊ່ວຍໃນການລະບຸອຸປະສກັ ແລະ 
ສິ່ ງທາ້ທາຍໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໃນບໍລບິດົຂອງວກິດິການ ແລະ ປູກຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັ ມາດຕະການການກະກຽມ
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21 ຫຼກັການ 
 

ຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມຂືອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. ໃນການທດົສອບແຜນກບັຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, 
ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງຄາໍນງຶເຖງິລວມມ:ີ 

 

■ ການຝຶກຊອ້ມດາ້ນເວລາ ເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການມສ່ີວນຮ່ວມສູງສຸດ; 

■ ການໃຫສ້ິ່ ງຈງູໃຈເພື່ ອການເຂົາ້ຮ່ວມ; 

■ ການປະສານງານກບັອງົການຈດັຕັງ້ ແລະ ການໂຄສະນາການຝຶກຊອ້ມແຜນການສໍາຮອງກບັສະຖາບນັທີ່ ຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ; 

■ ການຝຶກຊອ້ມແບບຊໍາ້ໆເພື່ ອປັບປຸງຄວາມຮູ ້ແລະ ການກະກຽມຄວາມພອ້ມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄລຍະສັນ້, ຜູ ້

ທີ່ ຢູ່ໃນສະຖານະການລໍຖາ້ປ່ຽນໄປປະເທດອື່ ນ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມາໃໝ່; 

■ ອຸປະສກັທີ່ ຜູຄ້ ື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພບົພໍ ້ຍອ້ນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ໄດຈ້ດົທະບຽນລວມທງັ ໃນບໍລບິດົການ

ຈາ້ງງານແບບປິດລບັ ບໍ່ ເປີດເຜຍີ ເຊິ່ ງຜູຈ້າ້ງງານຈາໍກດັຄວາມສາມາດໃນການເຂົາ້ຮ່ວມຂອງຜູ ້ ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 
ແຜນການສາໍຮອງພາກພ້ືນ ແລະ ຂ້າມຊາຍແດນ 
ແຜນການສາໍຮອງສອງຝ່າຍ ຫຼ ືຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການປະສານງານດາ້ນວກິດິການຂາ້ມຊາຍແດນ ຈະສາມາດປັບປຸງການຮບັ
ມ.ື ແຜນການດັ່ ງກ່າວຍິ່ ງຈະມຄຸີນຄ່າສາໍລບັພືນ້ທີ່ ໆມປີະຊາກອນຊດັເຊພະເນຈອນເຊັ່ ນ ຜູລ້ຽ້ງສດັແບບເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ ຫຼ ື
ກຸ່ມຄນົຊນົເຜົ່ າຜູທ້ີ່ ຂາ້ມຊາຍແດນສາກນົຢ່າງເປັນປົກກະຕ ິ ໃນການດໍາລງົຊວີດິແບບດັງ້ເດມີຂອງເຂາົເຈົາ້. ການໃຫປ້ະຊາ
ກອນຂາ້ມຊາຍແດນ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ ຊ່ວຍປັບປຸງຄວາມຮູສ້ກຶເປັນເຈົາ້ການຕໍ່ ແຜນ ແລະ ສາມາດປັບປຸງການຮບັມກືບັ
ພາວະວກິດິຕ່າງໆ. ການສາ້ງແຜນທີ່ ຊບັພະຍາກອນທີ່ ມຢູ່ີ ແລະ ການສາ້ງຊບັສນິກອງກາງໄວລ່້ວງໜາ້ ຈະສາມາດຊ່ວຍຫລຸດ
ຜ່ອນການແຂ່ງຂນັເພື່ ອນໍາໃຊຊ້ບັພະຍາກອນດັ່ ງກາວໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ແລະ ໝນູໃຊຊ້ບັພະຍາກອນທີ່ ມຈີາໍກດັນັນ້ໃຫ ້
ເກດີປະໂຫຍດສູງສຸດ. ໃນການພດັທະນາແຜນສາໍຮອງດັ່ ງກ່າວ, ປັດໄຈທີ່ ຄວນພຈິາລະນາ ແລະ ເອາົເຂົາ້ນໍາລວມມ:ີ 

 

■ ແຜນທີ່ ທາງພູມສາດຂອງພືນ້ທີ່ ຕ່າງໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການກະຈາຍ ແລະ ຄຸນລກັສະນະດາ້ນປະຊາກອນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ພາບສະແດງເສັນ້ທາງຕ່າງໆເພື່ ອການອບົພະຍບົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. 

 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

j NK@̂KW©̂ZYCJ aoM]LR̂ K©̂l Eè@]L NeèiBcoYKF¤̂FI òKI ^KJ aoRa¡ ¤̂ j U\  BV̂ RH¤YC@̂KJ aoŶ GRa 
ແຜນການສາໍຮອງທີ່ ດດັປັບມາໃຊໂ້ດຍຄໍານງຶເຖງິຄຸນລກັສະນະທາງວດັທະນະທໍາ, ສງັຄມົ, ເສດຖະກດິ ແລະ ດາ້ນປະຊາ
ກອນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແມ່ນສາມາດປັບປຸງລະດບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ອໍານວຍຄວາມສະ
ດວກໃຫແ້ກ່ການຊ່ວຍເຫຼອືເຂາົເຈົາ້ໃນພາວະສຸກເສນີ. ແຜນການດັ່ ງກ່າວຄວນກວມເອາົຄວາມເຂົາ້ໃຈທີ່ ເລກິເຊິ່ ງກ່ຽວກບັ
ຄວາມກງັວນົຂອງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງອາດອງີຕາມຂໍມ້ນູປະຫວດັຂອງຊຸມຊນົທີ່ ບົ່ ງບອກລກັສະນະກ່ຽວ
ຂອ້ງຂອງຊຸມຊນົທີ່ ມຄີວາມສ່ຽງ ໂດຍສະເພາະຢູ່ໃນພືນ້ທີ່ ໆມຄີນົເຂົາ້ເມອືງຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍ ພອ້ມທງັ ມແີນວໂນມ້ການ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍ. ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາໃນການພດັທະນາແຜນການສໍາຮອງລວມມ:ີ 

 

■ ຄວາມເປັນຈງິທີ່ ວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສ່ວນໃຫຍ່ອາໄສ ແລະ ເຮດັວຽກໃນພືນ້ທີ່ ໆມຄີວາມສ່ຽງສູງທີ່ ມໂີອ

ກາດເກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ການຊຸດໂຊມດາ້ນສິ່ ງແວດລອ້ມແມ່ນ ຖກືແຍກຈາກຊຸມຊນົອື່ ນໆ ຫຼ ື



 

ຂາດໂຄງລ່າງພືນ້ຖານ ແລະ ການບໍລກິານພືນ້ຖານ; 

■ ປະຕກິລິຍິາຕອບໂຕຕ່ໍ້ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ, ຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ການແຈງ້ເຕອືນ ທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນຮຽນຮູທ້າງວດັທະນະທໍາ; 

■ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກສ່ວນໃດທີ່ ຈະຢູ່ໃນຖານະທີ່ ຈະສື່ ສານ ແລະ ພວົພນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດດ້ທີີ່ ສຸດ 

(ເຊັ່ ນ: ຖາ້ວ່າເຂາົເຈົາ້ບ່ໍໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ກໍໃຫພ້ຈິາລະນາວທິກີານຫລຸດຜ່ອນການມໜີາ້ຂອງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ໃນ

ເຄື່ ອງແບບຢູ່ໃນພືນ້ທີ່ ອບົພະຍບົ); 

■ ການບໍລກິານຂນົສົ່ ງສະເພາະ ຍອ້ນວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດມກີານເຂົາ້ເຖງິພາຫະນະສ່ວນຕວົຢ່າງຈາໍກດັ; 

■ ຜູນໍ້າສະເໜ ີແລະ ປາ້ຍໃນຫຼາຍພາສາເພື່ ອແນະນໍາໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານ ແລະ ການ

ຊ່ວຍເຫຼອື ລວມທງັການອບົພະຍບົ; 

■ ການລະບຸບ່ອນລີໄ້ພທີ່ ປອດໄພ ເພື່ ອຮອງຮບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັໃນບໍລບິດົຂອງການອບົພະຍບົ; 

■ ການສະສມົ-ການກກັຕຸນ ຊບັພະຍາກອນຕ່າງໆທີ່ ຄໍານງຶເຖງິ ຄວາມຕອ້ງການດາ້ນອາຫານ, ສາສະໜາ, ຄວາມລບັ 

ຫຼ ືດາ້ນພາສາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
 

ແຜນສາໍຮອງເພ່ືອປົກປ້ອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີຖືກກກັຂງັ 
ການສາ້ງແຜນສໍາຮອງເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການແມ່ນຈະຮບັປະກນັບ່ໍໃຫຜູ້ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັ ຖກືລມື ແລະ ໄດຮ້ບັການສະໜບັສະໜນູຕາມທີ່ ເຂາົເຈົາ້ຕອ້ງການ. ໃນສະຖານະການວິ
ກດິ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍບາງລາຍທີ່ ຖກືກກັຂງັອາດຕອ້ງຕດິຕໍ່ ລດັຕົນ້ທາງຂອງຕນົເພື່ ອຂໍການສະໜບັສະໜນູໃນການອບົພະຍບົ. ຜູ ້
ອື່ ນອາດຈາໍເປັນຕອ້ງຍກົຍາ້ຍເພື່ ອອອກຈາກຄວາມອນັຕະລາຍ. ແຜນສໍາຮອງອາດໝນູໃຊປ້ະໂຫຍດຈາກ ຂໍຕ້ກົລງົການ
ຮ່ວມມກືບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົທີ່ ສະໜອງການບໍລກິານໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຖກືກກັຂງັ. 

 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ລະບບົການເຕືອນພາວະວິກິດ 
ລະບບົການເຕອືນໄພທີ່ ຕດິຕາມວກິດິການໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ແຈງ້ໃຫເ້ຈົາ້ໜາ້ທີ່ ປະຕບິດັການອງີຕາມລະດບັຄວາມຮາ້ຍ
ແຮງຂອງວກິດິ ຈະໃຫຄ້ວາມແນ່ນອນແກ່ເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ແລະ ພນົລະເມອືງໃນຕ່າງປະເທດ. ການປະຕບິດັການທີ່ ເໝາະສມົກບັ
ລະດບັຂອງວກິດິການອາດຈະເລີ່ ມແຕ່ ການຈາໍກດັການເດນີທາງແບບສະໝກັໃຈ, ການເດນີທາງກບັຄນືແບບສະໝກັໃຈ ຫຼ ື
ການອບົພະຍບົ ຫຼ ືການເດນີທາງກບັຄນືແບບບງັຄບັ. ໄລຍະຂອງລະບບົການເຕອືນໄພວກິດິອາດລວມ: 

 

ໄລຍະເຝ້ົາລະວງັ ເຊິ່ ງການຮບັມອືາດລວມມ:ີ 

■ ການຕດິຕາມສະຖານະການ; 

■ ການປະເມນີ ແລະ ການປັບປຸງແຜນການສໍາຮອງໃຫເ້ໝາະສມົກບັສະພາບຫຼາ້ສຸດ; 

■ ການເລີ່ ມຕົນ້ປະຕບິດັການຂອງ ຄະນະຄຸມ້ຄອງວກິດິ ແລະ ໂຄງສາ້ງສະໜບັສະໜນູອື່ ນໆ; 

■ ການປະສານງານກບັຜູຈ້າ້ງງານເພື່ ອຮບັປະກນັການກຽມຄວາມພອ້ມຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ

ແຜນການສໍາຮອງທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຂອງຕນົ; 

■ ແນະນໍາພນົລະເມອືງໃຫໄ້ປປະກອບສ່ວນເພື່ ອຂໍ ຫຼ ືຫາເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ. 

ໄລຍະເວລາຈາໍກດັ ເຊິ່ ງການຮບັມອືາດລວມມ:ີ 

■ ແນະນໍາໃຫພ້ນົລະເມອືງໄປຢູ່ບ່ອນລີໄ້ພຈດຸໃດໜຶ່ ງທີ່ ແນ່ນອນກ່ອນໃນໄລຍະທີ່ ຄວາມສ່ຽງສູງຂຶນ້ກວ່າເກົ່ າ; 
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21 ຫຼກັການ 
 

■ ການຂນົຂວາຍບຸກຄະລາກອນຫຼກັໆໄປຍງັພືນ້ທີ່ ໆກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການຮບັປະກນັຄວາມປອດໄພຂອງເສັນ້ທາງການເດນີທາງ ແລະ ເສັນ້ທາງອອກນອກປະເທດ; 

■ ການກະກຽມເພື່ ອການກບັຄນືມາ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົຂອງພນົລະເມອືງ. 

ໄລຍະການເດນີທາງກບັຄນືລດັປາຍທາງແບບສະໝກັໃຈ ເຊິ່ ງການຮບັມອືາດລວມມ:ີ 

■ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລະບຽບຂັນ້ຕອນເພື່ ອໃຫພ້ນົລະເມອືງຍກົຍາ້ຍໄປບ່ອນອື່ ນພາຍໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ເລັ່ ງ ແລະ ຊ່ວຍພນົລະເມອືງໃນການກບັຄນືໄປຍງັລດັຕົນ້ທາງຂອງເຂາົເຈົາ້. 

ໄລຍະການເດນີທາງກບັຄນື ເຊິ່ ງການຮບັມອືາດລວມມ:ີ 

■ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລະບຽບຂັນ້ຕອນການອບົພະຍບົ ແລະ ການເດນີທາງກບັຄນື. 

ແຜນການສາໍຮອງຂອງກງົສຸນທ້ອງຖ່ິນ 
ລດັຕົນ້ທາງອາດມແີຜນການສໍາຮອງມາດຕະຖານເພື່ ອປົກປອ້ງພນົລະເມອືງຂອງຕນົຢູ່ຕ່າງປະເທດ ແຕ່ວ່າ ອາດຈາໍເປັນຕອ້ງດດັ
ປັບແຜນການເຫຼົ່ ານີເ້ພື່ ອໃຫເ້ຂົາ້ກບັບໍລບິດົໃນທອ້ງຖິ່ ນຢູ່ລດັປາຍທາງ. ແຜນການສໍາຮອງສະເພາະພືນ້ທີ່ ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ຂໍມູ້ນຂອງພນົລະເມອືງຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ (ເຊັ່ ນ: ຈາໍນວນ, ສະຖານທີ່ , ຄຸນລກັສະນະ); 

■ ການຈດັຕັງ້ທມີງານຄຸມ້ຄອງວກິດິ, ໜາ້ທີ່ , ລະບຽບຂັນ້ຕອນ ແລະ ພາລະບດົບາດສະເພາະຂອງສະມາຊກິທມີງານເພື່ ອການຮບັມກືບັພາ

ວະສຸກເສນີ. ທມີງານດັ່ ງກ່າວອາດສາ້ງຕັງ້ຂຶນ້ເປັນຖາວອນໃນຂັນ້ປະຕບິດັການ ແລະ ຕາມຄວາມເໝາະສມົ ອາດນໍາພາໂດຍທດູ ຫຼ ືກງົ

ສຸນໃຫຍ່ ທີ່ ປະກອບດວ້ຍ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ສະຖານທດູຮບັຜດິຊອບຂງົເຂດແຮງງານ ຫຼ ືເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ດາ້ນການເມອືງ; 

■ ເສັນ້ທາງເດນີທາງອອກປະເທດທາງອາກາດ, ບກົ ຫຼ ືນໍາ້; 

■ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວລວມທງັພາຍໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ຄວາມຕອ້ງການດາ້ນການຂນົສົ່ ງ ແລະ ການຄໍານວນຄ່າໃຊຈ່້າຍ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ, ລດັທາງຜ່ານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍຂອງເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ແລະ ພະນກັງານກງົສຸນ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍການຂນົສົ່ ງ, ສະຖານທີ່ ພກັ ແລະ ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານຫຼກັອື່ ນໆ; 

■ ລາຍລະອຽດກ່ຽວກບັຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ຊບັພະຍາກອນເພື່ ອການຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືການອບົພະຍບົພນົລະເມອືງ; 

■ ກນົໄກການຮ່ວມມກືບັ ສໍານກັງານກງົສຸນອື່ ນໆຢູ່ໃນພາກພືນ້; 

■ ກນົໄກການຮ່ວມມກືບັ ສໍານກັງານກງົສຸນຂອງລດັຕົນ້ທາງອື່ ນໆ. 

 
 

ແຜນການ ແລະ ຄູ່ມືແນະນໍາການອບົພະຍບົ 
ກດົລະບຽບ ແລະ ບນັທດັຖານຊດັເຈນໃນການດໍາເນນີການອບົພະຍບົ ອາດລວມມ:ີ 

■ ບນັທດັຖານໃນການຕດັສນິໃຈທີ່ ຈະອບົພະຍບົ; 

■ ບນັທດັຖານດາ້ນຜູທ້ີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂທີ່ ຈະອບົພະຍບົໄດ ້(ເຊັ່ ນ: ພນົລະເມອືງ, ສະມາຊກິຄອບຄວົທີ່ ບໍ່ ແມ່ນພນົລະ

ເມອືງ, ພະນກັງານທີ່ ຈດັຫາງານຈາກຕ່າງປະເທດ ຫຼ ືພາຍໃນປະເທດ ຈະສາມາດອບົພະຍບົໄດ ້ຫຼ ືບໍ່ )ໍ; 

■ ເອກະສານທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອພສູິດການມເີງ ື່ອນໄຂອບົພະຍບົ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນເພື່ ອສະໜອງເອກະສານຊົ່ ວຄາວຖາ້ວ່າ ເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ ຫຼ ືເອກະສານການເດນີທາງຫາກ 

ສູນຫາຍ, ຖກືທໍາລາຍ ຫຼ ືຖກືຍດຶ; 

■ ການສື່ ສານກ່ຽວກບັລະບຽບຂັນ້ຕອນການອບົພະຍບົ (ເຊັ່ ນ ຊຸດເອກະສານທີ່ ມຂີໍມູ້ນກ່ຽວກບັລະບຽບຂັນ້ຕອນ



 

ການອບົພະຍບົ ທີ່ ອອກໃຫພ້ອ້ມກບັການອອກໜງັສເືດນີທາງ, ໃນເວລາຕດິຕາມການລງົທະບຽນການເດນີທາງ

ໄປຕ່າງປະເທດ ຫຼ ືຢູ່ເທງິເວບັໄຊດຂ໌ອງກງົສຸນ); 

■ ກນົໄກໃນການຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ຄວາມຮບັຜດິຊອບສໍາລບັຄ່າໃຊຈ່້າຍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການລະບຸສະຖານທີ່ ອບົພະຍບົຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ພອ້ມທງັໃນລດັເພື່ ອນບາ້ນ ຫຼ ືລດັອື່ ນໆ; 

■ ການຈດັແຈງກະກຽມສໍາລບັກຸ່ມບອບບາງ-ມຄີວາມສ່ຽງສະເພາະເຊັ່ ນ ເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຄີນົຕດິຕາມ ແລະ ຖກື

ແຍກ, ບຸກຄນົທີ່ ພກິານ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ການຂູດຮດີ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນການເອາົເຄື່ ອງຂອງສ່ວນຕວົ ລວມທງັສດັລຽ້ງ ແລະ ຊບັສນິສ່ວນຕວົໄປນໍາ; 

■ ຂະບວນການດາ້ນພາສອີາກອນ ແລະ ການແຈງ້ເອກະສານອື່ ນໆ; 

■ ການລະບຸ ແລະ ພວົພນັກບັອງົການຈດັຫາ ແລະ ຊອກວຽກລວມທງັ ການສົ່ ງແຮງງານໄປຕ່າງປະເທດ ຫຼ ືຜູຈ້າ້ງງານລາຍ

ໃຫຍ່ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ. 

 
ຄະນະຮບັມືແບບໄວ ຫືຼ ຮບັມືກບັວິກິດ 
ທມີງານຮບັມກືບັວິກິດິ ຫຼ ືຮບັມແືບບໄວ ແມ່ນສາມາດສາ້ງຕັງ້ຂຶນ້ໃນທນັທໃີນກໍລະນເີກດີເຫດການສຸກເສນີ ເພື່ ອສະໜບັສະໜນູ
ໂຄງສາ້ງທີ່ ມຢູ່ີແລວ້ໃນລດັຕົນ້ທາງ. ທມີງານດັ່ ງກ່າວອາດລວມ ຊ່ຽວຊານ ແລະ ພະນກັງານກງົສຸນຈາກອງົການທີ່ ເໝາະສມົຂອງ
ລດັຕົນ້ທາງທີ່ ໄດຮ້ບັການຝຶກອບົຮມົໃຫປ້ະຕບິດັໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ ຫຼ ືໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ. ໜາ້ທີ່  ແລະ ບດົບາດຂອງ
ທມີງານອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການຮກັສາ ແລະ ການປັບປຸງຫຼາ້ສຸດ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັພນົລະເມອືງຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ການຮບີໂຮມຂ່າວລບັກັ່ ນຕອງ ( intelligence reports) ແລະ ໃຫຜ້ນົການປະເມນີຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ, ຢ່າງທນັເວລາ, ເອກະລາດ ແລະ 

ເຊື່ ອຖໄືດກ່້ຽວກບັ ສະຖານະການດາ້ນຄວາມສະຫງບົ ແລະ ດາ້ນການເມອືງຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ຊ່ວຍໃນການປັບປຸງຫຼາ້ສຸດ ແລະ ໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັແຜນການອບົພະຍບົ ແລະ ແຜນການສໍາຮອງ; 

■ ການເຈລະຈາກບັລດັປາຍທາງ, ລດັທາງຜ່ານ, ຜູຈ້າ້ງງານ ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆຕາມຄວາມຈາໍເປັນເພື່ ອ 

ລບົລາ້ງສິ່ ງກດີຂວາງໃນການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ພນົລະເມອືງ; 

■ ຊ່ວຍໃນການຊອກຫາ ແລະ ຍກົຍາ້ຍພນົລະເມອືງໄປຍງັພືນ້ທີ່ ໆປອດໄພ ແລະ ໝັນ້ຄງົກວ່າເກົ່ າ. 

 
 

 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ການວາງແຜນສາໍຮອງຂອງບໍລິສດັ 
ການລວມເອາົແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍເຂົາ້ໃນການວາງແຜນການສໍາຮອງຂອງບໍລສິດັຈະຊ່ວຍຮບັປະກນັວ່າແຮງງານຈາໍນວນຫາຼຍ
ທີ່ ສຸດຈະໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ປົກປອ້ງໃນໄລຍະວກິດິການ. ແຜນການສາໍຮອງຂອງບໍລສິດັແມ່ນມຄີວາມສາໍຄນັໂດຍ
ສະເພາະ ບໍລສິດັທີ່ ຈາ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນຫວຼງຫຼາຍ. ແຜນສາໍຮອງຂອງບໍລສິດັຄວນສອດຄ່ອງກບັແຜນສາໍ
ຮອງຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກລດັຫຼາຍທີ່ ສຸດເທົ່ າທີ່ ຈະເປັນໄປໄດ.້ ການວາງແຜນສາໍຮອງຂອງບລໍສິດັອາດລວມມ:ີ 

 

■ ລະບຸວ່າໜ່ວຍງານໃດ ແລະ ບຸກຄນົໃດທີ່ ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບໃນການປົກປອ້ງລູກຈາ້ງເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ບນັທດັຖານສໍາລບັຜູທ້ີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂໃນການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ອບົພະຍບົ (ເຊັ່ ນ ສະມາຊກິຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານຜູທ້ີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂ); 
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■ ລະບຸວ່າຜູໃ້ດມສີດິທີ່ ຈະສັ່ ງໃຫມ້ກີານອບົພະຍບົ, ຂະບວນການຕດັສນິໃຈ ແລະ ວທິກີານສື່ ສານກ່ຽວກບັການ

ຕດັສນິໃຈ; 

■ ການຈດັແຈງກະກຽມລ່ວງໜາ້ກບັຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການເຂົາ້ໃຈຊບັພະຍາກອນ ແລະ ການບໍລກິານທອ້ງຖິ່ ນເທົ່ າທີ່ ມ;ີ 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍກງົສຸນ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການທດົສອບແຜນການສໍາຮອງກບັລູກຈາ້ງລວມທງັ ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກເພື່ ອສື່ ສານກບັລູກຈາ້ງ ລວມທງັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ; 

■ ການໃຫຄ້ວາມກະຈ່າງແຈງ້ ກ່ຽວກບັວທິກີານເຂົາ້ເຖງິ ຄ່າແຮງງານທີ່ ຄງົຄາ້ງ, ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນເງນິເດອືນ 

ແລະ ດາ້ນເງນິສດົ ແລະ ປະກນັໄພ; 

■ ການພດັທະນາບນັທດັຖານເພື່ ອກາໍນດົວ່າ ເມື່ ອໃດ ຈະມຄີວາມປອດໄພເພື່ ອໃຫດໍ້າເນນີງານຄນືຢູ່ໃນລດັປາຍ

ທາງ ແລະ ເພື່ ອໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດເ້ດນີທາງກບັຄນືມາຍງັລດັປາຍທາງ. 

 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການວາງແຜນການສາໍຮອງລະຫວ່າງອງົການ 
ການລວມເອາົຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນແຜນສາໍຮອງລະຫວ່າງອງົການ ແມ່ນສາມາດຊ່ວຍ
ໃຫອ້ງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດດ້ກີວ່າເກົ່ າ ໃນໄລຍະການຮບັ
ມກືບັພາວະສຸກເສນີ. ກດິຈະກໍາສໍາຄນັອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນເວທ-ີຖານການວາງແຜນສໍາຮອງແຫ່ງຊາດ ແລະ ພາກພືນ້; 

■ ການໃຫຄໍ້າແນະນໍາ ແລະ ແນວທາງກ່ຽວກບັວທິກີານນໍາເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້

ເຂົາ້ໃນການວາງແຜນການສໍາຮອງ ແລະ ເຄື່ ອງມກືານວາງແຜນສໍາຮອງ; 

■ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງມສ່ີວນຮ່ວມໃນການປຶກສາຫາລກ່ືຽວກບັ ການວາງ

ແຜນການສໍາຮອງ; 

■ ການແປ ເອກະສານກ່ຽວກບັການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ໃນພາສາ

ເຄົາ້-ພາສາແມ່ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ແຜນສາໍຮອງສາໍລັບຊຸມຊນົຜູ້ເຄື◌່ອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 

ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົໃນທອ້ງຖິ່ ນ ສາມາດເຮດັວຽກຮ່ວມກບັຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອຊ່ວຍເຂາົເຈົາ້
ໃນການພດັທະນາແຜນສໍາຮອງ. ແຜນສໍາຮອງທີ່ ຊຸມຊນົເປັນເຈົາ້ການ ແມ່ນສາມາດເປັນບ່ອນອງີສໍາລບັແຜນສໍາຮອງຂອງສະຖາບນັ
ໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ແຫ່ງຊາດ, ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັຕົນ້ທາງ. ມາດຕະການເພື່ ອພດັທະນາແຜນສໍາຮອງສໍາລບັຊຸມຊນົຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມມ:ີ 

 



 

■ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ແຍກຕາມຄຸນລກັສະນະທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງເຊັ່ ນ ອາຍຸ, ເພດ, ສນັຊາດ, 

ຄວາມພກິານ ແລະ ພາສາ; 

■ ການປະເມນີຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ໃນການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງວກິດິ; 

■ ການປະເມນີລະດບັຄວາມອາດສາມາດຂອງຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັວິ

ກດິ ລວມທງັ ການເຂົາ້ເຖງິຂໍມ້ນູ ແລະ ການບໍລກິານ, ແລະ ສິ່ ງກດີຂວາງດາ້ນພາສາ, ດາ້ນວດັທະນະທໍາ ແລະ ດາ້ນ

ອື່ ນໆ; 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມໃີຫແ້ກ່ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
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ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 6: 

ສ່ືສານຢ່າງມີປະສິດທິຜົນກັບຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍພາກສ່ວນ  
 

ຊ່ອງທາງການສ່ືສານ ຫຼາຍຊ່ອງທາງ 
ຊ່ອງທາງການສື່ ສານຫຼາຍແບບ ແລະ ແບບມເີປົາ້ໝາຍທີ່ ສາມາດຮບັປະກນັຄຸມ້ຄອງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມີ
ຄວາມຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ການຫລຸດຜ່ອນຜນົກະທບົຂອງ ຄວາມລົມ້ເຫຼວ-ການຢຸດສະຫງກັຂອງລະບບົ-ຊ່ອງທາງການສື່ ສານ
ທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ໄດ ້ ເຊັ່ ນ ການສູນເສຍລະບບົການເຊື່ ອມຕໍ່ ອນິເຕເີນດັ ຫຼ ືດາວທຽມ. ຊ່ອງທາງການສື່ ສານອາດເປັນແບບດັງ້
ເດມີ ຫຼ ືແບບໃໝ່, ແບບທາງການ ຫຼ ືບໍ່ ເປັນທາງການ, ແລະ ຄວນມວີທິທີາງທີ່ ຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫເ້ຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ
ໂດຍບ່ໍຕອ້ງເປີດເຜຍີຕວົຕນົ, ລວມທງັສະຖານະ ຫຼ ື ສະຖານທີ່ ຂອງເຂາົເຈົາ້. ຊ່ອງທາງການສື່ ສານອາດລວມເອາົທາງ
ເລື່ ອກດັ່ ງຕໍ່ ໄປນີ ້ເຊິ່ ງຈະລງົໃນລາຍລະອຽດໃນພາກນີ:້ 

 

■ ການບໍລກິານໂດຍລງົທະບຽນກບັກງົສຸນ ຫຼ ືການບໍລກິານສະໝກັລງົທະບຽນອື່ ນໆ; 

■ ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ,໌ ແອບັພເີຄຊນັມຖື ືແລະ ຂໍຄ້ວາມມຖື;ື 

■ ເວບັໄຊດ ໌ແລະ ບດົອອກຂ່າວທາງເວບັໄຊດ;໌ 

■ ວທິະຍຸ, ໂທລະພາບ ແລະ ໜງັສພືມິໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ ລວມທງັສື່ ສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ; 

■ ສາຍໂທດ່ວນ, ສາຍໂທໃຫຊ່້ວຍເຫຼອື ແລະ ສູນບໍລກິານທາງໂທລະສບັ; 

■ ເຄອືຂ່າຍ ແລະ ສະມາຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຈດຸປະສານງານຫຼກັ ແລະ ຜູນໍ້າ ພອ້ມທງັການລງົຢຽ້ມຢາມ

ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແຕ່ລະຄວົເຮອືນ ແລະ ກດິຈະກໍາການລງົຊ່ວຍເຫຼອືຂັນ້ຮາກຖານອື່ ນໆ; 

■ ສູນໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື ທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມກັຈະໄປລວມເພື່ ອລີໄ້ພ; 

■ ຫອ້ງການກງົສຸນ; 

■ ເຄອືຂ່າຍ ແລະ ສະມາຄມົອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ສະມາຄມົອື່ ນໆ, ຜູປ້ະສານງານຫຼກັ/ຜູນໍ້າພາ ລວມທງັຜູມ້ີ

ສ່ວນຮ່ວມຈາກກຸ່ມທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ; 

■ ການສາ້ງໂຄງຮ່າງຮູບວາດຂອງ ‘ຕົນ້ໄມກ້ານສື່ ສານ’ ໄວລ່້ວງໜາ້; 

■ ເຄອືຂ່າຍການພວົພນັ ແລະ ການປະສານງານຫຼກັ ເຊິ່ ງບາງຄັງ້ກໍເອີນ້ວ່າລະບບົ ‘ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນລະຫວ່າງພນົລະເມອືງດວ້ຍກນັ’. 

ບນັດາສ່ືທ່ີໃຊ້ໃນການສ່ືສານ  
ຂໍມູ້ນທີ່ ສະໜອງຜ່ານກນົໄກທີ່ ລະບຸຂາ້ງເທງິນັນ້ຕອ້ງຊດັເຈນ ແລະ ເຂົາ້ໃຈງ່າຍ, ຫຼກີເວັນ້ການນໍາໃຊສໍ້ານວນ ແລະ ຄໍາສບັຫຍໍ,້ ສະ
ໜອງໃນພາສາປາກເວົາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ສະທອ້ນລະດບັຄວາມຮູທ້ີ່ ຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ໃຫເ້ໝາະສມົກບັວທິກີານທີ່ ຄນົສາ
ມາດຊມຶຊບັຂໍມູ້ນລວມທງັ ຮູບແບບຂໍມູ້ນທີ່ ບຸກຄນົພກິານສາມາດເຂົາ້ເຖງິໄດ.້ ອາດຈາໍເປັນຕອ້ງນໍາໃຊປ້ະເພດສື່ ຕ່ໍໄປນີ:້ 

 

■ ສື່ ແບບລາຍລກັອກັສອນ; 

■ ສື່ ແບບສຽງ ແລະ ວດີໂີອ; 

■ ຮູບແຕມ້, ສນັຍາລກັກຣາຟິກ ແລະ ສນັຍາລກັຕ່າງໆ; 

■ ກາຕູນ; 
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■ ລະຫດັສ;ີ 

■ ການພວົພນັແບບເຊິ່ ງໜາ້. 

 

ເນ້ືອໃນຂອງຂ້ໍມູນ 
ຂໍມູ້ນທີ່ ສະໜອງອາດລວມມ:ີ 

 

■ ສະຖານທີ່ , ລາຍລະອຽດຂອງການຕດິຕ່ໍ ແລະ ຈດຸປະສານງານຫຼກັຢູ່ ສະຖານກງົສຸນ ແລະ ກະຊວງ ກໍຄສືະ

ຖາບນັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຂອງລດັ ລວມທງັ ການບໍລກິານອອກເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ໜງັສເືດນີທາງ; 

■ ຈດຸປະສານງານຫຼກັ ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍອື່ ນໆໃນກໍລະນສຸີກເສນີ; 

■ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ ແລະ ສະຖານທີ່ ການບໍລກິານ ແລະ ໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນກໍລະນສຸີກເສນີ ຢູ່ລດັປາຍທາງ ລວມ

ທງັ ໂຮງໝໍ, ຕໍາຫຼວດທອ້ງຖິ່ ນ, ສູນໃຫຄໍ້າປຶກສາ, ບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ການບໍລກິານ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືການບນັເທາົທຸກ; 

■ ຄໍາແນະນໍາດາ້ນການເດນີທາງ ແລະ ລາຍການທີ່ ຕອ້ງສົ່ ງຄນືກ່ອນການເດນີທາງ; 

■ ຈດົໝາຍຂ່າວ, ການແຈງ້ ແລະ ການເຕອືນໄພທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັຄວາມສະຫງບົ, ຄວາມປອດໄພ ແລະ ໄພຂົ່ ມຂູ່ໃນຍາມວກິດິ ເປັນຕົນ້; 

■ ວທິກີານປະຕບິດັການໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ (ເຊັ່ ນ ບ່ອນທີ່ ຕອ້ງໄປ, ຈະຕອ້ງຕດິຕ່ໍຫາໄຜ ແລະ ສິ່ ງທີ່ ຕອ້ງເຮດັ) 

ລວມທງັຂໍມູ້ນທີ່ ປັບໃຫເ້ຂົາ້ກບັລກັສະນະສະເພາະທາງດາ້ນວດັທະນະທໍາ, ດາ້ນສງັຄມົ ແລະ ລກັສະນະອື່ ນໆຂອງລດັ

ປາຍທາງ; 

■ ສດິທ ິແລະ ຂໍບ້ງັຄບັ-ພນັທະໃນລດັປາຍທາງສະເພາະໃດໜຶ່ ງ. 

ເວັບໄຊດ ໌
ເວບັໄຊດທ໌ີ່ ສະໜອງຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັ ການອາໄສ ຫຼ ື ການລໍຖາ້ເພື່ ອປ່ຽນປະເທດຢູ່ລດັປາຍທາງນັນ້ 
ອາດເປັນຊ່ອງທາງເພື່ ອສື່ ສານຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິ. ຂໍມູ້ນຢ່າງຫຼາກຫຼາຍແມ່ນສາມາດເຜຍີແຜ່ ແລະ ອບັເດດຢ່າງເປັນປົກກະ
ຕຢູ່ິໃນເວບັໄຊດສ໌ະເພາະໃດໜຶ່ ງ. ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັ ແລະ ດາ້ນຄວາມປອດໄພ ກໍຄ ືເຄດັລບັກ່ຽວກບັຄວາມ
ປອດໄພໃນພາວະສຸກເສນີ ອາດສາມາດເອາົລວມເຂົາ້ຢູ່ໃນເວບັໄຊດທ໌ີ່ ມຢູ່ີແລວ້ກ່ຽວກບັການເດນີທາງ-ການທ່ອງທ່ຽວ ເຊິ່ ງ ໂດຍ
ປົກກະຕຈິະແນະນໍາໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນເຂົາ້ໄປເບິ່ ງເປັນປົກກະຕ.ິ ໃນເວລາສາ້ງເວບັໄຊດ,໌ 
ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

■ ກຸ່ມນໍາໃຊຫ້າຼຍສື່ ແຕກຕ່າງກນັໄປ ພອ້ມໆກນັ-ຄຽງຄູ່ກນັໄປ (ເຊັ່ ນ: ວດີໂີອ, ສຽງ, ຮູບພາບ, ແລະ ແບບຂດີ

ຂຽນ); 

■ ການມຂໍີມູ້ນໃນຫຼາຍພາສາ; 

■ ການອອກແບບ ແລະ ເນືອ້ໃນທີ່ ນໍາໃຊ ້ແລະ ເຂົາ້ໃຈງ່າຍສໍາລບັຜູນໍ້າໃຊ;້ 

■ ການປັບປຸງ-ອບັເດດຢ່າງປົກກະຕ;ິ 

■ ລີງ້ເຊື່ ອມຕໍ່  ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕໍ່ ເພີ່ ມຕື່ ມ; 

■ ການເຊື່ ອມໂຍງກບັກນົໄກອື່ ນໆ ເຊັ່ ນສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ.໌ 

 

 

ສ່ືສງັຄມົອອນໄລນ໌ 
ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນແ໌ມ່ນສາມາດເຂົາ້ເບິ່ ງໄດຢ່້າງກວາ້ງຂວາງແຜ່ຫຼາຍ ແລະ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານໄດຢ່້າງຫຼວງຫາຼຍໃນຕວົຈງິ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນາໍໃຊສ້ື່ ສງັຄມົອອນໄລນເ໌ພື່ ອຊອກຫາຂໍມູ້ນ ແລະ ສື່ ສານນໍາກນັ 
ແລະ ກບັຄອບຄວົ ກໍຄ ື ຊຸມຊນົທີ່ ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ. ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນສ໌າມາດຮກັສາເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ 
ເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການສາ້ງ ແລະ ເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນ. ສາມາດນາໍໃຊສ້ື່ ສງັຄມົອອນໄລນເ໌ພື່ ອ: 

 

■ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕດິຕາມແຮສັແທກັ (#) ກ່ຽວກບັວກິດິ ແລະ ຕອບກບັໃນພາສາຂອງເຂາົເຈົາ້ເອງ; 
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■ ສະໜອງຂໍມູ້ນການແຈງ້ເຕອືນໄພລ່ວງໜາ້ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ສາ້ງກຸ່ມສນົທະນາ ຫຼ ືສົ່ ງຂໍຄ້ວາມທີ່ ຜູເ້ຄື່່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດເຂົາ້ຮ່ວມ ຫຼ ືຕດິຕາມ; 

■ ສາ້ງເວບັໄຊດເ໌ພື່ ອແບ່ງປັນຮູບ ແລະ ວດີໂີອທີ່ ເຮດັໃຫຜູ້ນໍ້າໃຊສ້າມາດອບັໂຫຼດ ແລະ ລະບຸສະຖານທີ່ ການຖ່າຍຮູບ; 

■ ສະໜບັສະໜນູໂຄງການລະດມົທນຶ-ການຊ່ວຍເຫຼອື ທີ່  ເປັນການໃຫຂໍ້ມູ້ນໃໝ່ໆ ແລະ ເພີ່ ມເຕມີສໍາລບັການ

ສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ການວເິຄາະຄວາມຕອ້ງການໃນກໍລະນໄີພພບິດັ ແລະ ການຮບັມກືບັໄພພບິດັທີ່ ມ.ີ 

 

ແອັບພີເຄຊນັໃນມືຖື 

ແອບັພເີຄຊນັໃນມຖື ື ເປັນກນົໄກາການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ປະຢັດ, ນໍາໃຊງ່້າຍ ແລະ ເຂົາ້ເຖງິໄດຢ່້າງກວາ້ງ
ຂວາງ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດພດັທະນາແອບັພເີຄຊນັທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍຕນົເອງ ຫຼ ື
ໂດຍການຮ່ວມມກືບັພາກສ່ວນອື່ ນ. ເນືອ້ໃນ ແລະ ລກັສະນະ-ຄາໍສັ່ ງທີ່  ແອບັພເີຄຊນັໃນມຖືສືາມາດສະໜອງໃຫໄ້ດລ້ວມ
ມ:ີ 

 

■ ການສົ່ ງຂໍຄ້ວາມ SOS ໄປໝາຍເລກສຸກເສນີທີ່ ເລອືກໂດຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ຈດຸພກິດັຕາມລະບບົ GPS ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການຕດິຕາມຫາຈດຸພກິດັ; 

■ ແຜນທີ່  ແລະ ລະບບົນໍາທາງ ລວມທງັ ການບໍລກິານສຸກເສນີທີ່ ມ ີແລະ ສະຖານກງົສຸນ; 

■ ການດາວໂຫຼດຂໍມູ້ນ ແລະ ການເກບັຮກັສາຂໍມູ້ນແບບອອັຟໄລນ;໌ 

■ ຖານທີ່ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແບ່ງປັນຂໍມູ້ນ ແລະ ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສື່ ສານສອງ

ທາງ; 

■ ການປອ້ນຂ່າວສານ; 

■ ການແປພາສາ ແລະ ການປ່ຽນສະກຸນເງນິ. 

ຂ້ໍຄວາມມືຖື 
ເຊັ່ ນດຽວກນັກບັແອບັພເິຄຊນັໃນມຖື,ື ຂໍຄ້ວາມມຖືກໍືເປັນກນົໄກການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ປະຢັດ, ນາໍໃຊງ່້າຍ ແລະ ເຂົາ້
ເຖງິຢ່າງກວາ້ງຂວາງ ເຊິ່ ງອາດເຊື່ ອມຕໍ່ ກບັໂທລະສບັ, ແອບັພເີຄຊນັໃນມຖື,ື ເວບັໄຊດ,໌ ຖານສື່ ສງັຄມົທາງອອນໄລນ ໌ແລະ ກນົໄກອື່ ນໆ
ທີ່ ສາມາດສາ້ງຂໍຄ້ວາມແບບອດັຕະໂນມດັເມື່ ອຈາໍເປັນ. ຂໍຄ້ວາມມຖືມືປີະສດິທຜິນົຢ່າງຍິ່ ງໂດຍສະເພາະເພື່ ອສື່ ສານຂໍຄ້ວາມແຈງ້ເຕອືນ, 
ໄພຂົ່ ມຂູ່, ຂໍມູ້ນການຕດິຕາມໃນກໍລະນສຸີກເສນີ ແລະ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັບ່ອນ ແລະ ວທິກີານເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານ. 
 

 

ສາຍໂທໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອ, ສາຍໂທດ່ວນ, ສູນບໍລິການທາງໂທລະສບັ 
ສາຍໂທໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື, ສາຍໂທດ່ວນ ແລະ ສູນບໍລກິານທາງໂທລະສບັ ແມ່ນວທິກີານທີ່ ເຂົາ້ເຖງິໄດ ້ແລະ ນໍາໃຊເ້ຕກັໂນໂລ
ຊບ່ໍີສູງ ທີ່ ສາມາດອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສື່ ສານແບບທາງດຽວ ຫຼ ື ສອງທາງກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ໃນການສາ້ງ 
ສາຍໂທໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື, ສາຍໂທດ່ວນ ແລະ ສູນບໍລກິານທາງໂທລະສບັ, ປັດໄຈທີ່ ຄວນພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

 

■ ໂມງເວລາການໃຫບໍ້ລກິານ 24 ຊົ່ ວໂມງຕ່ໍວນັ ຫຼ ືໜອ້ຍກວ່ານັນ້; 

■ ແບບຕອ້ງຈ່າຍ ຫຼ ືບ່ໍຕອ້ງຈ່າຍຄ່າໂທ; 

■ ຄວາມອາດສາມາດດາ້ນພາສາຂອງພະນກັງານ; 

■ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດໃຫ ້ແລະ ຮບັຂໍມູ້ນ ຫຼ ືບ່ໍ; 

■ ຂອບເຂດ ແລະ ເນືອ້ໃນຂອງຂໍມູ້ນທີ່ ຕອ້ງໃຫ ້(ແລະ ຮບັ) ຫຼ ືເປັນການໃຫຂໍ້ມູ້ນ ຫຼ ືໃຫກ້ານບໍລກິານເທົ່ ານັນ້ ເຊັ່ ນ 

ການໃຫຄໍ້າປຶກສາ, ການໂອນຕ່ໍໂດຍກງົ, ການຕດິຕາມຫາຄອບຄວົ ແລະ ການຮອ້ງທຸກ. 

 

ສູນໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອ 
ສູນໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແມ່ນສາມາດສາ້ງຢູ່ລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັຕົນ້ທາງ. ສູນດັ່ ງກ່າວສາມາດສະໜອງ
ຂໍມູ້ນ ແລະ ການບໍລກິານຢ່າງຫາຼກຫຼາຍໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ນອກຈາກນັນ້ ສູນໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືຍງັສາມາດເລັ່ ງໃສ່
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ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສະເພາະເຈາະຈງົ ເຊັ່ ນ ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ, ແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ ້
ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ຂໍມູ້ນທີ່ ປັບໃຫເ້ໝາະສມົກບັຄວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງ ແລະ 
ຄວາມຕອ້ງການຂອງກຸ່ມດັ່ ງກ່າວ. 

 

ມາດຕະການເພ່ືອລະບຸ ແລະ ຂນົຂວາຍຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນທ້ອງຖ່ິນ ໃນການຫາ-ການໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອແກ່ຊຸມຊນົຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ທອ້ງຖິ່ ນໂດຍທົ່ ວໄປ ຈະມຂໍີມູ້ນທີ່ ດທີີ່ ສຸດ ແລະ ຫຼາ້ສຸດ ກ່ຽວກບັວກິດິທີ່ ມຜີນົກະທບົຕ່ໍຊຸມຊນົຂອງຕນົ. ເຂາົເຈົາ້
ເປັນຜູທ້ີ່ ສາມາດຕດິຕ່ໍທີ່ ດທີີ່ ສຸດກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍສະເພາະຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການເຂົາ້
ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ. ເຂາົເຈົາ້ແມ່ນຜູທ້ີ່ ຕອບສະໜອງຜູທ້ໍາອດິ, ມໜີາ້ ແລະ ຫາ້ວຫນັ-ລງົມປືະຕບິດັການກ່ອນທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມແຫ່ງຊາດ ແລະ ສາກນົຈະມາເຖງິ. ກດິຈະກາໍເພື່ ອສານຕ່ໍຈດຸແຂງຂອງເຂາົເຈົາ້ລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່ ຊຸມຊນົກ່ອນທີ່ ຈະເກດີວກິດິ ເພື່ ອລະບຸໝູ່ ບາ້ນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ອງົການຈດັ

ຕັງ້ ແລະ ຜູນ້ໍາທີ່ ເປັນທີ່ ເຄາົລບົນບັຖ ືແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ຂອງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສາ້ງສາຍພວົພນັກບັຜູປ້ະສານງານຫຼກັ ກບັອງົການ ແລະ ຜູນໍ້າພາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ຊ່ວຍຜູປ້ະສານງານຫຼກັການການສາ້ງໂຄງຮ່າງຮູບວາດຂອງ ‘ຕົນ້ໄມກ້ານສື່ ສານ’ ແລະ ວທິກີານອື່ ນໆໃນການ

ສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການຮ່ວມມກືບັ ອງົການ ແລະ ຜູນໍ້າພາຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍລະບຸພາລະບດົບາດ ແລະ ສາຍພວົພນັໃນ

ໄລຍະເກດີວກິດິ; 

■ ຊ່ວຍອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການຂໍທນຶເພື່ ອສະໜບັສະໜນູກດິຈະກໍາທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິການ. 

 

ເຄືອຂ່າຍຜູ້ປະສານງານ 
ເຄອືຂ່າຍຜູປ້ະສານງານ ເຊິ່ ງມ ີ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ກງົສຸນ ແລະ ຜູປ້ະສານງານອື່ ນໆທີ່ ອາສາສະໝກັຊ່ວຍໃນການເບິ່ ງ
ແຍງ ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນທີ່ ເປັນປະໂຫຍດນັນ້ ຈະສາມາດຮບັປະກນັວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ ໃຫມ້ກີານຕດິຕ່ໍພວົພນັ ແລະ ຮບັຮູຂ້ໍມູ້ນຂ່າວ
ສານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິການ.  ລະບບົການປະສານງານ ເຊິ່ ງບາງຄັງ້ເອີນ້ວ່າ ລະບບົ ‘ການແບ່ງປັນຂໍມ້ນູລະຫວ່າງພນົລະ
ເມອືງນໍາກນັ’ (wardenship) ອາດມຄີວາມສາໍຄນັເຊັ່ ນກນັສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບໍ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິກນົໄກການສື່

ສານອື່ ນໆຍອ້ນບາງເຫດຜນົ ລວມທງັ ຊ່ອງທາງຜ່ານກງົສຸນ. ໃນການສາ້ງຕັງ້ເຄື່ ອຂ່າຍເຫຼ ົ່ ານີ,້ ປັດໄຈທີ່ ຈະຕອ້ງພຈິາລະນາ
ລວມມ:ີ 

 

■ ຈະເລອືກຜູໃ້ດເປັນຜູປ້ະສານງານຫຼກັ. ບນັທດັຖານທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາລວມມ ີການເຂົາ້ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, 

ຄວາມເຄາົລບົ ແລະ ຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈທີ່ ໄດຮ້ບັ, ເພດ ແລະ ສາຍພວົພນັກບັສະຖານກງົສຸນ; 

■ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຜູໃ້ດທີ່ ຈະຢູ່ພາຍໃຕຄ້ວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຜູປ້ະສານງານຫຼກັຄນົໃດ ເຊິ່ ງອາດຂຶນ້ກບັສະ

ຖານທີ່ ທາງພູມສາດ ຫຼ ືບນັທດັຖານອື່ ນໆ; 

■ ການປະຕບິດັການ ແລະ ການບໍລກິານໃດທີ່ ຜູປ້ະສານງານຫຼກັຄວນຈະສະໜອງ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູຜູປ້ະສານງານຫຼກັ ເຊັ່ ນການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການຊ່ວຍພດັທະນາແຜນສາໍຮອງ. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ສະຖານກງົສຸນ  
ສະຖານກງົສຸນເປັນຊ່ອງທາງຫຼກັໃນການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນ ແລະ ການສື່ ສານກບັພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດ. ຍອ້ນວ່າສະຖານ
ກງົສຸນຈະມທີີ່ ຕັງ້ຢູ່ລດັປາຍທາງ, ສະຖານກງົສຸນນີກໍ້ຈະມຂີໍມູ້ນສະເພາະກ່ຽວກບັປະເທດກ່ຽວຂອ້ງ. ຫຼາຍກນົໄກທີ່ ກ່າວມາ
ຂາ້ງເທງິນັນ້ແມ່ນສາມາດນາໍໃຊໄ້ດໂ້ດຍພາກສ່ວນກງົສຸນເພື່ ອສື່ ສານກບັພນົລະເມອືງຂອງຕນົ. ມາດຕະການອື່ ນໆທີ່ ພາກ
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ສ່ວນກງົສຸນສາມາດນໍາໃຊໂ້ດຍສະເພາະເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິ-ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືຢ່າງຕັງ້ໜາ້ຕໍ່ ພນົລະເມອືງຂອງຕນົແມ່ນ ການສາ້ງ
ຄວາມລຶງ້ເຄຍີ-ການໃຫຂ້ໍມູ້ນເພື່ ອໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ລຶິງ້ເຄຍີກ່ຽວກບັ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍໃນກໍລະນສຸີກເສນີ, ລະບຽບຂັນ້ຕອນຕ່າງໆ 
ແລະ ແຜນການສາໍຮອງ ແລະ ການອບົພະຍບົ ເຊິ່ ງຂໍມູ້ນດັ່ ງກ່າວແມ່ນສາມາດສະໜອງໃນງານພເິສດຕ່າງໆຂອງຢູ່ສະຖານກງົ
ສຸນ ເຊັ່ ນໃນງານສະຫອຼງວນັຊາດເປັນຕົນ້. ເວບັໄຊດຂ໌ອງກງົສຸນຍງັສາມາດເຊື່ ອມຕໍ່ ກບັສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ ໌ ແລະ ວທິກີານ
ອື່ ນໆເພື່ ອໃຫພ້ນົລະເມອືງສາມາດຕດິຕໍ່ ກບັສະມາຊກິຄອບຄວົຂອງຕນົເພື່ ອລາຍງານກ່ຽວກບັຄວາມປອດໄພ ແລະ ຄວາມ
ຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້. 

 
 

 ຜູ�ມີສ�ວນຮ�ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ຜູ້ຈ້າງງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາງານ ແລະ ຈດັຫາແຮງງານ 
ສ່ວນໃຫຍ່ຜຸຈ້າ້ງແຮງງານຈະເປັນຜູມ້ກີານຕດິຕ່ໍພວົພນັຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງກບັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ. ການສາ້ງກນົໄກຕ່າງໆ ເຊັ່ ນ ການສາ້ງ
ໂຄງຮ່າງຮູບວາດຂອງ ‘ຕົນ້ໄມກ້ານສື່ ສານ’ ເພື່ ອສື່ ສານກບັລູກຈາ້ງທງັໝດົຂອງຕນົລວມທງັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍໃນໄລຍະເກດີວກິດິ 
ຈະເປັນວທິກີານທີ່ ມປີະສດິທພິາບໃນການເຂົາ້ເຖງິຄນົຈາໍນວນຫຼາຍ. ໜ່ວຍງານຈດັຫາງານ ແລະ ຈດັຫາແຮງງານ ຍງັອາດສາມາດ
ຕດິຕ່ໍກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພາຍຫຼງັທີ່ ເຂາົເຈົາ້ໄດບ່້ອນເຮດັວຽກຈາກຜູຈ້າ້ງງານ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົເຫຼ ົ່ ານີສ້າມາດນໍາ
ຂໍມູ້ນໄປໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັ ວກິດິ, ຄວາມສ່ຽງ ແລະ ຂັນ້ຕອນທີ່ ເຂາົເຈົາ້ຕອ້ງເຮດັເພື່ ອປົກປອ້ງຕນົເອງ ເຊິ່ ງອາດ
ລວມມ:ີ 

 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັ ກດິຈະກໍາການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມໃືນພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການແຈງ້ເຕອືນກ່ຽວກບັຄວາມຄບືໜາ້-ການຜນັຂະຫຍາຍຂອງສະພາບການຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຂັນ້ຕອນທີ່ ຕອ້ງເຮດັໃນກໍລະນທີີ່ ຈາໍເປັນຕອ້ງອບົພະຍບົ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ເຄືອຂ່າຍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ເຄ່ືອຂ່າຍອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອ່ືນ  ໆ

ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ຊໍານານສະເພາະດາ້ນອາດມສີາຍພວົພນັທີ່ ແໜນ້ແຟນ້ກບັ ຊຸມຊນົແລະ ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງນອກຈາກຜນົປະໂຫຍດດາ້ນອື່ ນໆແລວ້ອງົການດັ່ ງກ່າວ ແມ່ນສາມາດອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການ
ສື່ ສານສອງທາງ ແລະ ຊຸກຍູຄ້ວາມເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົມຄີວາມອາດສາມາດໃນການເຂົາ້ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະພາບຄນົເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ໄດ ້
ລງົທະບຽນ ແລະ ຜູອ້ື່ ນໆທີ່ ຍາກໃນການຕດິຕໍ່ . ກດິຈະກໍາສໍາຄນັທີ່ ອາດສານຕໍ່ ສາຍພວົພນັ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດເຫຼ ົ່ ານີ ້ 
ໃຫເ້ກດີປະໂຫຍດສູງສຸດ ລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງແຜນທີ່ ລະບບົ ແລະ ເຄື່ ອງມກືານສື່ ສານທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນໍາໃຊ ້ໃນບໍລບິດົສະເພາະໃດໜຶ່ ງ; 

■ ການພດັທະນາຂໍແ້ນະນໍາ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນການສື່ ສານຂໍຄ້ວາມສຸກເສນີເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການພດັທະນານະໂຍບາຍກ່ຽວກບັການຂນົຂວາຍ-ການເກນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການສື່ ສານ; 

■ ການຈດັງານທາງການ ແລະ ບໍ່ ເປັນທາງການ (ກອງປະຊຸມ, ການສໍາມະນາ ຫຼ ືງານເຕົາ້ໂຮມ) ເພື່ ອຮກັສາສາຍ

ພວົພນັກບັເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສນົທະນາບນັຫາການສື່ ສານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິການ; 

■ ການຮ່ວມມກືບັຜູມ້ສ່ີວນອື່ ນໆ ແລະ ການປະສານງານນໍາເຂາົເຈົາ້ກ່ຽວກບັ ການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 

ໃນປະເດນັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິ; 

■ ການເຮດັວຽກຮ່ວມກບັຜູຕ້າງໜາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອສາ້ງປຶ້ມຄູ່ມກ່ືຽວກບັວທິກີານສື່ ສານ. 
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ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 7: 

ກາໍນດົລ່ວງໜ້າຂ້ໍຕົກລົງໃນການປະສານງານເພ່ືອໝູນໃຊ້ຈຸດແຂງ ແລະ 

ສ່ົງເສີມຄວາມໄວ້ເນ້ືອເຊ່ືອໃຈ 

 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ຂ້ໍຕກົລງົລ່ວງໜ້າກ່ຽວກບັການບໍລິການ  
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນຕກົລງົກນັໄວລ່້ວງໜາ້ ຂໍຕ້ກົລງົກ່ຽວກບັການບໍລກິານໃຫກ້ບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ຂໍຕ້ກົລງົດັ່ ງກ່າວ
ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ສະໜບັສະໜນູການອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັການຂນົສົ່ ງ ແລະ ສະຖານທີ່ ພກັ; 

■ ການຢັງ້ຢືນຕວົຕນົຂອງບຸກຄນົທີ່ ອາ້ງວ່າຕນົເປັນພນົລະເມອືງຂອງລດັໃດໜຶ່ ງ ແລະ ການໃຫເ້ອກະສານລະບຸຕວົ

ຕນົຊົ່ ວຄາວ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງ; 

■ ການນໍາໃຊຊ້ບັສນິຮ່ວມກນັໃນການຕດິຕາມວກິດິການ ແລະ ໃນການສື່ ສານ; 

■ ການຕດິຕາມຊອກຫາຄອບຄວົ; 

■ ການຂນົສົ່ ງເພື່ ອເຄື່ ອນຍາ້ຍບຸກຄະລາກອນໃນການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ແລະ ພາວະສຸກເສນີ ແລະ 

ການຂນົສົ່ ງເຄື່ ອງຂອງບນັເທາົທຸກດາ້ນມະນຸດສະທາໍ ແລະ ພາວະສຸກເສນີໃຫແ້ກ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມ

ທງັອາຫານ, ບ່ອນລີໄ້ພ, ການຊ່ວຍເຫຼອືທາງການແພດ ແລະ ເງນິສດົ; 

■ ການຮກັສາສຸຂະພາບຢູ່ໂຮງໝໍ ແລະ ສູນປ່ິນປົວສຸຂະພາບ. 

ຂ້ໍຕກົລົງຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັ ການຍກົຍ້າຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ 
ຂໍຕ້ກົລງົຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫາຼຍຝ່າຍແມ່ນສາມາດສົ່ ງເສມີການແບ່ງປັນຄວາມຮບັຜດິຊອບຮ່ວມກນັ ແລະ ການຍກົຍາ້ຍ 
ແລະ ອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງປອດໄພ ແລະ ຢ່າງເປັນລະບຽບ. ຕວົຢ່າງ: ລດັອາດຕອ້ງການເຮດັວຽກກບັໜຶ່ ງ 
ລດັ ຫຼ ື ຫຼາຍລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຫຼ ື ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານເພື່ ອໃຫສ້າມາດແບ່ງປັນ 
ແລະ ໝນູໃຊຊ້ບັພະຍາກອນຮ່ວມກນັໃຫເ້ກດີປະໂຫຍດສູງສຸດ. ຂໍຕ້ກົລງົດັ່ ງກ່າວອາດລວມມຂີໍຄ້ວາມທີ່ : 

 

■ ກໍານດົພາລະບດົບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຄູ່ສນັຍາ; 

■ ການວາງບນັທດັຖານ ແລະ ຂະບວນການຕ່າງໆເພື່ ອກໍານດົເວລາ ແລະ ວທິກີານຍກົຍາ້ຍ ແລະ ອບົພະຍບົຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ກໍານດົຂະບວນການເພື່ ອຢັງ້ຢືນຕວົຕນົ ແລະ ການອອກໜງັສເືດນີທາງຊົ່ ວຄາວ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງ; 

■ ໃຫທ້ດິຊີນໍ້າຢ່າງຊດັເຈນກ່ຽວກບັການຈດັສນັຄ່າໃຊຈ່້າຍຕ່າງໆ; 

■ ລະບຸຊ່ອງທາງເພື່ ອສື່ ສານຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຂະບວນການຕ່າງໆ ໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ກໍານດົເງ ື່ອນໄຂໃນການລາຍງານ; 

■ ຈດັແຈງກະກຽມວຽກຕ່າງໆສໍາລບັກຸ່ມທີ່ ບອບບາງ-ສ່ຽງເປັນພເິສດ ລວມທງັເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກ

ຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ຫຼ ືບຸກຄນົທີ່ ພກິານ; 

■ ອະນຸຍາດໃຫມ້ກີານຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການຝຶກຊອ້ມຮ່ວມກນັເພື່ ອທດົສອບການຈດັແຈງກະກຽມວຽກຕ່າງໆລ່ວງໜາ້; 
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■ ກໍານດົໃຫມ້ກີານຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົການຈດັແຈງກະກຽມຕ່າງໆ. 

ພາລະບດົບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຄູ່ຮ່ວມງານອາດລວມມ:ີ 
■ ສະພາບການຕດິຕາມທີ່ ອາດຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ຄີວາມຈາໍເປັນຕອ້ງຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືອບົພະຍບົ; 

■ ການເຜຍີແຜ່ ການແຈງ້ເຕອືນວກິດິ ແລະ ຂໍມູ້ນການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ (ເຊັ່ ນ: ຈດຸລວມຕວົ ແລະ ເສັນ້

ທາງການຍກົຍາ້ຍ-ການອບົພະຍບົ); 

■ ການຈດັແຈງການບໍລກິານໆຂນົສົ່ ງ ລວມທງັ ການຂນົສົ່ ງໄປເຖງິຈດຸໝາຍປາຍທາງ; 

■ ການປະເມນີ ແລະ ຮກັສາສຸຂະພາບກ່ອນ ແລະ ໃນໄລຍະການເດນີທາງ; 

■ ການໃຫອ້າຫານ, ນໍາ້ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂັນ້ພືນ້ຖານອື່ ນໆໃນໄລຍະການເດນີທາງ; 

■ ການສະເໜກີານບໍລກິານແປພາສາ. 
 

 
 ລດັ  

 
ການຮ່ວມມືຂ້າມຊາຍແດນກ່ຽວກບັການກະກຽມຄວາມພ້ອມຮບັມືກບັວິກິດການ 
ລດັສາມາດສາ້ງການຮ່ວມມພືາກພືນ້ ແລະ ຂາ້ມຊາຍແດນກ່ຽວກບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງວກິດິການໂດຍ
ຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັ ຊຸມຊນົທີ່ ຢູ່ລະຫວ່າງຊາຍແດນ. ການຮ່ວມມອືາດລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງຕັງ້ຄະນະກໍາມະການລະດບັຊາດຂອງສອງປະເທດ ຫຼ ືຂັນ້ພາກພືນ້ທີ່ ປະກອບດວ້ຍຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຂັນ້

ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຂັນ້ຊາດເພື່ ອວາງແຜນ ແລະ ປະສານງານການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ຄະນະກໍາມະການຊາຍແດນທີ່ ບ່ໍເປັນທາງການ ທີ່ ປະກອບດວ້ຍຜູນໍ້າພາທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຜູຕ້າງໜາ້ຊຸມຊນົ

ທອ້ງຖິ່ ນຫຼກັໆ ເພື່ ອສນົທະນາບນັຫາຂາ້ມຊາຍແດນ; 

■ ການສາ້ງລະບຽບຂັນ້ຕອນມາດຕະຖານການດໍາເນນີງານ ເພື່ ອການຮ່ວມມດືາ້ນວກິດິການຂາ້ມຊາຍແດນ; 

■ ການດໍາເນນີການຝຶກຊອ້ມເຫດການຈາໍລອງຮ່ວມກນັ ໂດຍມພີາກສ່ວນຮບັມກືບັພາວະວກິດິຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ 

ແລະ ແຫ່ງຊາດ, ພະນກັງານບໍລກິານດາ້ນຊາຍແດນ, ພະນກັງານດບັເພງີ ແລະ ບຸກຄະລາກອນອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວ

ຂອ້ງ; 

■ ການເຊນັບດົບນັທກຶຄວາມເຂົາ້ໃຈລະຫວ່າງຊຸມຊນົເພື່ ອຄຸມ້ຄອງ ການເປັນເຈົາ້ພາບ, ການເຄື່ ອນຍາ້ຍ ແລະ ການ

ຄຸມ້ຄອງຊບັພະຍາກອນໃນກໍລະນເີກດີວກິດິ ແລະ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຂະໜາດໃຫຍ່; 

■ ການຈດັແຈງລະບບົການເຂົາ້ເຖງິ ແລະ ການແບ່ງປັນຊບັພະຍາກອນຂາ້ມຊາຍແດນລະຫວ່າງຊຸມຊນົ; 

■ ການຮບັປະກນັວ່າ ອຸປະກອນ ແລະ ລະບບົການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີຢູ່ທງັສອງຟາກຂອງຊາຍແດນ ແມ່ນຈະດໍາ

ເນນີງານຮ່ວມກນັໄດ;້ 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນຫຼກັກ່ຽວກບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນພາວະວກິດິເຊັ່ ນ ສະຖານທີ່ ລີໄ້ພ, ໂຮງໝໍ ແລະ ສະຖານ

ກງົສຸນ ໃຫແ້ກ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ປະຊາກອນອື່ ນໆທີ່ ອາໄສໃນພືນ້ທີ່ ຊາຍແດນ. 

 

ຂ້ໍຕກົລົງສອງຝ່າຍກ່ຽວກບັແຮງງານເຄ່ືອນຍ້າຍ 
ລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງສາມາດສາ້ງຂໍຕ້ກົລງົສອງຝ່າຍ ຫຼ ືບດົບນັທກຶຄວາມເຂົາ້ໃຈເພື່ ອຄຸມ້ຄອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ
ໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ ຫຼ ືລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນພາວະສຸກເສນີ ແລະ ການອບົພະຍບົ. ຂໍຕ້ກົລງົເຫຼ ົ່ ານີສ້າມາດຄຸມ້ຄອງດາ້ນ
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ຕ່າງໆທີ່ ລວມມ:ີ 

 

■ ສດິ ແລະ ໜາ້ທີ່ ຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການປະຕບິດັຢ່າງສະເໝພີາບຕ່ໍແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ສດິ ແລະ ໜາ້ທີ່ ຂອງຜູຈ້າ້ງງານ; 

■ ການຈດັຫາງານໃຫແ້ຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍຢ່າງຍຸດຕທິໍາ; 

■ ພາລະບດົບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ລດັ ສໍາລບັການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື 

ແລະ ການອບົພະຍບົແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍໃນສະຖານະການວກິດິ; 

■ ຂໍກ້ໍານດົກ່ຽວກບັພາວະສຸກເສນີຢູ່ໃນສນັຍາຈາ້ງງານທີ່ ຮຽກຮອ້ງໃຫຜູ້ຈ້າ້ງງານຮບັຜດິຊອບຄ່າອບົພະຍບົ

ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍໃນສະຖານະການວກິດິ. 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ການຈດັແຈງການປະສານງານລ່ວງໜ້າລະຫວ່າງ ສະຖານກງົສຸນ ແລະ ລດັປາຍທາງ 
ລດັຕົນ້ທາງສາມາດສາ້ງໂຄງສາ້ງ ແລະ ກນົໄກການຮ່ວມມກືບັ ສະຖານກງົສຸນເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຮ່ວມ
ມ ື ແລະ ການປະສານງານເລື່ ອງການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນພາວະວກິດິ. ມາດຕະການເພື່ ອອໍາ
ນວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຮ່ວມມລືວມມ:ີ 

 

■ ການຈດັຕັງ້ໂຄງສາ້ງການປະສານງານລວມສູນ ເພື່ ອປະສານງານກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ, ສື່ ສານນາໍເຂາົເຈົາ້ຢ່າງ

ເປັນປົກກະຕ ິແລະ ສະໜບັສະໜນູເຂາົເຈົາ້ໃນການຊອກຫາພນົລະເມອືງໃນທອ້ງຖິ່ ນໃນກໍລະນເີກດີໄພພິ

ບດັທໍາມະຊາດ ຫຼ ືຄວາມຂດັແຍ່ງ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກ ແລະ ການປະຊຸມປະສານງານ ແລະ ການສື່ ສານຢ່າງເປັນປົກກະຕລິະຫວ່າງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັຕົນ້ທາງ 

ແລະ ສະຖານກງົສຸນເພື່ ອແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນ ແລະ ຮດັແໜນ້ສາຍພວົພນັ; 

■ ການລາຍງານໂດຍຫຍໍໃ້ຫແ້ກ່ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນກ່ຽວກບັ ລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນພາວະສຸກເສນີແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ, 

ຜູປ້ະສານງານຫຼກັພາກສະຖາບນັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກການສະໜບັສະໜູນແບບວ່ອງໄວທີ່ ສາມາດເລີ່ ມປະຕບິດັການໄດທ້ນັທໃີນເວລາເກດີວກິດິການ

ເພື່ ອສະໜບັສະໜູນຄະນະກງົສຸນຕ່າງປະເທດໃນການຊອກຫາພນົລະເມອືງຂອງຕນົ. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ຂ້ໍຕກົລງົສອງຝ່າຍ ຫືຼ ຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອເຊ່ິງກນັ ແລະ ກນັດ້ານກງົສຸນ ແລະ ການເປັນຜູ້ຕາງໜ້າ  
ຂໍຕ້ກົລງົສອງຝ່າຍ ຫຼ ືຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັດາ້ນກງົສຸນ ແລະ ການເປັນຜູຕ້າງໜາ້ອາດຈະ
ເປັນວທິກີານທີ່ ມປີະສດິທຜິນົເພື່ ອແກໄ້ຂຊ່ອງວ່າງເມື່ ອລດັບ່ໍມຜູີຕ້າງໜາ້ກງົສຸນຢູ່ໃນປະເທດໃດໜຶ່ ງ ຫຼ ື ອາດມຄີວາມກດົດນັໃນ
ການຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງຂອງຕນົ. ຂໍຕ້ກົລງົກ່ຽວກບັການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັດາ້ນກງົສຸນແບບສອງຝ່າຍ ຫຼ ື
ຫຼາຍຝ່າຍ ແລະ ການເປັນຜູຕ້າງໜາ້ ສາມາດແກໄ້ຂ: 

 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການອບົພະຍບົ, ການຂນົສົ່ ງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືອື່ ນໆ; 



21 ຫຼກັການ 
 

■ ການນໍາໃຊຊ້ບັສນິຮ່ວມກນັເພື່ ອການສື່ ສານ ລວມທງັ ອຸປະກອນໂທລະຄມົມະນາຄມົ ແລະ ການປະ

ຊຸມທາງໄກ, ການຂນົສົ່ ງ, ບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ການສະໜບັສະໜູນອື່ ນໆ; 

■ ການປະສານງານເພື່ ອແບ່ງປັນຂໍມູ້ນໃນເວລາປົກກະຕ ິແລະ ໃນເວລາເກດີວກິດິ ກ່ຽວກບັ ພນົລະເມອືງຂອງລດັທີ່

ບ່ໍມຜູີຕ້າງໜາ້ ດາ້ນກງົສຸນ; 

■ ກນົໄກການລາຍງານ ແລະ ການປະສານງານໃນສະຖານະການວກິດິ; 

■ ການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນກງົສຸນລວມທງັ ຕ່ໍກງົສຸນດ່ານໜາ້ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືກ່ຽວກບັການເດນີທາງ

ອອກນອກປະເທດສໍາລບັພນົລະເມອືງທີ່ ມບ່ໍີຜູຕ້າງໜາ້ລດັ; 

■ ລະບຽບມາດຕະຖານການດໍາເນນີງານ ໃນການຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ຂໍຕ້ກົລງົ ແລະ ແຜນການທີ່ ຊດັເຈນກ່ຽວກບັຄວາມຮບັຜດິຊອບດາ້ນການເງນິ. 

 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ການຈດັແຈງກະກຽມລະຫວ່າງ ຜູ້ຈາ້ງງານ ແລະ ຜູ້ຈດັຫາງານ ແລະ ການບໍລິການດ້ານການປ້ອງກນັຄວາມປອດໄພ, ການອບົ
ພະຍບົ ແລະ ການຍກົຍ້າຍ 
ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານສາມາດຮ່ວມມກືບັຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານຕ່າງໆ ກ່ອນທີ່ ຈະເກດີວກິດິການເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຈະສາ
ມາດເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານໄດໃ້ນໄລຍະເວລາເກດີວກິດິການ ແລະ ເພື່ ອໃຫເ້ປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງການວາງແຜນທີ່ ຮດັກຸມເພື່ ອຄຸມ້
ຄອງວກິດິການ. ການຈດັການກະກຽມດັ່ ງກ່າວອາດລວມມ:ີ 

■ ການຂນົສົ່ ງເພື່ ອການຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືການອບົພະຍບົລູກຈາ້ງທາງອາກາດ, ທາງບກົ ແລະ ທາງນໍາ້; 

■ ສະຖານທີ່ ພກັ ທີ່ ປອດໄພ; 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຮກັສາຄວາມປອດໄພ ແລະ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຕດິຕາມ; 

■ ການຮກັສາສຸຂະພາບໂດຍມສີິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຕດິຕາມດາ້ນການແພດໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ. 

■ ການບໍລກິານດາ້ນການສື່ ສານລວມທງັວທິະຍຸ, ໂທລະສບັ ແລະ ອນິເຕເີນດັ; 

■ ການບໍລກິານດາ້ນການເງນິເພື່ ອໃຫມ້ເີງນິສດົລວມທງັເງນິໃນສະກຸນຕ່າງໆ; 

■ ການຮ່ວມມກືບັບໍລສິດັຕ່າງໆທີ່ ສະໜອງ-ຂາຍຜະລດິຕະພນັ/ແພກັເກດັການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການວາງແຜນ, ການຍກົ

ຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ; 

■ ການຮ່ວມມກືບັ ທະນາຍຄວາມ ແລະ ຜູແ້ປພາສາໃນທອ້ງຖິ່ ນ. 

ຜູ້ຈາ້ງງານຂະໜາດນ້ອຍ ຫືຼ ສ່ວນບຸກຄນົ 
ວສິະຫະກດິຂະໜາດນອ້ຍ ແລະ ກາງ ແລະ ຜູຈ້າ້ງງານສ່ວນບຸກຄນົມຄີວາມອາດສາມາດຢ່າງຈາໍກດັໃນການປົກປອ້ງແຮງງານ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຂອງຕນົໃນໄລຍະເວລາເກດີວກິດິ. ແນວໃດກໍດ,ີ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມາດຕະການພືນ້ຖານທີ່ ບ່ໍຮຽກຮອ້ງຊບັພະຍາ
ກອນຫຼວງຫຼາຍຈະຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ. ມາດຕະການດັ່ ງກ່າວອາດລວມທງັ ການສາ້ງສາຍພວົ
ພນັກບັສະຖານກງົສຸນ ຫຼ ື ບນັດາກະຊວງການຕ່າງປະເທດ ເຊິ່ ງຈະຊ່ວຍໃຫຜູ້ຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນ
ກ່ຽວກບັພາວະສຸກເສນີ ແລະ ຍງັຈະອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ຮງງານເຄື່ ອຍາ້ຍໄດ ້ເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືຈາກລດັຕົນ້ທາງ. 
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 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການຊ່ວຍເຫືຼອໃນການຍກົຍ້າຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ 
ລດັອາດຕອ້ງອາໄສອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອຍກົຍາ້ຍ ແລະ ອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ການຈດັແຈງກະກຽມກບັລດັ
ລ່ວງໜາ້ກ່ອນເກດີພາວະວກິດິນັນ້ ແມ່ນສາມາດຊ່ວຍໃຫມ້ຄີວາມກະຈ່າງແຈງ້ເລື່ ອງພາລະບດົບາດ, ຄວາມຮບັຜດິຊອບ 
ແລະ ຂໍກໍ້ານດົຂອງການຮ່ວມມ ື ແລະ ທງັເປັນການປັບປຸງການກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມກືບັວກິດິ. ການຈດັແຈງ
ກະກຽມດັ່ ງກ່າວອາດລວມບນັທດັຖານສໍາລບັການຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ື ການອບົພະຍບົ, ຄວາມຮບັຜດິຊອບດາ້ນຄ່າໃຊຈ່້າຍ ແລະ 
ທນຶ, ແລະ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການບໍລກິານອື່ ນໆທີ່ ຕອ້ງສະໜອງ (ເຊັ່ ນ: ການກັ່ ນຕອງເພື່ ອລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມີ
ຄວາມບອບບາງເປັນພເິສດ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ການຂູດຮດີ, ການລ່ວງລະເມດີ ແລະ ຄວາມຮຸນ
ແຮງ ພອ້ມທງັ ການສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການບໍລກິານແບບຊ່ຽວຊານສໍາລບັຜູທ້ີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການສະເພາະ). 

 

ສູນລວມຖານຂ້ໍມູນ-ເວັບໄຊດ໌ ຫືຼ ສູນລງົທະບຽນສາໍລບັການອບົພະຍບົໂດຍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ຫືຼ ລດັ ແລະ ການອາໍນວຍ
ຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຮ່ວມມືຂອງຫຼາຍລດັ ຫືຼ ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການອບົພະຍບົ 
ບໍ່ ແມ່ນທຸກໆລດັຕົນ້ທາງຈະມຄີວາມອາດສາມາດໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ປະເຊນີກບັວກິດິການ. ການ
ຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການທີ່ ຕດິພນັກບັວກິດິການໄລຍະສັນ້ເວລາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດຮບັຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນ
ລດັປາຍທາງນັນ້ ອາດຈະພໍຄຸມ້ຄອງໄດ,້ ແຕ່ວ່າ ຖາ້ມຜູີເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍທີ່ ຕອ້ງການໆອບົພະຍບົ ກໍ
ອາດຈາໍເປັນທີ່ ຈະໃຫອ້ງົການຈດັຕັງ້ສາກນົໃຫກ້ານສະໜບັສະໜນູ. ເພື່ ອໃຫສ້າມາດຄຸມ້ຄອງການຮຽກຮອ້ງຈາກລດັຕົນ້ທາງ
ນັນ້, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົອາດພຈິາລະນາສາ້ງ ຖານຂໍມູ້ນ-ເວບັໄຊດລ໌ວມສູນເພື່ ອໃຫລ້ດັ: 

 

■ ຮອ້ງຂໍການຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຕອ້ງອບົພະຍບົ ລວມທງັສະຖານທີ່ ຕັງ້ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິບດົລາຍງານກ່ຽວກບັ ຂໍມູ້ການຕດິຕ່ໍກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສະຖານທີ່ ຕັງ້ຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ຮບັຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັບ່ອນທີ່ ຈະອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັສະຖານທີ່ ຕ່າງໆໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ຮອ້ງຂໍການຊ່ວຍເຫຼອືເພີ່ ມເຕມີສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການສະເພາະ ແລະ ຢັງ້ຢືນວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືດັ່ ງກ່າວ ຫຼ ືບ່ໍ ລວມທງັຜ່ານການສົ່ ງຕ່ໍໄປຍງັອງົການຊ່ຽວຊານ ຫຼ ືອງົການຕ່າງໆໃນລດັ

ປາຍທາງ; 

■ ຮຽກຮອ້ງການບໍລກິານເພື່ ອຢັງ້ຢືນການລະບຸຕວົຕນົ; 

■ ການປະກນັຄໍາຮອ້ງຂໍ, ຂໍຄ້ວາມ ຫຼ ືຄໍາຖາມຈາກສະມາຊກິຄອບຄວົ. 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
ການປະສານງານລະຫວ່າງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ 
ການຈດັແຈງກະກຽມຕ່າງໆລະຫວ່າງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ, ແຫ່ງຊາດ, ພາກພືນ້ ແລະ ສາກນົ ອາດກວມ
ເອາົຫຼາກຫຼາຍກດິຈະກໍາທີ່ ລວມມ:ີ 

 

■ ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືຮ່ວມກນັ; 

■ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດຮ່ວມກນັ 

■ ການປູກຈດິສໍານກຶ; 

■ ການສະໜອງການບໍລກິານ. 



21 ຫຼກັການ 
 

 

 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 8: 

ສ້າງຄວາມອາດສາມາດ ແລະ 

ຮຽນຮູ້ບົດຮຽນຕ່າງໆ ເພ່ືອການຮບັມືກບັພາວະສຸກເສີນ ແລະ 

ຂ້ໍປະຕິບັດພາຍຫັຼງວິກິດ 

 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການສ້າງຄວາມອາດສາມາດຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກລັດ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກລດັຜູທ້ີ່ ອາດໄດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດຈາກການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດໃນດາ້ນຕ່າງໆທີ່ ດີ
ຂຶນ້ກວ່າເກົ່ າກ່ຽວກບັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ແລະ ໄພພບິດັລວມມ:ີ 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກວດຄນົເຂົາ້ເມອືງ; 

■ ພະນກັງານກງົສຸນ ແລະ ສະຖານທດູ; 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຮບັຜດິຊອບວຽກງານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັແຮງງານ; 

■ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການຟືນ້ຟູ ແລະ ບູລະນະກໍ່ ສາ້ງຄນືໃໝ່; 

■ ຂະແໜງຮກັສາຄວາມສະຫງບົ, ຄຸມ້ຄອງຊາຍແດນ, ກອງທະຫານ ແລະ ຕໍາຫຼວດ; 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ສະຫວດັດກີານ; 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານຮກັສາສຸຂະພາບ. 

ຫົວຂ້ໍ/ຂງົເຂດການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການສ້າງຄວາມອາດສາມາດ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆອາດໄດປ້ະໂຫຍດຈາກ ການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດໃນ
ຫວົຂໍ/້ຂງົເຂດຕ່າງໆ ລວມມ:ີ 
■ ການສາ້ງແຜນທີ່ ປະຫວດັຂອງຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ວທິກີານເຂົາ້ເຖງິຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັຜູທ້ີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບ່ໍໄດຈ້ດົທະບຽນ; 

■ ການປະເມນີ ແລະ ແກໄ້ຂສະພາບຄວາມບອບບາງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການປະເມນີຜນົຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ຈດຸແຂງຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ; 

■ ການຮບັມຢ່ືາງມເີປົາ້ໝາຍເພື່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງປະຊາກອນຊຸມຊນົບາງກຸ່ມສະເພາະ ເຊັ່ ນ ຜູ ້

ເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ພກິານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສູງອາຍຸ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານທີ່ ເປັນເດກັນອ້ຍ ລວມທງັ ເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ; 

■ ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມໃນການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ; 

■ ການພດັທະນາແຜນການສໍາຮອງ ແລະ ອບົພະຍບົທີ່ ລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ນໍາ; 

■ ການເຊື່ ອມສານການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ, ການຮບັມກືບັພາ

ວະສຸກເສນີ ແລະ ການຟືນ້ຟູພາຍຫຼງັວກິດິ ລວມທງັ ການພດັທະນາ ຫຼ ືປັບປຸງ ກດົໝາຍ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບຂັນ້

ຕອນກ່ຽວກບັການກະກຽມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະວກິດິທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສາ້ງບນັຊລີາຍຊື່ ຊອງພະນກັງານທີ່ ມາລງົທະບຽນ ຜູທ້ີ່ ຮູພ້າສາ ແລະ ວດັທະນະທໍາໃນການສື່ ສານ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນພາວະສຸກເສນີ. 
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ການແລກປ່ຽນລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມນາໍກນັ ເພ່ືອການສ້າງຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ການຮຽນຮູ້ 
ການແລກປ່ຽນລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມນໍາກນັ ໂດຍທົ່ ວໄປແມ່ນອອກແບບເພື່ ອຊ່ວຍຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການຮຽນຮູຈ້າກຜູມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມທີ່ ຄາ້ຍຄກືນັ (ເຮດັວຽກໃນຂະແໜງການດຽວກນັ) ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ໄດຜ່້ານປະສບົການທີ່  ເປັນປະໂຫຍດ. ການແລກ 
ປ່ຽນລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມນໍາກນັອາດໄດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດຈາກ: 

■ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕ່າງຂະແໜງການທີ່ ແກໄ້ຂຄວາມທາ້ທາຍທີ່ ຄາ້ຍຄກືນັຈາກທດັສະນະທີ່ ແຕກຕ່າງກນັເຊັ່ ນ ລດັ, ຜູມ້ ີ

ສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ; 

■ ສາຍພວົພນັສ່ວນຕວົ ແລະ ຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ເຮດັໃຫສ້າມາດແລກປ່ຽນຄວາມ

ເຫນັໄດຢ່້າງກງົໄປກງົມາ ແລະ ຢ່າງເປີດເຜຍີ; 

■ ກນົໄກເພື່ ອແບ່ງປັນບດົຮຽນ. 

ແຜນງານເພ່ືອສ້າງຄວາມອາດສາມາດຂອງອງົການຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນການຊ່ວຍເຫືຼອຜູ້ຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ລວມທັງຜ່ານ 
ແຜນງານການຝຶກຄູຝຶກ 
ອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມຄີວາມຮູກ່້ຽວກບັຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ ພອ້ມທງັມທີກັສະດາ້ນພາສາ ແລະ ລືງ້ເຄຍີກບັຮດີຄອງ
ປະເພນ ີແລະ ວດັທະນະທາໍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຂາົເຈົາ້ມສີາຍພວົພນັໃນທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ເຮດັໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ສາມາດເຂົາ້ເຖງິ
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ພາກສ່ວນອື່ ນໆອາດເບິ່ ງຂາ້ມ ລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດ ້
ລງົທະບຽນ. ກດິຈະກໍາເພື່ ອສາ້ງຄວາມອາດສາມາດຂອງອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມມ:ີ 

 

■ ການຈດັການຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການຊຸກຍູກ້ານແລກປ່ຽນກ່ຽວກບັ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັແຜນງານ ແລະ ພາກປະຕບິດັເພື່ ອຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖນິ

ຖານໃນໄລຍະເກດີວກິດິ; 

■ ການສະໜອງທນຶເພື່ ອຊ່ວຍໃຫອ້ງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພດັທະນາແຜນການສໍາຮອງ; 

■ ການຮ່ວມມລືະຫວ່າງ ອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູຮ້ບັມກືບັພາວະສຸກເສນີຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອຊ່ວຍໃຫກ້ານສື່

ສານກ່ຽວກບັວກິດິການມປີະສດິທຜິນົຫຼາຍຂຶນ້; 

■ ການຈດັ ‘ການຝຶກຄູຝຶກ’ ເພື່ ອຮບັປະກນັໃຫມ້ກີານຖ່າຍທອດຄວາມຮູ ້ພາຍໃນອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ ແລະ ເຄອືຂ່າຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
 

ກອງທຶນສະເພາະເພ່ືອປົກປ້ອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ອາດຈາໍເປັນຕອ້ງນາໍໃຊທ້ນຶເພື່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການໃນໄລຍະເກດີພາວະສຸກເສນີ ແລະ ທງັການອບົພະຍບົ, ການ
ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ, ການຮກັສາທາງການແພດ ແລະ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ ລວມທງັ ຄວາມຕອ້ງການພາຍຫຼງັເກດີວິ
ກດິ, ການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ. ການລະດມົທນຶ ອາດເຮດັໄດໂ້ດຍ: 

 

■ ກອງທນຶສະເພາະໂດຍຂໍການສມົທບົຈາກຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ, ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ແລະ ຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ສາ້ງຖານການສະໜອງທນຶທາງອອນໄລນ ໌ທີ່ ອະນຸຍາດໃຫລ້ະດມົທນຶ; 

■ ເງນິກູຢື້ມຈາກສະຖາບນັການເງນິ; 

■ ການບໍລຈິາກດາ້ນການເງນິ, ວດັຖຸປັດໃຈ ແລະ ຊບັສນິ ຫຼ ືເງນິກູຢື້ມ; 

■ ເງນິກູຢື້ມຈາກທະນາຄານ ຫຼ ືສະຖາບນັຂອງລດັ ຫຼ ືສາກນົ ຫຼ ືພາກພືນ້ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ; 

■ ການປະກອບສ່ວນຈາກຜູພ້ດັຖິ່ ນ; 

■ ເງນິຊ່ວຍເຫຼອືລາ້. 
 

 



21 ຫຼກັການ 
 

ກນົໄກການສົ່ງຕ່ໍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ການເຂ້ົາເຖິງຂະບວນການລ້ີໄພໃນໄລຍະເວລາເກີດວິກິດ 

ໃນໄລຍະເວລາເກດີວກິດິ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຕອ້ງການໆບໍລກິານຊ່ຽວຊານສະເພາະດາ້ນຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ, ລດັທາງ
ຜ່ານ ຫຼ ື ຖາ້ມກີານຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ື ການອບົພະຍບົ ກໍແມ່ນເມື່ ອເດນີທາງມາຮອດລດັກ່ຽວຂອ້ງ. ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດ
ເພື່ ອກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັວກິດິການອາດລວມມ ີ ການພດັທະນາຄວາມອາດສາມາດໃນການປະເມນີຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການສະເພາະ ແລະ ລະບຸຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານພເິສດ  ກໍຄ ື ການພດັທະນາລະບຽບຂັນ້ຕອນທີ່

ຊດັເຈນເພື່ ອປະຕບິດັໃນເວລາມກີານສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ຄວາມອາດສາມາດໃນການສົ່ ງຕໍ່ ອາດມຄີວາມຈາໍເປັນເມື່ ອ
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືທາງການແພດ ສໍາລບັເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຄີນົຕດິຕາມ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ທີ່ ເປັນເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກ ການຄາ້ມະນຸດ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດຮ້ບັຄວາມ
ເຈບັຊໍາ້ທາງຈດິໃຈ ແລະ ສງັຄມົ, ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ພກິານເປັນຕົນ້. ການສາ້ງສາຍພວົພນັລ່ວງໜາ້ລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ
ກ່ຽວຂອ້ງກບັການຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ລະບບົການປົກປອ້ງແຫ່ງຊາດ ຫຼ ືສາກນົສໍາລບັ
ຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດນັນ້ຈະຮບັປະກນັວ່າ ຂະບວນການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເດນີແມ່ນແລ່ນສະດວກໃນ
ໄລຍະເກດີວກິດິ. ໃນການສາ້ງລະບບົການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງຄໍານງຶເຖງິລວມມ:ີ 

■ ການສາ້ງບດົບນັທກຶຄວາມເຂົາ້ໃຈ ຫຼ ືລະບຽບຂັນ້ຕອນການດາໍເນນີຢ່າງມມີາດຕະຖານລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່

ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ກນົໄກການລີໄ້ພຂອງລດັ ໂດຍລະບຸຢ່າງລະອຽດພາລະບດົບາດ 

ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບ ແລະ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຄາດຄະເນການປະຕບິດັການຕ່າງໆ; 

■ ການມຈີດຸປະສານງານຫຼກັໃນການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອຮບັປະກນັການສື່ ສານທີ່ ບ່ໍຂອ້ງຄາ; 

■ ການຮບັປະກນັການກັ່ ນຕອງເບືອ້ງຕົນ້ເພື່ ອຊ່ວຍໃນການລະບຸຄວາມຕອ້ງການໄດຢ່້າງວ່ອງໄວ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ກບັກນົໄກ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນຕ່າງໆ; 
■ ການວາງມາດຕະການໆປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັ ການຄໍານງຶເຖງິຜນົປະໂຫຍດຂອງເດກັນອ້ຍເປັນຫຼກັໃນການ

ເລອືກບ່ອນສົ່ ງຕໍ່ ເຊັ່ ນ ສໍາລບັເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ (ເຊັ່ ນ ການປະ
ເມນີຜນົປະໂຫຍດທີ່ ດທີີ່ ສຸດ); 

■ ການວາງມາດຕະການປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຂະບວນການສົ່ ງຕ່ໍນັນ້ຈະເຄາົລບົຄວາມລບັຂອງຂໍມູ້ນ ແລະ ຂ່າວສານ. 
 

ການຕິດຕາມ ແລະ ການປະເມີນຜົນການຮບັມືກບັພາວະວິກິດ 
ການປະເມນີຜນົຂອງການຮບັມກືບັໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຫຼ ື ຄວາມຂດັແຍ່ງອາດບ່ໍໄດຄໍ້ານງຶເຖງິ ສະຖານະການສະເພາະຂອງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ດວ້ຍເຫດນັນ້ຈຶ່ ງອາດຈາໍເປັນຕອ້ງມກີານປະເມນີຜນົສະເພາະເຈາະຈງົທີ່ ດດັປັບເພື່ ອວດັແທກປະສດິທຜິນົ
ຂອງການຮບັມກືບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ພາກສ່ວນທີ່ ສາ້ງແມ່ແບບ ການປະເມນີຜນົການຮບັມກືບັວດິກດິ
ການທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ອາດພຈິາລະນາດັ່ ງຕ່ໍໄປນີ:້ 

■ ການພດັທະນາຈດຸປະສງົທີ່ ຊດັເຈນກ່ຽວກບັປະສດິທຜິນົຂອງການຮບັມກືບັວກິດິ ໂດຍຖຜູືເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ

ເປັນກຸ່ມປະຊາກອນທີ່ ແຕກຕ່າງຈາກກຸ່ມອື່ ນດາ້ນຄວາມຕອ້ງການສະເພາະ; 

■ ການລວມເອາົປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນການປະເມນີຜນົ ທີ່ ປະເມນີຜນົການຮບັມກືບັວກິດິໂດຍ

ລວມເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າໄດມ້ປີະຊາກອນໃນຈາໍນວຍຫຼາຍພຽງພໍໃນຕວົຢ່າງການສໍາຫຼວດ ຫຼ ືໃນການສໍາຫຼວດ; 

■ ການໃຫກຸ່້ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ທີ່ ເຮດັວຽກຢ່າງໄກຊ້ດິ

ກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດເ້ຂົາ້ໃນກດິຈະກໍາການປະເມນີຜນົ; 

■ ຜນົກະທບົໄລຍະສັນ້, ກາງ ແລະ ຍາວຂອງການຮບັມກືບັວກິດິການຕ່ໍປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ

ຄວາມຕອ້ງການທີ່ ຕດິພນັກບັການອບົພະຍບົ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ ຫຼ ືສະພາບປົກກະຕ;ິ 

■ ການປະເມນີຜນົກະທບົຂອງພາກສະຖາບນັຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັ ການປະສານງານລະຫວ່າງຜູມ້ີ

ສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍທີ່ ໄດ ້ມສ່ີວນຮ່ວມໃນການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ; 

■ ການແບ່ງປັນບດົຮຽນທີ່ ຖອດຖອນໄດທ້ີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການໃຫຄໍ້າແນະນໍາເພື່ ອປັບປຸງການຮບັມກືບັພາວະວກິດິສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການພດັທະນາກນົໄກການໃຫຄ້ວາມເຫນັ-ການຕໍານຕິຊິມົ ແລະ ການຮອ້ງທຸກທີ່ ງ່າຍດາຍກະທດັຮດັ ເພື່ ອຊຸກຍູກ້ານເຂົາ້

ຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການປະເມນີຜນົການຮບັມກືບັວກິດິການ. 
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 ລດັ  
 

ກອງທຶນສະເພາະເພ່ືອແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການສຸກເສີນ 

ຫຼາຍລດັມແີຫຼ່ ງທນຶ-ຊບັພະຍາກອນສະເພາະເພື່ ອນາໍໃຊໃ້ນໄລຍະເກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ແລະ ວກິດິການອື່ ນໆເພື່ ອຕອບ
ສະໜອງຄວາມຕອ້ງການສຸກເສນີຂອງປະຊາກອນຕນົ. ການຈດັສນັກອງທນຶເພື່ ອເຮດັໃຫກ້ານຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງ
ການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫດ້ກີວ່າເກົ່ າ ອາດຊ່ວຍຮບັປະກນັການລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການຮບັມກືບັວິ
ກດິການ ແລະ  ຄວາມຕອ້ງການພເິສດຂອງເຂາົເຈົາ້ກໍຈະໄດຮ້ບັການແກໄ້ຂ. ກອງທນຶດັ່ ງກ່າວອາດລວມມ:ີ 

■ ການແປເອກະສານໃນຫຼາຍພາສາ; 

■ ການແປພາສາເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຜູຮ້ບັມດ່ືານໜາ້ທີ່ ພບົພໍຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ການສະໜບັສະໜູນອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູພ້ດັຖິ່ ນຢູ່ ເພື່ ອຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືເຂາົເຈົາ້ໃນການເຂົາ້

ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຈ່າຍເງນິຄນື ສໍາລບັຄ່າໃຊຈ່້າຍ ໂດຍຜູຮ້ບັມດ່ືານໜາ້ ລວມທງັ ຕໍາຫຼວດ, ຫອ້ງສຸກເສນີໃນໂຮງໝໍ, ບ່ອນລີໄ້ພ 

ແລະ ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກອື່ ນໆໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖາ

ນະເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ, ບ່ໍໄດຮ້ບັການຄຸມ້ຄອງໂດຍທນຶຂອງພາກລດັ ຫຼ ືເອກະຊນົ; 

■ ທນຶ-ຊບັພະຍາກອນເພື່ ອການອບົພະຍບົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ທີ່ ບ່ໍມພີາກສ່ວນໃດຈ່າຍຄ່າອບົພະຍບົໃຫ.້ 

ກອງທຶນສະເພາະເພ່ືອແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການພາຍຫຼງັວິກິດການ 
ການສາ້ງກອງທນຶເພື່ ອຊ່ວຍໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ ຫຼ ືງບົປະມານເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຄວາມຕອ້ງການອນັຮບີດ່ວນ-

ສະເພາະໜາ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວກິດິ ແມ່ນຈະສາມາດສະໜບັ

ສະໜນູຄວາມພະຍາຍາມຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນການບູລະນະກ່ໍສາ້ງຄນືໃໝ່, ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ, ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງ

ຄນືສູ່ສງັຄມົ. ກອງທນຶດັ່ ງກ່າວແມ່ນຈະເປັນປະໂຫຍດໂດຍສະເພາະສໍາລບັລດັຕົນ້ທາງທີ່ ມພີນົລະເມອືງຈາໍນວນມະຫາສານ

ຢູ່ຕ່າງປະເທດ ແລະ ທີ່ ມເີສດຖະກດິເອື່ ອຍອງີໃສ່ເງນິທີ່ ສງົກບັບາ້ນ. ຖາ້ການຈດັສນັກອງທນຶສະເພາະຫາກເປັນໄປບໍ່ ໄດ,້ 

ລດັສາມາດລະບຸຄ່າໃຊຈ່້າຍເຫຼ ົ່ ານີໃ້ນການວາງແຜນດາ້ນການເງນິ ແລະ ດາໍເນນີມາດຕະການອື່ ນໆເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິແຫຼ່ ງທນຶ 

ລວມທງັການດໍາເນນີຜ່ານສະຖາບນັການເງນິສາກນົ. ດາ້ນຕ່າງໆທີ່ ລດັສາມາດພຈິາລະນາໃນການສາ້ງກອງທນຶລວມມ:ີ 

 

■ ການນໍາໃຊກ້ອງທນຶເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຄວາມພະຍາຍາມໃນການກບັຄນືປະເທດ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງຄື່ ນສູ່ສງັ

ຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືການຈດັສນັເງນິໂດຍກງົເພື່ ອຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຈດັສນັທນຶອງີຕາມຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ບນັທດັຖານອື່ ນໆທີ່ ໄດຄ້ດັເລອືກໄວລ່້ວງໜາ້ ຫຼ ືອງີຕາມຂະ

ບວນການແບບແຂ່ງຂນັ; 

■ ການປະກອບສ່ວນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແບບສະໝກັໃຈ ຫຼ ືພາກບງັຄບັ; 

■ ກອງທນຶສມົທບົ ເຊິ່ ງທງັລດັ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະປະກອບສ່ວນ; 

■ ຮ່ວມມກືບັທະນາຄານ ແລະ ສະຖາບນັການເງນິອື່ ນໆ ຫຼ ືບ່ໍ ລວມທງັ ສະຖາບນັການເງນິສາກນົ ແລະ ພາກພືນ້; 

■ ຂອບເຂດການປົກຄຸມຂອງກອງທນຶ  (ເຊັ່ ນ ການຟືນ້ຟູຊວີດິການເປັນຢູ່ພາຍຫຼງັກບັຄນືມາປະເທດ, ຄວາມຕອ້ງການ

ດາ້ນທີ່ ພກັ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການພືນ້ຖານອື່ ນໆ, ແລະການບູລະນະກໍ່ ສາ້ງຄນືໃໝ່); 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນການຕດິຕາມ ແລະ ການບນັຊຢ່ີາງມປີະສດິທຜິນົ. 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ການຝຶກອບົຮມົຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປ້ອງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮບັມືກບັພາວະວິກິດໂດຍນາໍເອົາອງົປະກອບທ່ີກ່ຽວ
ຂ້ອງກບັຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ຄວາມບອບບາງຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເຂ້ົານາໍ. 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ຮບັຜດິຊອບວຽກງານການປອ້ງກນັ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີລວມທງັການ



21 ຫຼກັການ 
 

ຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັນັນ້  ບ່ໍໄດມ້ທີກັສະເພື່ ອຮບັມກືບັປະຊາກອນທີ່ ມຄີວາມຫຼາກຫາຼຍທາງດາ້ນພາສາ ແລະ ວດັ
ທະນະທໍາສະເໝໄີປ. ຜູຮ້ບັມດ່ືານທໍາອດິໃນທອ້ງຖິ່ ນໂດຍສະເພາະ ຈະມວີທິໃີນການສື່ ສານກບັທຸກໆຄນົລວມທງັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານທີ່ ຕກົໃນສະຖານະການສ່ຽງເຖງິແກ່ຊວີດິ. ການຝຶກອບົຮມົອາດລວມມ:ີ 

 
■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ອາໄສຢູ່ໃນຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ ລວມທງັຕົນ້ກໍາເນດີ, ພາສາ, ຄວາມເຊື່ ອ

ດາ້ນວດັທະນະທໍາ ແລະ ສາສະໜາ ກໍຄຄຸືນລກັສະນະອື່ ນໆຂອງເຂາົເຈົາ້ທີ່ ອາດກ່ຽວຂອ້ງກບັການຮບັມກືບັພາ

ວະສຸກເສນີ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັອງົການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຜູນໍ້າພາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນທອ້ງຖິ່ ນ, ແລະ ອງົການທາງສງັ

ຄມົ ແລະ ວດັທະນະທໍາ ແລະ ສະຖາບນັທາງສາສະໜາທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມກັຈະໄປຫາ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັວທິກີານໃຫກ້ານບໍລກິານທີ່ ເໝາະສມົກບັວດັທະນະທໍາ ແລະ ພາສາໃນເວລາພວົພນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັວທິກີານເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານໆແປພາສາ ແລະ ນາຍແປພາສາ; 

■ ບດົບາດຂອງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນໃນການປົກປອ້ງ ແລະ ການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງ; 

■ ເງ ື່ອນໄຂຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຖີານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ແຕກຕ່າງກນັ ກບັ ປະເພດການບໍລກິານທີ່ ສາມາດສະ

ໜອງໃຫໄ້ດກ່້ອນ, ໃນໄລຍະເວລາວກິດິ ແລະ ພາຍຫຼງັພາວະວກິດິ. 
 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍເພ່ືອປົກປ້ອງພນົລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ 
ກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍແຫ່ງຊາດທີ່ ກໍານດົຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງລດັຕ່ໍພນົລະເມອືງຂອງຕນົໃນເວລາທີ່ ເຂາົເຈົາ້ຢູ່ຕ່າງປະ
ເທດ ຈະຊ່ວຍໃຫທ້ດິຊີນໍ້າທີ່ ຊດັເຈນກ່ຽວກບັພນັທະຂອງເຂາົເຈົາ້. ພນົລະເມອືງຈະຕອ້ງຮູວ່້າເຂາົເຈົາ້ສາມາດຄາດຫວງັຫຍງັໄດ້
ແດ່ຈາກເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັຕົນ້ທາງໃນຂະນະທີ່ ຕນົຢູ່ຕ່າງປະເທດ. ກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍບ່ໍຈາໍເປັນຕອ້ງພດັທະນາຂຶນ້ມາ
ເພື່ ອສະຖານະການວກິດິສະເພາະ. ກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍຄວນລວມມຂໍີກໍ້ານດົ-ບດົບນັຍດັທີ່ :  

 

■ ໃຫອໍ້ານາດເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນໃນການຮ່ວມມກືບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັປາຍທາງໃນການ ໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະ

ເມອືງຂອງຕນົ; 

■ ກໍານດົສະຖານະການຕ່າງໆທີ່ ພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດຈະໄດຮ້ບັຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ກໍານດົສດິທສໍິາລບັບຸກຄນົທີ່ ຖຫືຼາຍສນັຊາດ; 

■ ລະບຸວ່າຜູໃ້ດຈະຮບັຜດິຊອບຄ່າບໍລກິານຕ່າງໆ ລວມທງັຄ່າໃຊຈ່້າຍການອບົພະຍບົ; 

■ ລະບຸການປະຕບິດັການທີ່ ພນົລະເມອືງສາມາດດໍາເນນີ ໃນກໍລະນທີີ່ ບ່ໍມສີະຖານກງົສຸນ ຫຼ ືສະຖານທດູຢູ່ໃນລດັ

ປາຍທາງ. 

 

ແຜນງານການສ້າງຄວາມອາດສາມາດສາໍລັບເຈ້ົາໜ້າທ່ີແຫ່ງຊາດ ແລະ ທ້ອງຖ່ິນ 
ແຜນງານການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດສໍາລບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນແມ່ນມຄີວາມຈາໍເປັນເພື່ ອພນົລະເມອືງຕນົໃນການ
ກະກຽມຄວາມພອ້ມຂອງເຂາົເຈົາ້ກ່ອນການອອກເດນີທາງ ແລະ ເພື່ ອເຊື່ ອມໂຍງເຂາົເຈົາ້ກບັຄນືສູ່ສງັຄມົຖາ້ເຂາົເຈົາ້ຕອ້ງການກບັ
ຄນືມາປະເທດໃນເວລາເກດີວກິດິ. ແຜນງານດັ່ ງກ່າວອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການລະບຸພາລະບດົບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບດາ້ນການຈດັຕັງ້ເພື່ ອກະກຽມຄວາມພອ້ມຂອງພນົລະເມອືງກ່ອນການ

ອອກເດນີທາງ ແລະ ເພື່ ອເຊື່ ອມໂຍງເຂາົເຈົາ້ກບັຄນືສູ່ສງັຄມົເມື່ ອເຂາົເຈົາ້ກບັຄນືມາປະເທດ; 

■ ການພດັທະນາແຜນສໍາຮອງເພື່ ອການອບົພະຍບົ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງພນົລະເມອືງຄນືສູ່ສງັຄມົ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກໃນການສະໜອງທນຶເພື່ ອສະໜບັສະໜນູການເຊື່ ອມໂຍງກບັຄນືສູ່ສງັຄມົ; 
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■ ການຈດັການແລກປ່ຽນກ່ຽວກບັພາກປະຕບິດັທີ່ ດທີີ່ ສຸດ ລະຫວ່າງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ ກບັລດັ

ອື່ ນໆທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມທາ້ທາຍທີ່ ຄາ້ຍຄກືນັ; 

■ ການປະເມນີຜນົການຮບັມກືບັພາວະວກິດິໃນໄລຍະຜ່ານມາເພື່ ອລະບຸຂງົເຂດທີ່ ຕອ້ງປັບປຸງ; 

■ ການພດັທະນາລະບບົການສົ່ ງຕ່ໍສໍາລບັການບໍລກິານດາ້ນສາທາລະນະສຸກ ແລະ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດຂອງ

ການບໍລກິານສາທາລະນະສຸກທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຄວາມຕອ້ງການຂອງພນົລະເມອືງ; 

■ ການລະບຸ, ການແກໄ້ຂ ແລະ ການສົ່ ງຕ່ໍ ພນົລະເມອືງທີ່ ມຄີວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງສະເພາະ; 

■ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັພນົລະເມອືງທີ່ ກບັຄນືມາປະເທດໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ, ລວມທງັຂໍມູ້ນດາ້ນປະຊາ

ກອນ, ສະຖານທີ່ ຕັງ້, ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ ແລະ ຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ຍຸດທະສາດເພື່ ອຮບັມກືບັພນົລະເມອືງທີ່ ຍງັຕດິຄາ້ງຢູ່; 

■ ການເຊື່ ອມໂຍງພນົລະເມອືງໃນການກບັຄນືມາສູ່ສງັຄມົ; 

■ ການຈດັສົ່ ງ ຄໍາຖາມກ່ຽວກບັບຸກຄນົທີ່ ສູນຫາຍ ໃຫແ້ກ່ ສະຖານກງົສຸນ ເພື່ ອພະຍາຍາມຊອກຫາພນົລະເມອືງ

ຂອງຕນົ. 

 

ແຜນງານຝຶກອບົຮມົ ແລະ ສ້າງຄວາມອາດສາມາດສາໍລບັສະຖານກງົສຸນ 
ແຜນງານເພື່ ອຍກົສູງຄວາມອາດສາມາດຂອງກງົສຸນໃນການປົກປອ້ງພນົລະເມອືງຂອງຕນົເອງ ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການຝຶກອບົຮມົ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນໃນການເກບັກໍາຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັພນົລະເມອືງຂອງຕນົທີ່ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັການຄຸມ້ຄອງວກິດິລວມທງັການອບົພະຍບົ ແລະ ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ 

ແລະ ການໃຫເ້ອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງສຸກເສນີ; 

■ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຊອບແວການຄຸມ້ຄອງວກິດິຂອງກງົສຸນ ທີ່ ກວມເອາົການລງົທະບຽນ, ການສື່ ສານ 

ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນສຸກເສນີອື່ ນໆ ເຊັ່ ນການເຂົາ້ຮກັສາໃນໂຮງໝໍ, ການຈາໍຄຸກ ຫຼ ື ການສູນເສຍເອ

ກະສານ; 

■ ການພດັທະນາແຜນການສໍາຮອງ ແລະ ການອບົພະຍບົ; 

■ ການຈດັຫາແຮງງານຈາກທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອຍກົສູງຄວາມເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັຄວາມຮູ ້ແລະ ວດັທະນະທໍາທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ການສາ້ງ ແລະ ການຮກັສາການພວົພນັກບັພນົລະເມອືງ; 

■ ການພວົພນັຮ່ວມມກືບັສາທາລະນະຊນົເພື່ ອສາ້ງສາຍພວົພນັກບັຊຸມຊນົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການຮບັປະກນັຄວາມອາດສາມາດຂອງກງົສຸນທີ່ ນບັມືເ້ພີ່ ມຂຶນ້ ຜ່ານການນໍາໃຊພ້ະນກັງານກງົສຸນ ແລະ ຊ່ຽວ

ຊານອື່ ນໆ. 

 

ລະບບົການຄຸ້ມຄອງຂອງກງົສຸນທາງອິນເຕີເນັດ 
ລດັຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລະບບົການລງົທະບຽນ, ແຜນສໍາຮອງ ແລະ ລະບບົການຄຸມ້ຄອງວກິດິທີ່ ມລີະດບັຄວາມສະຫຼບັຊບັຊອ້ນແຕກ
ຕ່າງກນັ. ເພື່ ອຈາໍກດັລະດບັຄວາມຫຼາ້ສະໄໝຂອງລະບບົ, ລດັອາດພດັທະນາລະບບົທີ່ ນໍາໃຊ ້ແລະ ດໍາເນນີການທາງອນິເຕເີນດັ ຫຼ ື
‘ໃນຄຼາວດ’໌, ທີ່ ລດັຕອ້ງຈ່າຍຄ່າທໍານຽມເພື່ ອນໍາໃຊຊ້ອບແວແທນທີ່ ໆຈະຊືຊ້ອບແວຄັງ້ດຽວແລວ້ຈບົ. ວທິກີານເສຍຄ່າທໍານຽມ ຈະ
ເຮດັໃຫສ້າມາດເກບັຮກັສາຂໍມູ້ນຢ່າງປອດໄພ ແລະ ໃນຮູບການທີ່ ເຄາົລບົມາດຕະຖານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການປົກປອ້ງ ແລະ ການ
ຮກັສາຄວາມລບັຂອງຂໍມູ້ນ, ແລະ ລດັສາມາດດດັປັບການບໍລກິານເມື່ ອຈາໍເປັນຕອ້ງປ່ຽນແປງຜ່ານການເວລາ. ໃນກໍລະນເີກດີວິ
ກດິ ກໍຍງັຈະສາມາດເພີ່ ມກາໍລງັ-ຂອບເຂດການໃຊງ້ານຂອງລະບບົ ຫຼ ື ການບໍລກິານຢ່າງວ່ອງໄວຕາມຄວາມຈາໍເປັນ. ນອກຈາກ
ນັນ້, ບນັດາລດັຍງັສາມາດພຈິາລະນາຮ່ວມມ ື ແລະ ນໍາໃຊລ້ະບບົຮ່ວມກບັລດັອື່ ນໆໄດລ້ວມທງັ ການຊ່ວຍເຫຼອືບຸກຄນົທສີາມ 
ເຊັ່ ນອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ. ການຮ່ວມມດືັ່ ງກ່າວຄວນວາງໂຄງສາ້ງໂດຍສອດຄ່ອງກບັ ມາດຕະຖານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການປົກປອ້ງ 
ແລະ ຮກັສາຄວາມລບັຂອງຂໍມູ້ນ. 

 

 

 



21 ຫຼກັການ 
 

 

ພນັທະບດັ ຫືຼ ເງິນມດັຈາໍ 
ມາດຕະການໜຶ່ ງທີ່ ລດັຕົນ້ທາງສາມາດປະຕບິດັເພື່ ອຮບັປະກນັໃຫມ້ທີນຶທີ່ ພຽງພໍສໍາລບັການອບົພະຍບົ ຫຼ ືຊດົເຊຍີຄ່າເສຍຫາຍໃຫ້
ແກ່ພນົລະເມອືງທີ່ ເກດີຈາກ ການອບົພະຍບົແມ່ນ ດວ້ຍວທິກີານການຂໍໃຫລູ້ກຈາ້ງ ຫຼ ື ຜູຈ້ດັຫາງານ ເອາົພນັທະບດັ ຫຼ ື ວາງເງນິ
ມດັຈາໍກບັ ລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືກງົສຸນໃນທອ້ງຖິ່ ນຕາມຄວາມເໝາະສມົ. ພນັທະບດັ ຫຼ ືເງນິມດັຈາໍຈະຖກືນໍາໃຊກ້ໍຕ່ໍເມື່ ອເວລາມກີານ
ອບົພະຍບົພນົລະເມອືງເທົ່ ານັນ້ ຫຼ ື ບ່ໍດັ່ ງນັນ້ກໍຈະສົ່ ງຄນືໃຫແ້ກ່ລູກຈາ້ງເມື່ ອອາຍຸການຈາ້ງງານໄດສ້ິນ້ສຸດລງົ. ມາດຕະການນີແ້ມ່ນ
ຈະເປັນປະໂຫຍດໂດຍສະເພາະໃນກໍລະນຜູີຈ້າ້ງງານຂະໜາດນອ້ຍ ຫຼ ື ເປັນບຸກຄນົທີ່ ມຊີບັພະຍາກອນຈາໍກດັທີ່ ຈະສາມາດມອບ
ໃຫໃ້ນໄລຍະເກດີວກິດິ. ປັດໄຈທີ່ ຄວນພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

 

■ ມູນຄ່າຂອງພນັທະບດັ ຫຼ ືເງນິມດັຈາໍ; 

■ ສິ່ ງທີ່ ພນັທະບດັຈະຄຸມ້ຄອງ (ເຊັ່ ນ ຄ່າໃຊຈ່້າຍ ຫຼ ືຄວາມເສຍຫາຍຂອງການອບົພະຍບົ ຫຼ ືຊບັສນິ ແລະ ຊບັສມົບດັທີ່

ກູເ້ອາົຄນືບ່ໍໄດ ້ລວມທງັຄ່າແຮງງານທີ່ ຄງົຄາ້ງ); 

■ ເງ ື່ອນໄຂໃນການເຂົາ້ເຖງິພນັທະບດັ; 

■ ຜູໃ້ດຈະເຂົາ້ເຖງິພນັທະບດັ (ເຊັ່ ນ ພນົລະເມອືງ ຫຼ ືລດັຕົນ້ທາງ); 

■ ວທິກີານສະໝກັ ແລະ ຮບັເງນິຈາກພນັທະບດັ ລວມທງັ ວທິກີານປະເມນີເງ ື່ອນໄຂເພື່ ອຮບັເອາົເງນິ ແລະ ມູນຄ່າເງນິທີ່

ຈະໄດຮ້ບັ. 

 

 

 ລັດທາງຜ່ານ  
 

ການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນສາໍລັບເຈ້ົາໜ້າທ່ີຊາຍແດນ 

 

■ ແຜນ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນໃນການຈດັການຮບັມກືບັ ການເດນີທາງເຂົາ້ປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນມະຫາສານ

ເມື່ ອເກດີວກິດິ; 

■ ວທິກີານລະບຸ, ການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບອບບາງ-ສ່ຽງ ລວມທງັຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍ

ຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ພກິານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສູງອາຍຸ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານທີ່ ເປັນເດກັນອ້ຍລວມທງັ ເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ; 

■ ກນົໄກການສົ່ ງຕໍ່  ລວມທງັ ການສົ່ ງຕໍ່ ຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຫ້າບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບໍ່ ມສີນັຊາດ; 

■ ສດິທຂິອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ແຜນງານການສ້າງຄວາມອາດສາມາດພາຍໃນ 
ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດອາດລວມມ:ີ 

■ ການສາ້ງການຝຶກອບົພະນກັງານພາກບງັຄບັ ກ່ຽວກບັການຄຸມ້ຄອງວກິດິ; 

■ ການພດັທະນາລະບບົໃນການໃຫກ້ານຊດົເຊຍີໃນສະຖານະການວກິດິ; 

■ ການສາ້ງແຜນສໍາຮອງທີ່ ຄໍານງຶເຖງິການມໜີາ້ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການພດັທະນາແຜນການອບົພະຍບົທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນລູກຈາ້ງ. 

 

ພ
າກ

ປ
ະຕ

ບິ
ດັ

: 
ກ

ານ
ກ

ະກ
ຽມ

ຄ
ວ

າມ
ພ

ອ້
ມ

ຮ
ບັ

ມ
ກື

ບັ
ວ

ກິ
ດິ

 

 



 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ກນົໄກການສະໜອງທຶນຊ່ວຍເຫືຼອຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ກນົໄກການສະໜອງທນຶສະເພາະເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະເຮດັໃຫອ້ງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດເລີ່ ມການດໍາເນນີງານ
ສຸກເສນີ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືໃນທນັທໃີນກໍລະນເີກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຫຼ ື ຄວາມຂດັແຍ່ງ ພອ້ມທງັການຊ່ວຍເຫຼອືສະ
ເພາະໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ. 

 

ການພດັທະນານະໂຍບາຍ ການຮບັມືກບັພາວະສຸກເສີນ 
ນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນເພື່ ອການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີຄວນພດັທະນາໂດຍເລັ່ ງໃສ່ການຫນັເປັນມາດຕະຖານ 
ວທິກີານຮບັມຕ່ືາງໆເພື່ ອຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັຂໍຂ້ດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ການຫນັ
ເປັນມາດຕະຖານດັ່ ງກ່າວຄວນ ເຊື່ ອມສານປະເດນັການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ລະບຸຄວາມບອບບາງ ແລະ ຄວາມ
ຕອ້ງການ ແລະ ໃຫຄ້ວາມກະຈ່າງແຈງ້ກ່ຽກບັກນົໄກການສົ່ ງຕໍ່ . 

 

ການລວມເອົາຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເຂ້ົາໃນກອບການພັດທະນາແຫ່ງຊາດ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດຊ່ວຍລດັໃນການເຊື່ ອມໂຍງປະເດນັການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍເຂົາ້ໃສ່ໃນກອບການ

ພດັທະນາແຫ່ງຊາດ ແລະ ກອບການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການພດັທະນາຂອງສະຫະປະຊາຊາດ (UNDAFs), ແລະ ສາມາດເຊື່ ອມໂຍງປະ

ເດນັ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍເຂົາ້ໃສ່ໃນເອກະສານປະກອບ ແລະ ເຄື່ ອງມແືນະນໍາ. ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົຕ່າງໆ

ໂດຍການປຶກສາຫາລກືບັລດັ ສາມາດລະບຸປະເດນັ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນບູລມິະສດິໜຶ່ ງທາງຍຸດທະສາດຂອງ UNDAFs ແລະ 

ລວມ ໝາກຜົນ ແລະ ຕົວຊີວັ້ດກ່ຽວກັບ ບັນຫາການເຄ່ືອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານໃນພາວະວິກິດ ຫືຼ ບັນຫາທ່ີກ່ຽວຂອ້ງ. ກິດຈະກໍາສໍາຄັນອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການລະບຸ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເປັນບນັຫາບູລມິະສດິ ທີ່ ຕອ້ງເອາົເຂົາ້ໃນກອບການພດັທະນາ

ແຫ່ງຊາດ ແລະ UNDAFs; 

■ ການລະບຸໝາກຜນົ, ຕວົຊີວ້ດັ ຫຼ ືພືນ້ຖານຫຼກັໆດາ້ນການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອເອາົລວມເຂົາ້ໃນ ແຜນວາດສະ

ແດງໝາກຜນົຂອງ UNDAFs; 

■ ການລະບຸອງົການ ແລະ ຄູ່ຮ່ວມງານທີ່ ສາມາດຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມາດຕະການໃນການບນັລຸຄາດໝາຍຂອງ 

UNDAF; 

■ ການລະບຸຄວາມຕອ້ງການດາ້ນການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດ ໃນການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ

ໃນກໍລະນເີກດີວກິດິການ; 

■ ແນະນໍາກ່ຽວກບັການເຊື່ ອມໂຍງຂງົເຂດແຜນງານຕ່າງໆເຂົາ້ໃນ UNDAFs; 

■ ປະກອບຄວາມຮູ ້ແລະ ຂໍມູ້ນພືນ້ຖານກ່ຽວກບັ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນພາວະວກິດິ ໃຫແ້ກ່ທມີງານປະຈາໍປະເທດ

ຂອງ ສປຊ ທີ່ ເຮດັວຽກດາ້ນການພດັທະນາ ແລະ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ UNDAFs. 

 

ການສະໜັບສະໜູນດ້ານວິຊາການໃນການເກັບກາໍ, ການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ການແບ່ງປັນຂ້ໍມູນ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສາ້ງຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ຄາໍແນະນໍາດາ້ນວຊິາການໃຫແ້ກ່ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ໂດຍສະເພາະລດັ 
ເພື່ ອເພີ່ ມຄວາມສາມາດຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນການເກບັກໍາ, ການຄຸມ້ຄອງ ແລະ ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 
ບາງຄຸນລກັສະນະຂອງແຜນງານເຫຼ ົ່ ານີລ້ວມມ:ີ 

 

■ ການເຂົາ້ໃຈປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຜ່ານການເກບັກໍາ, ການຄົນ້ຄວາ້, ການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ສະຖຕິຂິອງຂໍ ້

ມູນ; 

■ ການສາ້ງເຄອືຂ່າຍ ແລະ ການຮ່ວມມເືພື່ ອການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນ ແລະ ຂ່າວສານ; 
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■ ການສາ້ງ ແລະ ການປັບປຸງລະບບົການລງົທະບຽນທາງອອນໄລນ;໌ 

■ ການສາ້ງ ແລະ ການປັບປຸງພືນ້ຖານໂຄງລ່າງເພື່ ອການລງົທະບຽນ; 

■ ການສາ້ງ ຫຼ ືການເພີ່ ມຄວາມເຂັມ້ແຂງຂອງລະບຽບຂັນ້ຕອນ ແລະ ເຄື່ ອງມໃືນການລງົທະບຽນຢູ່ດ່ານກວດກາຊາຍແດນ; 

■ ການປູກຈດິສໍານກຶຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັລະບບົການລງົທະບຽນ ແລະ ຊຸກຍູໃ້ຫເ້ຂາົເຈົາ້ລງົທະບຽນ; 

■ ການຮບັຊາບຄວາມກມົກຽວ, ການປົກປອ້ງ, ແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕວົຂອງຂໍມູ້ນຜ່ານ ປຶມ້ຄູ່ມ ືແລະ 

ແນວທາງປະຕບິດັ; 

■ ການຮບັປະກນັຄວາມຮູ ້ແລະ ຄວາມສອດຄ່ອງກບັລະບຽບກດົໝາຍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ການປົກປ້ອງ ແລະ 

ການຮກັສາຄວາມເປັນສ່ວນຕວົຂອງຂໍມູ້ນ. 
 

ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານວິຊາການກ່ຽວກບັການພດັທະນາດ້ານກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນຄວາມຊ່ຽວຊານ ແລະ ວຊິາການກ່ຽວກບັ ການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານໃນດາ້ນ ກດົໝາຍ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ແຜນງານລະດບັຊາດ ລວມທງັການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຕດິພນັກບັ ການກະກຽມ
ຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັຂໍຂ້ດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການ
ພດັທະນາມາດຕະຖານ ແລະ ນະໂຍບາຍແຫ່ງຊາດໃນຂງົເຂດທີ່ ຕນົມຄີວາມຊ່ຽວຊານ. ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການພດັທະນາ
ດາ້ນກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍລວມມຂີງົເຂດວຽກງານດັ່ ງນີ:້ 

 

■ ການສາ້ງຕັງ້ຄະນະຮບັມກືບັພາວະວກິດິ ຈາກກງົສຸນ; 

■ ການສາ້ງສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ-ສູນດາ້ນການເງນິເພື່ ອໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການອບົພະຍບົ; 

■ ການສາ້ງສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ-ສູນດາ້ນການເງນິເພື່ ອໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ຍອ້ນ

ຜນົສະທອ້ນຂອງພາວະວກິດິ;  

■ ລະບຽບການຂອງອງົການຈດັຫາງານ ກ່ຽວກບັ ການຈດັຫາງານແບບມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸດຕທິໍາ; 

■ ການຊືປ້ະກນັໄພສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ລະບຽບການຂອງຜູຈ້າ້ງງານກ່ຽວກບັພນັທະໃນການເບິ່ ງແຍງ ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຈາ້ງມາຈາກຕ່າງປະເທດ ຫຼ ືພາຍ

ໃນປະເທດ ໃນກໍລະນເີກດີພາວະວກິດິ; 

■ ຄວາມຮບັຜດິຊອບໃນການສາ້ງແຜນທີ່  ແລະ ຕດິຕາມ ການປະຕບິດັມາດຕະຖານການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ 

ຍຸຕທິໍາ ຜ່ານຕ່ອງໂສກ້ານສະໜອງ. 
 

 

ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານວິຊາການໃຫ້ແກ່ຜູ້ຈາ້ງງານ ແລະ ຜູ້ຈດັຫາງານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ໃຫຄ້ໍາແນະນໍາດາ້ນວຊິາການໃຫແ້ກ່ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານ
ກ່ຽວກບັການເຊື່ ອມໂຍງ ການປົກປອ້ງລູກຈາ້ງເຄື່ ອນຍາ້ຍ ເຂົາ້ໃນການປະຕບິດັການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມື
ກບັພາວະວກິດິ ແລະ ພາຍຫຼງັວກິດິ. ຂງົເຂດທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງທີ່ ອາດເອາົລວມເຂົາ້ມ:ີ 

 

■ ການຈດັຫາງານທີ່ ມຈີນັຍາບນັ ແລະ ຍຸຕທິໍາ; 

■ ການອອກແບບ-ການດດັປັບເນືອ້ໃນການຝຶກອບົຮມົກ່ອນໄລຍະອອກເດນີທາງ ແລະ ພາຍຫຼງັເດນີທາງມາຮອດ ພອ້ມທງັ ໃຫມ້ບີດົຮຽນ

ກ່ຽວກບັ ການກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັພາວະວກິດິສໍາລບັຜູທ້ີ່ ຈະມາຮບັການຝຶກອບົຮມົ; 

■ ການລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນ ແຜນສໍາຮອງຂອງອງົກອນ; 

■ ການປະສານງານ ແລະ ການປະສານສມົທບົໃນການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການສາ້ງຖານເພື່ ອການຮ່ວມມໃືນລະດບັທອ້ງຖິ່ ນ. 
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ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານວິຊາການ ເພ່ືອການພດັທະນານະໂຍບາຍທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກບັຜູ້ພດັຖ່ິນ ໃນພາວະວິກິດ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ຄໍາແນະນໍາດາ້ນວຊິາການໃຫແ້ກ່ ລດັກ່ຽວກບັການພດັທະນານະໂຍ
ບາຍເພື່ ອໃຫຜູ້ພ້ດັຖິ່ ນມສ່ີວນຮ່ວມໃນການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັພາວະວກິດິ. ກດິຈະກໍາ
ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງ ແລະ ເພີ່ ມຄວາມເຂັມ້ແຂງຂອງຖານແຫ່ງຊາດເພື່ ອການຮ່ວມມກືບັຜູພ້ດັຖິ່ ນ; 

■ ການລວມເອາົຂໍກໍ້ານດົກ່ຽວກບັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວກິດິການ ເຂົາ້ໃສ່ໃນ ວຽກງານ

ການພດັທະນານະໂຍບາຍຜູພ້ດັຖິ່ ນ; 

■ ການເຊື່ ອມໂຍງເອາົຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັມາ ເຂົາ້ໃນກດິຈະກໍາຂອງຜູພ້ດັຖິ່ ນໃນການຂບັເຄື່ ອນວາລະການພດັທະນາແຫ່ງຊາດ 

(ເຊັ່ ນ: ເງນິທີ່ ສົ່ ງກບັບາ້ນ, ການລງົທນຶ ຫຼ ືການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ)້; 

■ ການສະໜບັສະໜນູການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູພ້ດັຖິ່ ນຜ່ານການເຂົາ້ເຖງິເຄອືຂ່າຍສາກນົ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູກດິຈະກໍາໃນຂງົເຂດການຖ່າຍທອດຄວາມຮູຂ້ອງຜູພ້ດັຖິ່ ນ (ເຊັ່ ນ: ການກບັຄນືມາປະ

ເທດຂອງພນົລະເມອືງຜູມ້ເີງ ື່ອນໄຂ. 

 

ແຜນງານສ້າງຄວາມອາດສາມາດພາຍໃນ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດລງົທນຶໃສ່ຄວາມອາດສາມາດຂອງຕນົເອງເພື່ ອຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ພອ້ມທງັ ໃຫກ້ານສະໜບັ
ສະໜນູດາ້ນວຊິາການ ແລະ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດໃຫແ້ກ່ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ. ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດພາຍໃນອາດ
ລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງກນົໄກການສະໜອງທນຶ ແລະ ເຄື່ ອງມ-ືຮູບການສະໜອງທນຶອື່ ນໆ ເພື່ ອໃຫມ້ຄີວາມສາມາດເລີ່ ມຕົນ້

ການປະຕບິດັງານສຸກເສນີ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືໃນທນັທເີມື່ ອເກດີວກິດິ; 

■ ສາ້ງລະບບົຂໍມູ້ນເພື່ ອຕອບສະໜອງ ແລະ ປະສານງານກ່ຽວກບັຄໍາຮອ້ງໃນການອບົພະຍບົ ແລະ ການຈບັຄູ່/ຫາ 

ກບັການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມ ີໃຫເ້ໝາະສມົກບັຄວາມຕອ້ງການ; 

■ ການສາ້ງອງົການ ຫຼ ືກມົກອງສະເພາະເພື່ ອໃຫກ້ານຮບັມທືີ່ ກວມລວມ ແລະ ມກີານປະສານງານ-ກມົກຽວ

ກນັ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ເຄອືຂ່າຍ ແລະ ການຮ່ວມມເືພື່ ອແບ່ງປັນຂໍມູ້ນ ແລະ ພາກປະຕບິດັ, ສົ່ ງເສມີມາດຕະຖານເອກະ

ພາບກນັ, ເອືອ້ອໍານວຍດາ້ນການສື່ ສານ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັແຜນງານຮ່ວມກນັ. 

 

ການສະໜັບສະໜູນດ້ານວິຊາການ ແລະ ແຜນງານສ້າງຄວາມອາດສາມາດໃຫ້ແກ່ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມອ່ືນໆ  
ການສະໜບັສະໜນູດາ້ນວຊິາການ ແລະ ແຜນງານສາ້ງຄວາມອາດສາມາດໃຫແ້ກ່ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆອາດລວມມ:ີ 

 

■ ແຜນງານສາ້ງຄວາມອາດສາມາດສໍາລບັບຸກຄະລາກອນຂອງລດັຖະບານ (ເຊັ່ ນ: ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ບໍລກິານຄນົຕ່າງປະ

ເທດ, ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ, ຜູຊ່້ວຍທດູດາ້ນແຮງງານ ແລະ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຮບັຜດິຊອບວຽກງານສະຫວດັດກີານ) ເພື່ ອປົກ

ປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການສຸກເສນີ ຜ່ານການຝຶກອບົຮມົພາກບງັຄບັກ່ຽວກບັການຄຸມ້ຄອງວິ

ກດິ, ການພມິເຜຍີແຜ່ລະບຽບຂັນ້ຕອນການດາໍເນນີງານມາດຕະຖານ ແລະ ການສາ້ງເຄື່ ອງມກືານຝຶກອບົຮມົ 

(ທາງອອນໄລນ)໌; 

■ ການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ການບໍລກິານສໍາລບັລດັທາງຜ່ານໃນການຄຸມ້ຄອງການເດນີທາງເຂົາ້ປະເທດຂອງຜູເ້ຄອືນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນ

ມະຫາສານ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືລດັ ໃນການສາ້ງ ແລະ ດໍາເນນີລະບບົຄຸມ້ຄອງຊາຍແດນເພື່ ອ ເຊື່ ອມສານຂະບວນການ ແລະ ລະ

ບຽບການດາ້ນຊາຍແດນເຂົາ້ໃນ ສະຖານະການສຸກເສນີ ແລະ ຮບັປະກນັການສົ່ ງຕ່ໍຜູທ້ີ່ ຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື 
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ແລະ ການປົກປອ້ງສະເພາະເຈາະຈງົ; 

■ ການດດັປັບວທິກີານຝຶກຊອ້ມ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົພາກສະໜາມ ໃຫເ້ຂົາ້ກບັກຸ່ມຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕ່າງໆ ເພື່ ອຫລຸດ

ຜ່ອນຜນົກະທບົຂອງວກິດິຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ ການປະຖມົພະຍາບານ ແລະ ການຮບັມສຸືກເສນີ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົໃຫແ້ກ່ສື່ ມວນຊນົກ່ຽວກບັ ການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນພາວະວກິດິ ລວມທງັການນໍາໃຊ ້

ຄໍາສບັພາສາສະເພາະທາງ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ການຝຶກອບົຮມົຂອງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ 
ຈດຸໄດປ້ຽບຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົແມ່ນການເຂົາ້ເຖງິ ແລະ ການເປັນທີ່ ຍອມຮບັໂດຍຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫາຼຍກວ່າພາກສ່ວນອື່ ນໆ, ການເຂົາ້ເຖງິພືນ້ທີ່ ໆຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາກນົ/ຕ່າງປະເທດບໍ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິ ແລະ 
ຄວາມສາມາດຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນການແກໄ້ຂ-ຖມົຊ່ອງຫວ່າງໃນການຮບັມຊ່ືວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ. ການປະສານງານລະ
ຫວ່າງອງົການກ່ຽວກບັແຜນງານການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດ ຈະຊ່ວຍຫຼກີເວັນ້ການເຮດັວຽກຊໍາ້ຊອ້ນກນັ ແລະ ຊ່ວຍໃຫ ້
ການຝຶກອບົຮມົມຄີວາມສອດຄ່ອງກມົກຽວກນັ. ປັດໄຈເພື່ ອພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

 

■ ການຄດັເລອືກອງົການຄູ່ຮ່ວມງານທີ່ ບ່ໍກ່ຽວກບັການເມອືງ ແລະ ບ່ໍມກີານຈາໍແນກ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົເພື່ ອເປັນຄູຝຶກ (ຝຶກຄູຝຶກ) ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຄວາມຮູຖ້ກືຖ່າຍທອດພາຍໃນອງົການ ແລະ ເຄອືຂ່າຍ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົຮ່ວມສາໍລບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ການສາ້ງຄວາມອາດສາມາດດາ້ນວຊິາການລວມທງັ ການຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັ ຫຼກັການມະນຸດຊະທໍາ, ກອບ

ກດົໝາຍແຫ່ງຊາດ ແລະ ສາກນົ, ການລະບຸຄວາມບອບບາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການປູກຈດິສໍານກຶ

ກ່ຽວກບັສດິ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ກນົໄກການສົ່ ງຕໍ່ , ແລະ ການສະໜບັສະໜນູ

ດາ້ນຈດິໃຈ ແລະ ສງັຄມົ; 

■ ການສະໜບັສະໜູນ ການສາ້ງເຄອືຂ່າຍກບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ ນໃນທົ່ ວໂລກ ເພື່ ອການແບ່ງປັນ

ພາກປະຕບິດັ ແລະ ຊບັພະຍາກອນ; 

■ ການແຕ່ງຕັງ້ພະນກັງານທີ່ ມປີະສບົການໃຫລ້ງົໄປປະຈາໍການເປັນການຊົ່ ວຄາວ ເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຄູ່ຮ່ວມງານທອ້ງຖິ່ ນ. 

ການຝຶກອບົຮມົໃຫ້ແກ່ຜູ້ສະໜອງການບໍລິການອ່ືນໆທ່ີບ່ໍນອນໃນຂະແໜງບໍລິການຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານດັງ້ເດີມ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົອາດມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການໃຫກ້ານຝຶກອບົຮມົກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານໃນພາວະວກິດິ ໃຫແ້ກ່ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ ທີ່ ປົກກະຕແິລວ້ບໍ່ ລຶງ້ເຄຍີ ຫຼ ືບໍ່ ເຄຍີບໍລກິານ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃຫແ້ກ່ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແຕ່ອາດຢູ່ໃນຖານະທີ່ ດໃີນການລະບຸ ຫຼ ືຕອບສະໜອງ-ແກໄ້ຂ ຄວາມບອບບາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານ, ສົ່ ງຕໍ່  ຫຼ ືຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຮບັມໃືນພາວະວກິດິ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມເຫຼ ົ່ ານີລ້ວມມ:ີ 

 

■ ພະນກັງານຕອ້ນຮບັເທງິຍນົ; 

■ ສື່ ມວນຊນົແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ; 

■ ຜູແ້ປພາສາ; 

■ ຜູໃ້ຫຄໍ້າປຶກສາ ແລະ ພະນກັງານບໍລກິານປ່ິນປົວສຸຂະພາບ; 

■ ຜູນໍ້າພາ ແລະ ພະນກັງານອງົການທີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ; 

■ ພະນກັງານຂອງໂຮງຮຽນ ຍອ້ນວ່າ ລູກ/ເດກັນອ້ຍຂອງຄອບຄວົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດເປັນສື່ ກາງທີ່

ສໍາຄນັໃນການສົ່ ງຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິການ. 
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II: ພາກປະຕິບດັເພ່ືອສະໜັບສະໜູນການຮບັມືກບັພາວະສຸກເສີນ 
 

ໃນໄລຍະເວລາເກດີເຫດສຸກເສນີ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈະເລີ່ ມຕົນ້ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັປະເພດພາກປະຕບິດັກ່ຽວກບັການກະ
ກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັວກິດິການທີ່ ກ່າວມາໃນພາກຜ່ານມາ. ໃນບໍລບິດົນີ,້ ພາກປະຕບິດັຫຼາຍໆຂໍທ້ີ່ ໄດຜ້ນັຂະຫຍາຍ
ກ່ຽວກບັໄລຍະການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ຈະບໍ່ ເອາົມາເວົາ້ຄນືອກີຢູ່ໃນພາກນີ.້ ເຖງິແມ່ນວ່າຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໄດເ້ລີ່ ມຕົນ້ ແລະ 
ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັພາກປະຕບິດັທີ່ ໄດລ້ະບຸໃນໄລຍະການກຽມຄວາມພອ້ມແລວ້ກໍຕາມ, ແຕ່ວ່າ ເປັນສິ່ ງທີ່ ຫຼກີບໍ່ ໄດທ້ີ່ ເຂາົເຈົາ້
ຈະຈາໍເປັນຕດັສນິໃຈ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ພາກປະຕບິດັແບບທີ່ ມລີກັສະນະສະເພາະກດິ-ສະເພາະໜາ້ ເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມ
ສະຫຼບັສບັຊອ້ນທີ່ ຄາດການບໍ່ ໄດ ້ ແລະ ຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕອ້ງການທີ່ ເກດີຂຶນ້ໃໝ່ ພອ້ມໆກບັເຫດສຸກເສນີທີ່ ເກດີ
ຂຶນ້. 

 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 9: 

ສ່ືສານຢ່າງກວ້າງຂວາງ, ມີປະສິດທິຜົນ, ແລະ 

ສະໝ່ໍາສະເໝີກັບຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານກ່ຽວກັບວິກິດການທ່ີເກີດຂ້ຶນ ແລະ 

ວິທີການເຂ້ົາເຖິງການຊ່ວຍເຫືຼອ 

 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການລາຍງານຢ່າງເປັນປະຈາໍກ່ຽວກບັວິກິດການ ແລະ ຂ້ໍມູນການຊ່ວຍເຫືຼອ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕອ້ງການຂໍມູ້ນທີ່ ສມົບູນເພື່ ອຊ່ວຍໃນການຕດັສນິໃຈໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ລວມທງັ: 

 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັວວິດັທະນາການຂອງເຫດວກິດິ ເຊັ່ ນ ພືນ້ທີ່ ທາງພູມສາດທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ, ລະດບັຄວາມຮຸນ

ແຮງ ແລະ ຂະໜາດຂອງວກິດິ, ແລະ ຄວາມເສຍຫາຍ ກໍຄ ືຄວາມສ່ຽງ; 

■ ຈດຸການຕດິຕ່ໍໃນກໍລະນສຸີກເສນີ ແລະ ບຸກຄະລາກອນທີ່ ສາມາດຊ່ວຍເຫຼອືໄດ;້ 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມ ີແລະ ບ່ອນທີ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານປະເພດຕ່າງໆ ລວມທງັການຊ່ວຍເຫຼອືທາງການແພດ, 

ບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ສູນຊ່ວຍເຫຼອືອື່ ນໆ; 

■ ສາຍໂທດ່ວນ, ສາຍໂທໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ສູນໃຫກ້ານບໍລກິານອື່ ນໆ; 

■ ກດົລະບຽບກ່ຽວກບັເງ ື່ອນໄຂການຮບັການບໍລກິານ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືປະເພດຕ່າງໆ; 

■ ຈາໍເປັນຕອ້ງມເີອກະສານການຢັງ້ຢືນຕວົຢ່າງທີ່ ຖກືຕອ້ງ ຫຼ ືບ່ໍ ໃນການຂໍການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານ; 

■ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັບຸກຄນົທີ່ ສາມາດຕດິຕໍ່ ເພື່ ອຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືອບົພະຍບົ ເຊັ່ ນ ກງົສຸນ

ຂອງລດັຕົນ້ທາງ, ກະຊວງການຕ່າງປະເທດຂອງລດັປາຍທາງ ຫຼ ືອງົການທີ່ ເຮດັໜາ້ທີ່ ເກບັກໍາຄາໍຮອ້ງຂໍເຫຼ ົ່ າ

ນັນ້. 

 

 
 

ຊ່ອງທາງການສ່ືສານ 
ຊ່ອງທາງການສື່ ສານທີ່ ຫາຼກຫຼາຍທີ່ ລວມເອາົສື່ ແບບເກົ່ າ ແລະ ແບບໃໝ່ຈະ ເພີ່ ມການປົກຄຸມ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິຂໍມູ້ນ. ກນົ



21 ຫຼກັການ 
 

ໄກການສື່ ສານອາດລວມມ:ີ 

 

■ ເວບັໄຊດສ໌ະເພາະທີ່ ໃຊງ່້າຍ ທີ່ ມຂໍີມູ້ນໃນຫຼາຍພາສາກ່ຽວກບັ ວກິດິ ແລະ ການປັບປຸງດວ້ຍຂໍມູ້ນໃໝ່ໆເປັນປະຈາໍ, ລີງ້

ເຊື່ ອມໂຍງໄປແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນອື່ ນໆ, ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍໍ ແລະ ຈດຸເຊື່ ອມໂຍງກບັສື່ ອື່ ນໆລວມທງັສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ;໌ 

■ ບດົອອກຂ່າວຜ່ານເວບັໄຊດ ໌ທີ່ ມແີຜນທີ່ ພືນ້ທີ່ ສ່ຽງ, ສະຖານທີ່ ອບົພະຍບົ ແລະ ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມ

ສະດວກໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ສູນລວມສື່ ດຈີຕີອນ ຫຼ ືສື່ ສງັຄມົທີ່ ກະຈາຍຂໍມູ້ນໃນເວລາຈງິ, ຂໍມູ້ນທີ່ ໄດຈ້າກແຫຼ່ ງສາທາລະນະຊນົ, ຂໍມ້ນູທີ່

ຕດິຕາມ ແລະ ໄດຮ້ບັການຢັງ້ຢືນກ່ອນພມິເຜຍີແຜ່; 

■ SMS ແລະ ຂໍຄ້ວາມແຈງ້ເຕອືນ; 

■ ການສະຫລຸບຂ່າວໃຫແ້ກ່ສື່ ມວນຊນົປະຈາໍ; 

■ ການອອກອາກາດຂໍຄ້ວາມຕ່າງໆ ຜ່ານທາງເຄອືຂ່າຍວທິະຍຸ ແລະ ໂທລະພາບແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນຢູ່ໃນ ລດັ

ປາຍທາງ ແລະ ລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ແຜ່ນພບັ ແລະ ແຜນທີ່ ໃນຫາຼຍພາສາ ທີ່ ຊີໃ້ຫເ້ຫນັພືນ້ທີ່ ສ່ຽງຫຼກັໆ, ສະຖານທີ່ ອບົພະຍບົ ແລະ ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມ

ສະດວກໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືໃນເຫດໄພພບິດັ; 

■ ຂໍຄ້ວາມທີ່ ເປັນພາສາ ເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສື່ ສານໃນພາສາທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃຈ 

ແລະ ນໍາໃຊຮູ້ບພາບ ແລະ ຮູບແຕມ້ຖາ້ເປັນໄປໄດ.້ 

 

ຂ້ໍຄວາມທ່ີສອດຄ່ອງ ແລະ ປະສານສຽງກນັລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ 
ຂໍຄ້ວາມທີ່ ສອດຄ່ອງກນັລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກພາກສ່ວນຈະຊ່ວຍຮບັປະກນັວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຜູມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມ ແລະ ສາທາລະນະຊນົ ຈະຮບັ ແລະ ປະຕບິດັຕ່ໍຂໍມູ້ນດຽວກນັ. ຂໍຄ້ວາມທີ່ ສອດຄ່ອງຍງັຊ່ວຍຫຼກີເວັນ້ຄວາມເຂົາ້ໃຈ
ຜດິ ແລະ ການກະຈາຍຂໍມູ້ນທີ່ ຜດິໃນໄລຍະເກດີວກິດິການ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດປະຕບິດັຂັນ້ຕອນຕໍ່ ໄປນີເ້ພື່ ອຮບັປະກນັ
ໃຫຂ້ໍຄ້ວາມສອດຄ່ອງ ແລະ ຖກືຕອ້ງ: 

 

■ ການລະບຸອງົການທີ່ ຈະນໍາພາລເິລີ່ ມການໄຫຼວຽນ-ການແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນລວມທງັ ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການອບົ

ພະຍບົ ຫຼ ືການຍກົຍາ້ຍ, ເງ ື່ອນໄຂຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຈະໄດຮ້ບັການບໍລກິານ, ແລະ ການປ່ຽນ

ແປງໃດໆໃນການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງ ຫຼ ືເງ ື່ອນໄຂວຊີາໃນໄລຍະເກດີວກິດິ; 

■ ການເຂົາ້ຫາສະມາຄມົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົເພື່ ອລະບຸແຫ່ຼງຂໍມູ້ນທີ່ ເຂົາ້ຫາໄດທ້ີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ໜ່ວຍງານທີ່ ເຮດັໜາ້ທີ່ ຢັງ້ຢືນຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງຂໍມູ້ນກ່ອນທີ່ ຈະນໍາໄປແບ່ງປັນ ແລະ ເຜຍີແຜ່; 

■ ການນໍາໃຊຜູ້ແ້ປພາສາທີ່ ໄດຮ້ບັການຝຶກອບົຮມົເພື່ ອຖ່າຍທອດຂໍມູ້ນທີ່ ໄດຕ້ກົລງົກນັຢ່າງຖກືຕອ້ງ ແລະ ມປີະສດິທຜິນົ

ຕ່ໍປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

ການເຂ້ົາຫາສະເພາະ ໃນການເຜີຍແຜ່ຂ້ໍມູນກ່ຽວກບັຄວາມສ່ຽງ, ການຂນົສົ່ງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອ 
ສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ ຫຼ ືຜູທ້ີ່ ເຮດັວຽກໃນສະພາບ
ໂດດດ່ຽວ ແມ່ນອາດນໍາໃຊວ້ທິກີານສື່ ສານແບບດັງ້ເດມີ ບວກກບັ ການເຂົາ້ຫາສະເພາະຜ່ານບຸກຄນົຜູທ້ີ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິຊຸມ
ຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືບ່ອນທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍເຕົາ້ໂຮມ. ສິ່ ງທີ່ ຄວນພຈິາລະນະມຄີ:ື  

 

■ ການໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຫຼາຍພາກສ່ວນ ເຂົາ້ມາມສ່ີວນຮ່ວມ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ໄກຊ້ດິກບັຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໂດຍເຮດັໃນຖານະອາສາສະໝກັ ຫຼ ືໃນບາງກໍລະນເີປັນລູກຈາ້ງ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມດັ່ ງກ່າວອາດ

ລວມມ:ີ (1) ອງົການຊຸມຊນົ ຫຼ ືອງົການທີ່ ເຊື່ ອຖທືາງສາສະໜາ ທີ່ ໃຫກ້ານບໍລກິານແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ; (2) ບ່ອນລີໄ້ພຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; (3) ບ່ອນເຕົາ້ໂຮມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖ່ິນຖານ ເຊັ່ ນຮາ້ນອາ
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ຫານ ຫຼ ືສູນເຕົາ້ໂຮມຂອງຊຸມຊນົ; (4) ບ່ອນກະຈາຍຂ່າວ, ວທິະຍຸ, ໂທລະທດັ ແລະ ອນິເຕເີນດັຢູ່ໃນລດັຕົນ້

ທາງ ຫຼ ືໃນລດັປາຍທາງທີ່ ເລັ່ ງໃສ່ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; (5) ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົທີ່ ປົກ

ປ້ອງພນົລະເມອືງ ແລະ ພາວະສຸກເສນີ; (6) ຜູຈ້າ້ງງານແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍລາຍໃຫຍ່, ສະມາຄມົທຸລະກດິ ຫຼ ືສະ

ຫະພາບ; ແລະ (7) ຈດຸປະສານງານຫຼກັ ແລະ ຜູນ້າໍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຈາ້ງຜູແ້ປພາສາທີ່ ສາມາດຖ່າຍທອດຂໍມູ້ນທີ່ ໄດຕ້ກົລງົກນັໄວຢ່້າງຖກືຕອ້ງ ແລະ ມປີະສດິທຜິນົ ຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົ

ກະທບົ. 

ການຮບັຂ້ໍມູນຈາກຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍເປັນແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັສະພາບການໃນທອ້ງຖິ່ ນ, ບ່ອນໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ສິ່ ງທາ້ທາຍທີ່ ຜູ ້
ເຄື່່ ອນຍາ້ຍອື່ ນໆພບົພໍ.້ ວທິກີານຮບັຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິການຈາກຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມມ:ີ 

■ ການສາ້ງຕັງ້ຈດຸປະສານງານຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຜູທ້ີ່ ສາມາດພວົພນັກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ໃຫຂໍ້ມູ້ນ; 

■ ເອາົໂທລະສບັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອການສົ່ ງຂໍມູ້ນຂ່າວສານ; 

■ ການສາ້ງສາຍພວົພນັກບັຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ການສາ້ງຈດຸໃຫເ້ຂາົເຈົາ້

ແບ່ງປັນຂໍມູ້ນທີ່ ໄດຮ້ບັຈາກຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

ການສ່ືສານໃນທາງບວກກ່ຽວກບັຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ຄໍາເວົາ້-ສາໍນວນຕາ້ນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດເພີ່ ມຂຶນ້ໃນເວລາເກດີວກິດິ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດພບົພໍກ້ານຈາໍ
ແນກ, ການຕໍ່ ຕາ້ນ, ແລະ ຄວາມຢາ້ນກວົຄນົຕ່າງຊາດໃນລະດບັທີ່ ເພີ່ ມຂຶນ້ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ. ການສື່

ສານໃນທາງບວກກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສົ່ ງເສມີຄວາມອດົທນົ-ໂຍະບານ, ການບໍ່ ຈາໍແນກ, ການມສ່ີວນຮ່ວມ, ແລະ 
ຄວາມເຄາົລບົຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ຕວົຢ່າງ: ການຮບັປະກນັວ່າພາສາທີ່ ກ່າວເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນັນ້ຈະຫຼກີເວັນ້
ການກະຕຸນ້ການຕອບຄນືທີ່ ມລີກັສະນະຕໍ່ ຕາ້ນ ຫຼ ືຄວາມຢາ້ນກວົຕ່ໍຄນົຕ່າງຊາດ ເຊັ່ ນການນາໍໃຊຄ້ໍາວ່າ ‘ຜດິກດົໝາຍ’ ເມື່ ອ
ກ່າວເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

ສູນບໍລິການທາງໂທລະສບັທ່ີບ່ໍລິການ 24 ຊົວ່ໂມງດ້ວຍພະນກັງານທ່ີເວ້ົາໄດ້ຫຼາຍພາສາ ແລະ ໄດ້ຮບັການຝຶກອບົຮມົ 
ສາຍໂທດ່ວນ, ສາຍໂທໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ສູນບໍລກິານທາງໂທລະສບັສາມາດ ໃຫກ້ານສື່ ສານແບບທາງດຽວ ຫຼ ືສອງທາງ. 
ໃນກໍລະນຂີອງການສື່ ສານສອງທາງ, ສູນບໍລກິານດັ່ ງກ່າວອາດຕອ້ງຈດັພະນກັງານເພື່ ອຕອບໂທລະສບັ ແລະ ໃຫຂໍ້ມູ້ນຢ່າງມເີປົາ້
ໝາຍ, ຮບັຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັສະຖານທີ່ ຕັງ້ ແລະ ຕວົຕນົ, ແລະ ໃຫກ້ານບໍລກິານອື່ ນໆ. ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງຄໍານງຶມດີັ່ ງນີ:້ 

■ ຊົ່ ວໂມງບໍລກິານ —24 ຊົ່ ວໂມງຕ່ໍມືໃ້ນໄລຍະຮຸນແຮງຂອງພາວະວກິດິ; 

■ ໂຄງສາ້ງລາຄາ—ໂທແບບບ່ໍເສຍຄ່າ ຫຼ ືຈ່າຍຄ່າໂທ; 

■ ການສື່ ສານທາງດຽວ ຫຼ ື ສອງທາງ—ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດຮບັ ແລະ ສະໜອງຂໍມູ້ນໄດ ້ຫຼ ືບໍ່ ; 

■ ຄວາມອາດສາມາດດາ້ນພາສາຂອງພະນກັງານ ຫຼ ືອາສາສະໝກັ; 

■ ຈະຈາໍກດັການນໍາໃຊໃ້ຫສ້ະເພາະຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ຫຼ ືຜູອ້ື່ ນໆ ຫຼ ືບ່ໍ ຫຼ ືເປີດໃຫນໍ້າໃຊທ້ົ່ ວໄປ; 

■ ເນືອ້ໃນຂອງຂໍມູ້ນທີ່ ຈະສະໜອງ ແລະ ຮບັຕາມຄວາມເໝາະສມົ; 

■ ການບໍລກິານອື່ ນໆທີ່ ຈະໃຫເ້ຊັ່ ນ ການໃຫຄໍ້າປຶກສາ, ການສົ່ ງຕ່ໍ ແລະ ການຕດິຕາມຫາຄອບຄວົ. 

ສູນຊ່ວຍເຫືຼອຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ສູນຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດສະໜອງການບໍລກິານ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄດຢ່້າງກວາ້ງ
ຂວາງລວມທງັ: 

 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິການ; 

■ ການປະຖມົພະຍາບານ; 
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■ ການເຂົາ້ເຖງິໂທລະສບັ, ການຕື່ ມເງນິຄ່າໂທລະສບັ, ແລະ ຈດຸສາກໂທລະສບັ; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິອນິເຕເີນດັ. 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ການສະຫລຸບ ແລະ ການລາຍງານສະພາບຫ້ຼາສຸດໂດຍ ເຈ້ົາໜ້າທ່ີຂອງລດັປາຍທາງ 
ຖາ້ເປັນໄປໄດ,້ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັປາຍທາງສາມາດ ນໍາສະເໜຢ່ີາງປົກກະຕ ິ ກ່ຽວກບັ ວວິດັທະນາການ ແລະ ຂອບເຂດ
ຂອງວກິດິ, ໄພຂົ່ ມຂູ່ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ, ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມ,ີ ສະຖານະຂອງວຽກງານການຄົນ້ຫາ ແລະ ກູໄ້ພ ແລະ ຂໍມູ້ນອື່ ນໆທີ່

ກ່ຽວຂອ້ງກບັວກິດິ ຫຼ ື ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຢ່າງເປັນປະຈາໍໃຫແ້ກ່ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົ
ການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. ການນາໍສະເໜດີັ່ ງກ່າວນີອ້າດຈດັໃນຫາຼຍຮູບການລວມທງັ: 

■ ການປະຊຸມ ແລະ ການນໍາສະເໜແີບບເປີດກວາ້ງ; 

■ ການພວົພນັໂດຍກງົກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນຂອງລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ການປະຊຸມປະສານງານດາ້ນການດໍາເນນີງານກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼກັ ລວມທງັ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົ

ການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ; 

■ ການລາຍງານທາງອນິເຕເີນດັ ຫຼ ືຮູບແບບການສື່ ສານອື່ ນໆທາງອອນໄລນ.໌ 

 
 ລັດຕ້ົນທາງ  

 
ສະຖານກງົສຸນເປັນຈຸດປະສານງານຫຼກັ ເພ່ືອສ້າງ ແລະ ເຜີຍແຜ່ຂ້ໍມູນໃຫ້ແກ່ພນົລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ 
ການບໍລກິານດາ້ນກງົສຸນ ມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການກະຈາຍຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ພນົລະເມອືງຢຸ່ຕ່າງປະເທດ. ຂໍມູ້ນທີ່ ສາມາດສະໜອງໃຫ້

ລວມມ:ີ 

 

■ ການແຈງ້ເຕອືນລະດບັຂອງວກິດິ ແລະ ຄໍາແນະນໍາກ່ຽວກບັວທິກີານປະຕບິດັ; 

■ ຄໍາແນະນໍາ, ຂໍຈ້າໍກດັ ແລະ ຂໍຫ້າ້ມໃນການເດນີທາງ; 

■ ການລາຍງານຄວາມຄບືໜາ້ຫຼາ້ສຸດກ່ຽວກບັສະຖານະການ; 

■ ແຜນ ແລະ ສະຖານທີ່ ອບົພະຍບົ; 

■ ສະຖານທີ່ ລີໄ້ພຊົ່ ວຄາວ ແລະ ສະຖານທີ່ ລີໄ້ພທີ່ ມ;ີ 

■ ວທິກີານເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມ.ີ 

 

ຂ້ໍຄວາມທ່ີສອດຄ່ອງພາຍໃນລດັຕົນ້ທາງ 
ເທົ່ າທີ່ ຈະເປັນໄປໄດ,້ ລດັຕົນ້ທາງຄວນເປັນຜູປ້ະສານງານເລື່ ອງ ລະບບົການແຈງ້ເຕອືນໄພເພື່ ອຫຼກີເວັນ້ການສະໜອງຄາໍ

ແນະນໍາທີ່ ຂດັກນັ ໃຫແ້ກ່ພນົລະເມອືງທີ່ ຢູ່ລດັປາຍທາງ ເຊິ່ ງອາດຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ກີານຕກົລງົກບັລດັອື່ ນໆ (ລະດບັພາກພືນ້ 

ຫຼ ື ລດັອື່ ນໆທີ່ ມປີະຊາກອນພນົລະເມອືງຈາໍນວນຫາຼຍຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ຫຼ ື ພາກພືນ້ສະເພາະໃດໜຶ່ ງ) ໃຫຮ້ບັຮອງນາໍໃຊ ້

ລະບບົການຈດັລະດບັການແຈງ້ເຕອືນວກິດິການ ໃຫຄ້ກືນັ. 
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ກນົໄກເພ່ືອຊ່ວຍໃຫ້ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານສ່ືສານ 
ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ອງົການຈດັຫາແຮງງານສາມາດເອືອ້ອໍານວຍການສື່ ສານລະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ ລວມທງັ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ອນັນີຈ້ະເຮດັໄດດ້ວ້ຍການໃຫກ້ານເຂົາ້ເຖງິໂທລະສບັ, ອນິເຕເີນດັ ແລະ ການບລໍກິານດາ້ນການສື່ ສານອື່ ນໆ 
ໂດຍບ່ໍໃຫເ້ສຍຄ່ານໍາໃຊ.້ 

 

ການສົ່ງເງິນກບັບ້ານ ແລະ ການເຂ້ົາເຖິງເງິນດັງ່ກ່າວ 
ບໍລສິດັທີ່ ບໍລກິານສົ່ ງເງນິກບັບາ້ນ ສາມາດອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເຂົາ້ເຖງິ ເງນິທີ່ ສົ່ ງກບັບາ້ນ
ທີ່ ສົ່ ງຈາກຄອບຄວົຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັອື່ ນໆ. ເງນິສົ່ ງກບັບາ້ນເຫຼ ົ່ ານີສ່້ວນໃຫຍ່ຈະຊ່ວຍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ໃຫສ້ບືຕ່ໍ
ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງຢ່າງປອດໄພ ຫຼ ືຈ່າຍຄ່າຂນົສົ່ ງເພື່ ອເດນີທາງອອກຈາກລດັປາຍທາງ. ໃນເຫດການວກິດິຜ່ານໆມາ, ບໍລສິດັສົ່ ງເງ ິນິ
ກບັບາ້ນໄດຍ້ກົເວັນ້ຄ່າສົ່ ງເງນິ ທີ່ ສົ່ ງເຖງິປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັພາວະວກິດິ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ສູນລວມການສ່ືສານຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ການສາ້ງສູນລວມການສື່ ສານສອງທາງ (ເຊັ່ ນ ພາຍໃນສູນຂໍມູ້ນໃນພາວະວກິດິ ທີ່ ດໍາເນນີໂດຍຊຸມຊນົຜູໃ້ຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະ
ນຸດສະທໍາ ແລະ ເປັນຜູປ້ະສານງານການສື່ ສານກບັປະຊາກອນທີ່ ຖກືກະທບົທງັໝດົ) ແມ່ນຈະຊ່ວຍໃຫສ້າມາດສະໜອງຂໍ ້

ມູນທີ່ ຫຼາ້ສຸດ ແລະ ຢ່າງທນັການກ່ຽວກບັການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ມ.ີ ສູນລວມດັ່ ງກ່າວສາມາດຮບີໂຮມ-ປະສານງານການສື່ ສານສໍາ
ລບັຫຼາກຫຼາຍພາກສ່ວນທີ່ ສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ ການບໍລກິານດາ້ນກງົສຸນ, ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູ ້
ຈດັຫາງານ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. 

 

ກນົໄກການໃຫ້ຄວາມເຫັນ ແລະ ການຮ້ອງທຸກ 
ການເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດປະກອບຄວາມເຫນັ-ຄໍາຕໍານຕິຊິມົ ແລະ ຮອ້ງທຸກ ຈະຊ່ວຍໃນການລະບຸຊ່ອງຫວ່າງ
ຂອງການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ປະກອບສ່ວນຕ່ໍວຽກງານ-ຄວາມພະຍາຍາມໃນການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົ. ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງຄໍານງຶ 
ໃນການສາ້ງກນົໄກການໃຫຄ້ວາມເຫນັ ແລະ ການຮອ້ງທຸກ ລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງກ໋ອງຮບັຄວາມເຫນັທີ່ ເປັນກ໋ອງແທ ້ຫຼ ືຮບັທາງອອນໄລນ ໌ທີ່ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດສະແດງ

ຄວາມກງັວນົ ແລະ ໃຫຄໍ້າເຫນັ-ຄໍາຕໍານຕິຊິມົ; 

■ ການບ່ໍສະແດງຊື່ -ບ່ໍລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ຄວາມສອດຄ່ອງກບັກດົໝາຍ ແລະ ມາດຕະຖານທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ການປົກ

ປອ້ງ ແລະ ການຮກັສາຄວາມເປັນສ່ວນຕວົຂອງຂໍມູ້ນ; 

■ ຂະບວນການຢັງ້ຢືນ ແລະ ການປະເມນີທີ່ ຍຸຕທິາໍ ແລະ ໂປ່ງໄສ; 

■ ການຕດິຕາມ ໃນກໍລະນທີີ່ ໄດໃ້ຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການຊດົເຊຍີ. 

ການສະໜັບສະໜູນຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມອ່ືນໆ ໂດຍສະເພາະລດັ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດຊ່ວຍອດັຊ່ອງວ່າງ ແລະ ຄວາມທາ້ທາຍດາ້ນການສື່ ສານລະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ 
ລດັ, ໂດຍສະເພາະເມື່ ອອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົໄດສ້າ້ງຕັງ້ຢ່າງໝັນ້ຄງົຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ. ການສະໜບັສະໜນູອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການລະບຸອຸປະສກັດາ້ນວດັທະນະທໍາ ຫຼ ືພາສາ ທີ່ ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍພບົພໍໃ້ນການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍ

ເຫຼອື; 

■ ການລະບຸຜູຕ້າງໜາ້ທີ່ ເຊື່ ອຖໄືດຂ້ອງຜູນໍ້າພາຊຸມຊນົ, ຜູນໍ້າພາອງົການທີ່ ເຊື່ ອຖສືາສະນາ ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆທີ່ ສາ
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ມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ການຮ່ວມມກືບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຖານະອາສາສະໝກັ ຫຼ ືລູກຈາ້ງ ເພື່ ອຄົນ້ຫາ ແລະ ລາຍງານກ່ຽວກບັປະ

ຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຕດິຄາ້ງຢູ່ບ່ອນຫ່າງໄກສອກຫຼກີ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍທີ່ ຖກື

ກກັຂງັ; 

■ ການສະໜບັສະໜູນໃນການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢູ່ເຂດຫ່າງໄກ ແລະ ໂດດດ່ຽວ ເຊັ່ ນ 

ດວ້ຍການຢຽ້ມຢານສູນກກັຂງັເປັນຕົນ້. 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ພາກປະຕບິດັສໍາລບັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິນັນ້ ແມ່ນສາມາດນໍາໃຊກ້ບັ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົໄດເ້ຊັ່ ນກນັ. 
 

ຄວາມພະຍາຍາມໃນຂັນ້ຮາກຖານ ເພ່ືອເຂ້ົາເຖິງຊຸມຊນົຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ສ່ືສານຂ້ໍມູນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກບັວິກິດການ 
ອງົການຈດັຕັງ້ທາງສງັຄມົອາດຢູ່ໃນຖານະທີ່ ສາມາດດໍາເນນີວຽກງານ-ຄວາມພະຍາຍາມໃນການສື່ ສານຂັນ້ຮາກຖານໄດດ້ກີວ່າ 
ໂດຍເລັ່ ງໃສ່ຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ໂດດດ່ຽວ ແລະ ຫ່າງໄກກວ່າ. ເຂາົເຈົາ້ສາມາດສະໜບັສະໜນູຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່່ ນໆໃນການເຂົາ້ເຖງິ

ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານດວ້ຍການສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຊ່ອງຫວ່າງຂອງການຊ່ວຍເຫຼອື, ຂໍຄ້ວາມທີ່ ບ່ໍສອດຄ່ອງ ຫຼ ື
ຊ່ອງຫວ່າງໃນຍຸດທະສາດການສື່ ສານ. ກດິຈະກໍາທີ່ ເຂາົເຈົາ້ສາມາດຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໄດ ້ລວມມ:ີ  

 

■ ການລງົຢຽ້ມຢາມແຕ່ລະຫຼງັຄາເຮອືນເພື່ ອພວົພນັໂອລ້ມົກບັຂຸມຊນົທີ່ ຢູ່ແບບໂດດດ່ຽວ ທີ່ ມຄີວາມຈາໍກດັດາ້ນພາສາ, 

ການເຄື່ ອນຍາ້ຍ ຫຼ ືຂໍຈ້າໍກດັອື່ ນໆ; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິສາຍໂທດ່ວນໂດຍບ່ໍເສຍຄ່າ ແລະ ຢ່າງງ່າຍດາຍ ໂດຍມພີະນກັງານທີ່ ມຄີວາມອາດສາມາດດາ້ນ

ພາສາ ແລະ ວດັທະນະທໍາ ແລະ ໄດຮ້ບັການຝຶກອບົຮມົໃນການສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບ

ຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວກິດິການ; 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນ ແລະ ກດິຈະກໍາປູກຈດິສໍານກຶຢູ່ໂຮງຮຽນ, ຮາ້ນອາຫານ, ວດັ/ໂບດ ແລະ ສະຖານທີ່ ອື່ ນໆທີ່ ຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມກັໄປ; 

■ ສື່ ສງັຄມົທາງອອນໄລນ ໌ແລະ ແອບັພເີຄຊັນ້ໃນມຖື ືເພື່ ອສື່ ສານກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການນໍາໃຊ ້“ຕວົແທນ-ບຸກຄນົກາງທີ່ ມອີດິທພິນົ” ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ສໍາລບັການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການສື່ ສານ; 

■ ການຈດັຫາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫມ້າເປັນອາສາສະໝກັ ຫຼ ືພະນກັງານ ສໍາລບັກດິຈະກໍາຂນົຂວາຍ ແລະ ປູກຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັການສື່

ສານ. 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 10: 
ເອ້ືອອ�ານວຍໃຫ�ຜູ�ເຄ່ືອນຍ�າຍຖ່ິນຖານສາມາດຍ�າຍໄປບ�ອນປອດໄພ 

 
 ລັດປາຍທາງ  

 
ການຍກົເວ້ັນ ຫືຼ ຂ້ໍຍກົເວ້ັນເງ່ືອນໄຂການອອກນອກ ແລະ ອາໄສຢູ່ປະເທດປາຍທາງ 
ພາວະວກິດິສ່ວນໃຫຍ່ຕອ້ງການຄວາມຍດືຍຸ່ນກ່ຽວກບັເງ ື່ອນໄຂດາ້ນວຊີາ ແລະ ການອອກນອກປະເທດ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່

ຫາບ່ອນປອດໄພໃນໄລຍະເກດີວກິດິອາດພບົພໍອຸ້ປະສກັໃນການບນັລຸເງ ື່ອນໄຂດາ້ນວຊິາ, ການຂໍວຊີາອອກນອກເມອືງ ຫຼ ື ການ
ຈ່າຍຄ່າທໍານຽມ ຫຼ ື ຄ່າປັບໄໝທີ່ ຢູ່ໃນປະເທດກາຍກໍານດົເວລາ. ຄວາມສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍໄປ
ບ່ອນທີ່ ປອດໄພອາດຖກືຈາໍກດັຍອ້ນວຊີາ ແລະ ໃບອະນຸຍາດເຮດັວຽກ ທີ່ ຈາໍກດັໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ຢູ່ພາຍໃນພືນ້ທີ່  ຫຼ ື ຢູ່ກບັນາຍຈາ້ງສະ
ເພາະໃດໜຶ່ ງ. ການປະຕບິດັການທີ່ ລດັສາມາດດໍາເນນີໂດຍສະເພາະໃນໄລຍະທີ່ ວກິດິການຮາ້ຍແຮງທີ່ ສຸດລວມມ:ີ 
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■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເດນີທາງອອກປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຄອບຄວົ

ຂອງເຂາົເຈົາ້ໂດຍການຍກົເວັນ້ ຫຼ ືເລັ່ ງການອອກວຊີາຂາອອກ ແລະ ເອກະສານອື່ ນໆທີ່ ຈາໍເປັນ; 

■ ການຍກົເວັນ້ຄ່າທໍານຽມ ຫຼ ືຄ່າປັບໄໝທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການອອກນອກປະເທດ, ການຢູ່ໃນປະເທດກາຍກໍານດົ ຫຼ ືການລະເມດີຂໍຈໍ້າກດັໃນ

ການເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການເຮດັໃຫຂ້ັນ້ຕອນການຂໍໃບອະນຸຍາດການເຂົາ້ປະເທດຄນື ໃຫງ່້າຍຂຶນ້ສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົລວມທງັ ນກັ

ຮຽນ ແລະ ແຮງງານຕ່າງປະເທດ; 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິບຸກຄະລະກອນກງົສຸນຈາກລດັຕົນ້ທາງໃນການຢຽ້ມຢາມ, ລະບຸ 

ແລະ ໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ພນົລະເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ຫຼກີເວັນ້ຈາກການກກັຂງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ໂດຍສະເພາະເດກັນອ້ຍ; 

■ ການຮບັປະກນັວ່າຄອບຄວົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະບ່ໍຖກືແຍກອອກຈາກກນັ; 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຂົາ້ເຖງິ ແລະ ການປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັ. 

ເອກະສານການເດີນທາງສາໍລບັບຸກຄນົທ່ີບ່ໍມີສນັຊາດເພ່ືອເອ້ືອອາໍນວຍການເດີນທາງ 
ໃນກໍລະນອີບົພະຍບົ ແລະ ກບັຄນືເຂົາ້ປະເທດໂດຍມພີາກສ່ວນກ່ຽວກບັຈດັການໃຫ,້ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດຈະມຄີວາມບອບ
ບາງ-ສ່ຽງເປັນພເິສດ. ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດທີ່ ບ່ໍສາມາດກບັຄນືເຂົາ້ປະເທດທີ່ ຕນົອາໄສຜ່ານມາ ຈະຕອ້ງການເອກະສານການເດນີ
ທາງເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກການເດນີທາງອອກນອກປະເທດປາຍທາງ. ມບີາງລດັທີ່ ມຂໍີບ້ງັຄບັພາຍໃຕກ້ດົໝາຍສາກນົໃຫ ້
ອອກເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງໃຫແ້ກ່ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດ. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ການອອກໃບເດີນທາງ ແລະ ເອກະສານແທນເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດີນທາງ 
ພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດອາດຈາໍເປັນຕອ້ງສະແດງເອກະສານລະບຸຕວົຕນົເພື່ ອທີ່ ຈະເຄື່ ອນຍາ້ຍໄປບ່ອນທີ່ ປອດໄພພາຍໃນລດັ
ປາຍທາງ ຫຼ ື ເພື່ ອຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນທອ້ງຖິ່ ນ. ພນົລະເມອືງຢູ່ຕ່າງປະເທດຕອ້ງສາມາດເຂົາ້ເຖງິເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ 
ເອກະສານການເດນີທາງທີ່ ຖກືຕອ້ງເພື່ ອຂາ້ມຊາຍແດນສາກນົ, ລດັຕົນ້ທາງອງີໃສ່ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການ
ເດນີທາງເພື່ ອຢັງ້ຢືນຄວາມເປັນພນົລະເມອືງ ແລະ ເພື່ ອຊ່ວຍພນົລະເມອືງໃນການອບົພະຍບົ, ເຄື່ ອນຍາ້ຍ ຫຼ ືກບັຄນືເຂົາ້ມາບາ້ນ
ເກດີຂອງເຂາົເຈົາ້. ມາດຕະການທີ່ ລດັຕົນ້ທາງສາມາດດໍາເນນີລວມມ:ີ 

 

■ ຢູ່ສະຖານກງົສຸນ, ຈດັເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົໃໝ່ ຫຼ ືເອກະສານອື່ ນໆໃຫແ້ກ່ພນົລະເມອືງຂອງຕນົ ເຊັ່ ນ ໜງັ

ສເືດນີທາງ, ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ຫຼ ືເອກະສານການເດນີທາງຊົ່ ວຄາວຖາ້ສູນຫາຍ, ຖກືຍດຶໂດຍຜູຈ້າ້ງງານ 

(ໂດຍສະເພາະໃນກໍລະນຂີອງ ແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ)້ ຫຼ ືໃນກໍລະນທີີ່ ເຂາົເຈົາ້ບໍ່ ເຄຍີມມີາແຕ່ກ່ອນ. 

■ ການນໍາໃຊນ້ະໂຍບາຍ ‘ບ່ໍຕັງ້ຄໍາຖາມ’ ກ່ຽວກບັສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງໃນລດັຕົນ້ທາງຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການຮອ້ງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືຈາກອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອຈດັເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົໃຫແ້ກ່ພນົລະ

ເມອືງ; 

■ ການອອກໃບເດນີທາງ ຫຼ ື ເອກະສານອື່ ນໆເພື່ ອໃຫສ້າມາດອບົພະຍບົ ແລະ ໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືອື່ ນໆສໍາລບັສະມາ

ຊກິຄອບຄວົ ໃນກໍລະນທີີ່ ເຂາົເຈົາ້ບ່ໍມສີນັຊາດດຽວກນັກບັພນົລະເມອືງທີ່ ກໍາລງັຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືຈາກລດັຕົນ້ທາງ.  

 

ການສົ່ງຄະນະຊ່ວຍເຫືຼອຈາກກງົສຸນໄປຍງັຊາຍແດນ, ເດ່ີນບິນ, ທ່າເຮືອ ຫືຼ ຈຸດທາງຜ່ານອ່ືືນ 
ການສົ່ ງບຸກຄະລາກອນພເິສດໄປຍງັລດັປາຍທາງ ຫຼ ືລດັທາງຜ່ານເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຈດັແຈງເອກະສານ
ຕ່າງໆ ຈະສາມາດເລັ່ ງຂະບວນການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການຂອງພນົລະເມອືງ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືເຂາົເຈົາ້. ມາດຕະການ
ທີ່ ລດັຕົນ້ທາງສາມາດພຈິາລະນາລວມມ:ີ 



21 ຫຼກັການ 
 

 

■ ການເປີດສະຖານກງົສຸນຊົ່ ວຄາວຢູ່ຊາຍແດນ; 

■ ການສົ່ ງຄະນະຊ່ວຍເຫຼອືຂອງກງົສຸນໄປຫຼາຍບ່ອນລວມທງັ ຢູ່ຊາຍແດນ, ເດີ່ ນຍນົ ແລະ ຈດຸທາງຜ່ານຕ່າໆ; 

■ ການສົ່ ງຄະນະທີ່ ມໜີາ້ທີ່ ສະເພາະໃນການປະເມນີ ແລະ ແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການຂອງພນົລະເມອືງທີ່ ຕອ້ງການໆປົກ

ປອ້ງພເິສດ ເຊັ່ ນ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ແຮງງານທີ່ ຖກືຜູຈ້າ້ງງານຍດຶເອກະສານໄວ,້ ແລະ ເດກັນອ້ຍ 

ລວມທງັຜູທ້ີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ແລະ ຮບັມຢ່ືາງທນັການ; 

■ ການເລີ່ ມຕົນ້ຂໍຕ້ກົລງົການບໍລກິານດາ້ນກງົສຸນ ຖາ້ວ່າມ ີເພື່ ອຮອ້ງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືຈາກລດັອື່ ນໆໃນການຊ່ວຍເຫຼອື

ພນົລະເມອືງຂອງຕນົ; 

■ ການປະສານງານກບັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອໃຫໄ້ດຮ້ບັຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນວຊິາການ ແລະ ບຸກຄະລາກອນ

ເພີ່ ມຕື່ ມ. 

 

ການເຈລະຈາກບັລດັປາຍທາງແລະລດັທາງຜ່ານກ່ຽວກບັການຍກົເວ້ັນແລະ ຂ້ໍຍກົເວ້ັນເງ່ືອນໄຂການອອກ, ຢູ່ ແລະ ເຂ້ົາປະເທດ 
ເງ ື່ອນໄຂດາ້ນກດົໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍໃນລດັປາຍທາງອາດເປັນອຸປະສກັໃນການຍກົຍາ້ຍ, ການອບົພະຍບົ ຫຼ ື ການເດນີທາງ
ຜ່ານເພື່ ອລໍຖາ້ປ່ຽນປະເທດ ໄປຍງັບ່ອນປອດໄພ ຫຼ ືຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືເພື່ ອຊ່ວຍຊວີດິ. ລດັຕົນ້ທາງສາມາດລະບຸວ່າອຸປະສກັການ
ອອກປະເທດດັ່ ງກ່າວນັນ້ມຢູ່ີແທຈ້ງິບ່ໍ ແລະ ເຈລະຈາ (ໂດຍການຮ່ວມມກືບັລດັຕົນ້ທາງອື່ ນໆ) ກບັ ລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງ
ຜ່ານ ເພື່ ອຂໍ ການຍກົເວັນ້ ແລະ ຂໍຍ້ກົເວັນ້ອຸປະສກັເຫຼ ົ່ ານັນ້. 

 

 ລັດທາງຜ່ານ  
 

ການຍກົເວ້ັນ ຫືຼ ຂ້ໍຍກົເວ້ັນເງ່ືອນໄຂການອອກ, ການຢູ່ ແລະ ການເຂ້ົາປະເທດ 
ພາວະວກິດິສ່ວນໃຫຍ່ຈະຕອ້ງມຄີວາມຍດືຍຸ່ນໃນເລື່ ອງເງ ື່ອນໄຂການເຂົາ້-ອອກປະເທດ ແລະ ດາ້ນວຊີາ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານອາດຈາໍເປັນຕອ້ງຂາ້ມຊາຍແດນສາກນົເພື່ ອໜຄີວາມອນັຕະລາຍ ຫຼ ື ຮບັການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ. ລດັທາງຜ່ານສາມາດດາໍ
ເນນີມາດຕະການເພື່ ອອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງປອດໄພ ຄ:ື 

 

■ ການຍກົເວັນ້ເງ ື່ອນໄຂວຊີາການເຂົາ້ ແລະ ອອກປະເທດ, ຄ່າປັບໄໝ ຫຼ ືຂໍຈ້າໍກດັອື່ ນໆທີ່ ກດີກັນ້ການເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການແຈງ້ຂໍແ້ນະນໍາ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນໃຫແ້ກ່ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຊາຍແດນເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຂົາ້

ເຖງິອານາເຂດ; 

■ ການມອບໝາຍບຸກຄນົ ຫຼ ືໜ່ວຍງານທີ່ ມອໍີານາດໜາ້ທີ່  ແລະ ອໍານາດໃນພາວະສຸກເສນີທີ່ ພຽງພໍໃນການຕດັສນິໃຈ 

ກ່ຽວກບັຂໍຍ້ກົເວັນ້, ຂະບວນການ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນຜ່ານແດນ; 

■ ອໍານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ ໃຫບຸ້ກຄະລາກອນກງົສຸນຈາກລດັຕົນ້ທາງໃນການມາຢຽ້ມຢາມ, ລະບຸ ແລະ 

ຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືລະບຸວ່າຕອ້ງການໄດຮ້ບັການປົກປອ້ງ ອອກຈາກພືນ້ທີ່ ຊາຍແດນເພື່ ອ

ຊ່ວຍຮກັສາຄວາມປອດໄພຂອງເຂາົເຈົາ້ໃຫສູ້ງຂຶນ້ ແລະ ເພື່ ອລະບາຍຄວາມແອອດັຢູ່ດ່ານ; 

■ ການລງົທະບຽນຜູທ້ີ່ ເດນີທາງເຂົາ້ປະເທດ ແລະ ສໍາລບັຜູທ້ີ່ ບ່ໍມເີອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ ຫຼ ືເອະສານການເດນີ

ທາງທີ່ ຖກືຕອ້ງ ກໍໃຫອ້ອກເອກະສານການລງົທະບຽນຊົ່ ວຄາວເພື່ ອຢັງ້ຢືນວນັທ ີແລະ ສະຖານທີ່ ການເຂົາ້ປະເທດ, 

ຂໍມູ້ນລະບຸຮູບຮ່າງລກັສະນະຄນົ ແລະ ສນັຊາດ; 

■ ການຕ່ໍວຊີາ ຫຼ ືໃບອະນຸຍາດໃຫຢູ່້ຕ່ໍຊົ່ ວຄາວ; 

■ ການຮບັປະກນັການປະຕບິດັສອດຄ່ອງກບັ ຫກັການ ການບ່ໍບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູ່ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ. 
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ການອະນຸຍາດເຂ້ົາປະເທດຊົວ່ຄາວສາໍລບັຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີເດີນທາງຜ່ານ ຫືຼ ເດີນທາງກບັຄືນປະເທດ ທ່ີບ່ໍສາມາດສະ
ໜອງຫຼກັຖານລະບຸຕວົຕນົ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດສູ້ນເສຍເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົຂອງຕນົເອງ ອາດບໍ່ ສາມາດພສູິດຕວົຕນົ ແລະ ສນັຊາດຂອງ

ຕນົຕໍ່ ເຈ ົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັທາງຜ່ານ. ຂໍກໍ້ານດົເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມບໍ່ ແນ່ນອນເລື່ ອງຕວົຕນົນີອ້າດລວມມ:ີ 

 

■ ການອະນຸຍາດໃຫເ້ຂົາ້ປະເທດຊົ່ ວຄາວເພື່ ອໃຫເ້ວລາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການດໍາເນນີເອກະສານໃໝ່ ຫຼ ືຫຼກັ

ຖານອື່ ນໆໃນການລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ສນັຊາດ; 

■ ການຈດັແຈງໃຫເ້ຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນຈາກລດັຕົນ້ທາງ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິພນົລະເມອືງຂອງຕນົທີ່ ຂໍເຂົາ້ປະເທດທີ່

ດ່ານກວດກາ ເພື່ ອອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຢັງ້ຢືນຕວົຕນົເປັນຕົນ້; 

■ ການຍອມຮບັທາງເລອືກໃນການຮບັເອກະສານລະບຸຕວົຕນົທີ່ ເປັນທາງການອື່ ນໆລວມທງັ ໜງັສຮືບັຮອງຢ່າງເປັນລາຍ

ລກັອກັສອນ ໂດຍຜູທ້ີ່ ຍນິດໃີຫຄໍ້າປະຕຍິານ ວ່າເຂາົເຈົາ້ຮູ ້ຕວົຕນົ/ອດັຕະລກັ ແລະ ສນັຊາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ. 

 

ສະຖານະການປົກປ້ອງຊົວ່ຄາວ ແລະ ດ້ານມະນຸດສະທາໍ 
ກນົໄກເພື່ ອໃຫຮູ້ບການປົກປອ້ງ ແລະ ສະຖານະທີ່ ເໝາະສມົ ແລະ ສະເພາະບຸກຄນົທີ່ ເດນີທາງມາຈາກລດັປາຍທາງ ໂດຍ
ຢ່າງຕໍ່ າສຸດແມ່ນໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັກດົໝາຍສາກນົ. ບດົບນັຍດັ-ຂໍກໍ້ານດົທີ່  ‘ຍກົເວັນ້’ ໃນກດົໝາຍແຫ່ງຊາດ ແລະ ການປ່ຽນ
ແປງໃນນະໂຍບາຍກໍສາມາດນໍາໃຊເ້ພື່ ອອະນຸຍາດການເຂົາ້ ຫຼ ື ການຢູ່ໃນປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບ່ໍຕກົໃນເງ ື່ອນໄຂ
ຂອງຜູລ້ີໄ້ພ ຫຼ ືບ່ໍສາມາດໄດປ້ະໂຫຍດຈາກກນົໄກການເຂົາ້ ຫຼ ືຢູ່ໃນປະເທດທີ່ ມຢູ່ີ. ສະຖານະທີ່ ເປັນໄປໄດລ້ວມມ:ີ 

■ ສະຖານະການປົກປອ້ງ (ດາ້ນມະນຸດສະທໍາ) ຊົ່ ວຄາວ; 

■ ສະຖານະການປົກປອ້ງດາ້ນມະນຸດສະທໍາ; 

■ ສະຖານະການປົກປອ້ງແບບມເີງ ື່ອນໄຂ. 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ການເຂ້ົາເຖິງ ເອກະສານ ແລະ ການເຄ່ືອນຍ້າຍໄປຍງັບ່ອນປອດໄພ 
ລູກຈາ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ອາດຕອ້ງການເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ຊບັພະຍາກອນເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື ຫຼ ືການຍກົ
ຍາ້ຍໄປບ່ອນປອດໄພ. ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານສາມາດປະຕບິດັດັ່ ງນີ:້ 

 

■ ການສົ່ ງຄນືເອກະສານລະບຸຕວົຕນົໃດໆໃຫໄ້ວທີ່ ສຸດ ໂດຍບ່ໍໃຫເ້ສຍຄ່າ ແລະ ມເີງ ື່ອນໄຂໃດໆ; 

■ ການຈ່າຍຄ່າແຮງງານທີ່ ຄງົຄາ້ງເມື່ ອຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕອ້ງການອອກຈາກລດັປາຍທາງໃນພາວະວກິດິ; 

■ ການຍກົຍາ້ຍ, ການອບົພະຍບົ ຫຼ ືການສົ່ ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັປະເທດລວມທງັສະມາຊກິຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ ຫຼ ື

ໂດຍປະກອບສ່ວນຕ່ໍຄ່າໃຊຈ່້າຍເຫຼົ່ ານີ;້ 

■ ສື່ ສານກບັການສະຖານກງົສຸນເພື່ ອປະສານກ່ຽວກບັການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ. 
 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດີນທາງຊົວ່ຄາວ 

ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດຊ່ວຍລດັໃນການລະບຸພນົລະເມອືງຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ອາໍນວຍຄວາມສະພວກ (ຫຼ ືກໍລະນຈີາໍ
ເປັນ, ການອອກໃຫ)້ ເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ. ກດິຈະກໍາຕ່າງໆລວມມ:ີ 
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■ ການສະໜບັສະໜນູລດັໃນການຢັງ້ຢືນສນັຊາດ ແລະ ຂັນ້ຕອນການກັ່ ນຕອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ດ່ານຊາຍແດນ; 

■ ການຢັງ້ຢືນ ສດິໃນການອາໄສຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັຢູ່ດ່ານຊາຍແດນ, ໃນການຕດິຕ່ໍເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນຂອງລດັຕົນ້

ທາງເພື່ ອ ຂໍດໍາເນນີເອກະສານການເດນີທາງ ຫຼ ືໃບເດນີທາງທີ່ ຈາໍເປັນ. 

 

ການແນະນາໍລດັກ່ຽວກບັການເປີດຊາຍແດນ 
ການແນະນາໍລດັໃຫເ້ປີດຊາຍແດນໄວ ້ບນົພືນ້ຖານຂອງການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫ ້
ແກ່ການອອກປະເທດຢ່າງປອດໄພ ແລະ ທນັການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການ
ບໍລກິານສຸກເສນີຂອງເຂາົເຈົາ້. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ການແນະນາໍລດັ ແລະ ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົໃນການສ້າງສະພາບການເຄ່ືອນຍ້າຍຢ່າງປອດໄພຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດແນະນໍາ/ພວົພນັກບັລດັ ແລະ ຜູຈ້າ້ງງານໃນການສາ້ງສະພາບທີ່ ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການ
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປບ່ອນທີ່ ປອດໄພ. ເຂາົເຈົາ້ຍງັສາມາດແຊກແຊງໂດຍກງົເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍ. ຂໍປ້ະຕບິດັທີ່ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດດໍາເນນີລວມມ:ີ 

■ ການແນະນໍາ/ພວົພນັກບັ ລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານໃຫເ້ປີດດ່ານໄວບ້ນົພືນ້ຖານການຊ່ວຍເຫຼອື

ດາ້ນມະນຸດສະທໍາ; 

■ ການແນະນາໍ/ພວົພນັກບັຜູຈ້າ້ງງານໃນການສາ້ງສະພາບທີ່ ຊ່ວຍໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຫລບົໜໄີປບ່ອນປອດໄພ 

ລວມທງັ ການເຂົາ້ເຖງິເອກະສານ ແລະ ຄ່າແຮງງານທີ່ ຄງົຄາ້ງ ແລະ ການຕດິຕ່ໍກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ; 

■ ການຊຸກຍູໃ້ຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມເຂົາ້ໃຈ ແລະ ເຄາົລບົ ຄວາມມກັ ແລະ ການຕດັສນິໃຈຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ

ຖິ່ ນຖານກ່ຽວກບັການເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືໂດຍກງົໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍລວມທງັ ການຂນົສົ່ ງ ແລະ 

ບ່ອນພກັຊົ່ ວຄາວໃນລະຫວ່າງການເດນີທາງ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ ຫຼ ືການເລີ່ ມຕົນ້ຂໍຕ້ກົລງົຕ່າງໆກບັ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ຫຼ ືທອ້ງຖິ່ ນໃນລດັປາຍທາງ ໃນການເຂົາ້ເຖງິ

ສູນກກັຂງັເພື່ ອປະເມນີຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັ  ແລະ ໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍ

ເຫຼອື ລວມທງັການອບົພະຍບົ ຖາ້ເປັນໄປໄດ.້ 
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ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 11: 
ໃຫ�ການຊ�ວຍເຫືຼອດ�ານມະນຸດສະທ�າແກ�ຜູ�ເຄ່ືອນຍ�າຍຖ່ິນຖານໂດຍບ�່ຈ�າແນກ-ບ�່ເລືອກປະຕິບັດ 

 
 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  

 
ກນົໄກການຕິດຕາມການຍກົຍ້າຍ 
ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການຍກົຍາ້ຍຈະຊ່ວຍໃນການລະບຸສະຖານທີ່ , ຂໍມູ້ນດາ້ນປະຊາກອນ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງປະຊາກອນ
ທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກໄພວກິດິລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເຊິ່ ງຈະສາມາດນາໍໄປເປັນບ່ອນອງີເພື່ ອຊີແ້ນະ ການໃຫ ້
ຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການປະສານງານລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕ່າງໆ. ໂດຍອງີຕາມຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ບໍລບິດົ, ການ
ຕດິຕາມການເຄື່ ອນຍາ້ຍສາມາດປະກອບດວ້ຍໜຶ່ ງ ຫຼ ືຫຼາຍກວ່າໜຶ່ ງວທິກີານເກບັກໍາຂໍມູ້ນລວມທງັ: 

 

■ ການປະເມນີພາກສະໜາມເພື່ ອເຂົາ້ໃຈປະຫວດັຂອງປະຊາກອນ, ສະຖານທີ່ ອາໄສຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິການບໍ

ລກິານ; 

■ ການຕດິຕາມການເຄື່ ອນຍາ້ຍເພື່ ອເຂົາ້ໃຈຮູບແບບ ແລະ ແນວໂນມ້ໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການລງົທະບຽນເພື່ ອໃຫມ້ຄີວາມເຂົາ້ໃຈຫຼາຍຂຶນ້ກ່ຽວກບັປະຊາກອນ; 

■ ການສໍາຫຼວດເພື່ ອເກບັກໍາຂໍມູ້ນໃນທາງຄຸນນະພາບກ່ຽວກບັປະຊາກອນໃຫໄ້ດຫ້ຼາຍຂຶນ້. 

ຂໍມູ້ນທີ່ ສາມາດສາ້ງຂຶນ້ໄດຜ່້ານກນົໄກການຕດິຕາມການເຄື່ ອນຍາ້ຍລວມມ:ີ 

 

■ ຂໍມູ້ນດບິທງັໝດົທີ່ ມໃີຫຜູ້ມ້ສ່ີວມຮ່ວມທຸກພາກສ່ວນນໍາໄປນໍາໃຊເ້ພື່ ອວເິຄາະເພີ່ ມຕື່ ມ; 

■ ການປັບປຸງຂໍມູ້ນໃຫຫຼ້າ້ສຸດຢ່າງເປັນປົກກະຕ ິກ່ຽວກບັຂໍມູ້ນປະຫວດັຂອງພາກສະໜາມ ເພື່ ອໃຫພ້າບລວມໂດຍ
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ຫຍໍກ່້ຽວກບັສະຖານທີ່ ໆຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາໄສຢູ່ຫຼາຍ; 

■ ການລາຍງານດາ້ນສະຖຕິ ິເຊັ່ ນກະດານ/ໜາ້ຈທໍີ່ ສະແດງຂໍມູ້ນໃໝ່ໆຫຼາ້ສຸດ, ໂດຍເອາົໜາ້ໃໝ່ຂຶນ້ມາສະແດງເລືອ້ຍໆເພື່ ອ

ໃຫທ້ນັກບັຕວົເລກທີ່ ມກີານປ່ຽນແປງຢ່າງວ່ອງໄວ ເພື່ ອໃຫເ້ປັນຂໍມູ້ນທີ່ ໄກຄ້ຽງເວລາຈງິຫຼາຍທີ່ ສຸດ ພອ້ມທງັໃຫພ້າບ

ລວມກ່ຽວກບັແນວໂນມ້ ແລະ ຮູບແບບການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນໄລຍະສັນ້ກວ່າເກົ່ າ (ວນັ, ຊົ່ ວໂມງ); 

■ ແຜນທີ່ ຕາມຂງົເຂດໜາ້ວຽກ ເພື່ ອສະແດງຂໍມູ້ນຕາມພືນ້ທີ່ ທາງພູມສາດຕ່າງໆ; 

■ ການລາຍງານເພື່ ອວເິຄາະຂໍມູ້ນທີ່ ເກບັກໍາໄດ ້ແລະ ນໍາສະເໜເີປັນຮູບພາບທີ່ ກວມລວມສມົບູນ; 

■ ເວບັໄຊດທ໌ີ່ ນໍາໃຊເ້ປັນຖານຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທຸກພາກສ່ວນເພື່ ອເຂົາ້ເຖງິບດົລາຍງານ ແລະ ເອກະສານທີ່

ສາ້ງຂຶນ້ຜ່ານກນົໄກການຕດິຕາມ. 

 

ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດມຄີວາມຕອ້ງການສະເພາະທີ່ ຄວນລະບຸ ແລະ ແກໄ້ຂ. ຂໍມູ້ນປະຫວດັຂອງປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມທງັອາຍຸ, ເພດ, ຄວາມພກິານ ແລະ ຄຸນລກັສະນະອື່ ນໆອາດໄດຖ້ກືສາ້ງຂຶນ້ກ່ອນໄລຍະເກດີວກິດິ ແລະ 
ອາດນໍາມາໃຊເ້ພື່ ອເຂົາ້ໃຈຄວາມຕອ້ງການສະເພາະ ແລະ ປັບການຮບັມກືບັພາວະສຸກເສນີຕາມຄວາມເໝາະສມົ. ຖາ້ບໍ່ ໄດ ້
ສາ້ງຂຶນ້ໄວກ່້ອນໄລຍະເກດີວກິດິ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກໍສາມາດດາໍເນນີການເກບັກໍາຂໍມູ້ນປະຫວດັຂອງຊຸມຊນົແບບລວມໆສະ
ເພາະກດິ-ສະເພາະໜາ້ເພື່ ອປະເມນີຄວາມຕອ້ງການສະເພາະ, ຂໍມູ້ນດາ້ນປະຊາກອນຂອງຊຸມຊນົ, ສະຖານທີ່ ອາໄສຂອງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ (ລວມທງັຜູທ້ີ່ ຖກືກກັຂງັ ຫຼ ືເຮດັວຽກ ຫຼ ືອາໄສຢູ່ບ່ອນໂດດດຽວ), ຂໍມູ້ນປະຫວດັດາ້ນສາສະໜາ ແລະ 
ວດັທະນະທໍາ ແລະ ເບິ່ ງວ່າຄວາມຕອ້ງການໄດຮ້ບັການສະໜອງ ຫຼ ືບ່ໍ. 

ການປັບຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອໃຫ້ເຂ້ົາກບັຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ມາດຕະການເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ສະໜອງເຂົາ້ກບັຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມມ:ີ 

 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນແບບທີ່ ເໝາະສມົ ແລະ ຄໍານງຶເຖງິວດັທະນະທໍາ ແລະ ສາສະໜາ ແລະ ແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການ

ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພກິານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສູງອາຍຸ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນເດກັນອ້ຍ ລວມທງັຜູທ້ີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູ ້

ປົກຄອງ ຫຼ ືບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄ່ີານຍິມົທາງເພດ ແລະ ອດັຕະລກັທາງເພດທຸກໆຮູບແບບ; 

■ ມາດຕະການເພື່ ອໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືແບບມເີປົາ້ໝາຍເພື່ ອຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕອ້ງການທີ່ ແຕກຕ່າງກນັ 

ແລະ ຄວາມບອບບາງສະເພາະເຈາະຈງົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນແມ່ຍງິ, ຜູຊ້າຍ, ເດກັຊາຍ ແລະ ເດກັ

ຍງິ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຄວາມແຕກຕ່າງດາ້ນເພດ ແລະ ອາຍຸ ຢູ່ສະຖານທີ່ ຮບັ, ສະຖານທີ່ ລີໄ້ພ-ພກັອາໄສ, ແຄມ້ 

ແລະ ສູນສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືສູນ ແລະ ການບໍລກິານທີ່ ເໝາະສມົກບັກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສະເພາະ 

ເພດ ຫຼ ືອາຍຸ; 

■ ມາດຕະການທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການອງີຕາມສະພາບການເຮດັວຽກທີ່ ໂດດດ່ຽວ, ການຂາດເຄອືຂ່າຍທາງສງັຄມົ, ອຸປະ
ສກັທາງພາສາ ຫຼ ືການສື່ ສານ ແລະ ການຂາດເອກະສານຕ່າງໆ. 

 

ການຕິດການການເຂ້ົາເຖິງການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານມະນຸດສະທາໍຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ການລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນກນົໄກ ແລະ ກດິຈະກໍາການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາແບບບ່ໍມກີານຈາໍ
ແນກ-ການເລອືກປະຕບິດັ ແມ່ນຈະສາມາດຊ່ວຍປະເມນີ ແລະ ແກໄ້ຂອຸປະສກັທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະພບົພໍໃ້ນການຮບັເອາົ
ການບນັເທາົທຸກ. ກນົໄກການໃຫຄໍ້າເຫນັ ແລະ ການຮອ້ງທຸກຍງັຈະສາມາດເປີດໂອກາດໃຫຜູ້ ້ ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແຈງ້ຕ່ໍໃຫຜູ້ມ້ີ
ສ່ວນຮ່ວມກ່ຽວກບັອຸປະສກັໃນການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອື. 

 

 

ການເຂ້ົາເຖິງເພ່ືອໃຫ້ການຊ່ວຍເຫືຼອສະເພາະຊຸມຊນົຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
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ການນໍາໃຊຫ້າຼກຫຼາຍວທິຈີະສາມາດເພີ່ ມຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການລງົຊ່ວຍເຫຼອືກຸ່ມຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບອບບາງ-ດອ້ຍໂອກາດທີ່ ສຸດ. ວທິກີານສະເພາະກໍອາດຈາໍເປັນເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານທີ່ ອາດຈະບໍ່ ໄດລ້ະບຸຕນົເອງວ່າຈະສາມາດຮບັຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື ຫຼ ື ຜູທ້ີ່ ຊອກຫາບ່ອນພກັອາໄສ-ລີໄ້ພດວ້ຍຕນົເອງນັນ້ 
ຈະໄດຮ້ບັການປົກປອ້ງເຊັ່ ນກນັ ເຊັ່ ນ ດວ້ຍການໃຊວ້ທິລີງົຢຽ້ມຢາມແຕ່ລະຫຼງັຄາເຮອືນໃນທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ມຊຸີມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືການໄປຢຽ້ມຢາມສູນກກັກນັ. 

 

ຄະນະຮບັມືກບັໄພວິກິດແບບເຄ່ືອນທ່ີ ເພ່ືອເຂ້ົາຫາ ແລະ ໃຫ້ການຊ່ວຍເຫືຼອແກ່ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີໄດ້ຮບັຜນົກະທົບ 
ເມື່ ອວກິດິເກດີຂຶນ້, ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຈະຖກືເບິ່ ງຂາ້ມ ໃນສະພາບການທີ່ ມກີານເຄື່ ອນຍາ້ຍຄນົຢ່າງ
ຂະໜາດໃຫຍ່ ແລະ ມຄີວາມຕອ້ງການໆຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາໃນວງົກວາ້ງ. ການສົ່ ງຄະນະຮບັມກືບັພາວະວກິດິແບບ
ເຄື່ ອນທີ່ ແບບສະເພາະກດິອາດຖມົຊ່ອງຫວ່າງທີ່ ອາດຈະເກດີຂຶນ້. ທມີງານເຫຼ ົ່ ານີຍ້ງັສາມາດເຂົາ້ເຖງິສະຖານທີ່ ປ່ຽວ-ໂດດດ່ຽວ
ບ່ອນທີ່ ມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາໄສຢູ່ຫຼາຍ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດສົ່່ ງຄະນະຮບັມກືບັພາວະວກິດິແບບເຄື່ ອນຢ່າງວ່ອງໄວຂອງ
ໄຜຂອງລາວ (ແບບເອກະລາດ) ຫຼ ື ໂດຍການປະສານງານກນັ. ທມີງານເຫຼ ົ່ ານີຄ້ວນປະກອບດວ້ຍບຸກຄະລາກອນທີ່ ມປີະສບົ
ການ ແລະ ມທີກັສະທີ່ ເໝາະສມົໂດຍໄດຮ້ບັການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ຮູຄ້ວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມບອບບາງສະເພາະຂອງຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຂາົເຈົາ້ຈະສາມາດສະໜອງການບໍລກິານຢ່າງກວາ້ງຂວາງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັ: 

 

■ ການອອກໜງັສເືດນີທາງ ຫຼ ືເອກະສານການເດນີທາງ ຫຼ ືບ່ໍດັ່ ງນັນ້ກລໍງົທະບຽນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການສະໜບັສະໜູນເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົກ່ຽວກບັການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການຂອງ

ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການປະສານງານໂດຍລວມ; 

■ ການແຈກຢາຍອຸປະກອນ-ເຄື່ ອງຂອງສຸກເສນີ ແລະ ການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືທາງດາ້ນການແພດ; 

■ ການເຂົາ້ຫາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຢູ່ແບບໂດດດ່ຽວ. 

WeKl XèBV̂ RE£VFiXgcYNeèiBcoYKF¤̂FI òKI ^K Seç U]GM̂FJ ^C 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຈະບ່ໍສາມາດເຂົົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືບນັເທາົທຸກທີ່ ມອບໃຫສ້ະເພາະພນົລະເມອືງຂອງລດັປາຍທາງ. 
ນອກຈາກການເຮດັໜາ້ທີ່ ເປັນບ່ອນສື່ ສານຂໍມູ້ນ, ສູນໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດສະໜອງ: 

 

■ ການເຂ້ົາເຖງິໂທລະສບັ ແລະ ອນິເຕີເນັດ; 
■ ການບໍລິການໃຫຄ້າໍປຶກສາໃນຫຼາຍພາສາ; 

■ ຂໍມູ້ນການອບົພະຍບົ ແລະ ການສົ່ ງຕ່ໍຫາເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ໆກ່ຽວຂອ້ງ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ ແລະ ການບໍລກິານຕ່າງໆ;  

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ບ່ໍແມ່ນເງນິລວມທງັ ຜາ້ຫົ່ ມ, ອາຫານ, ນໍາ້ ແລະ ການບໍລກິານຮກັສາສຸຂະພາບ-ປ່ິນປົວສຸຂະພາບ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືເປັນເງນິ; 

■ ການກັ່ ນຕອງ ແລະສົ່ ງຕໍ່ ກໍລະນທີີ່ ຕອ້ງການໆປົກປອ້ງເປັນພເິສດເຊັ່ ນ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ. 

 

ການບໍລິການຕາມຫາ ແລະ ການເຕ້ົາໂຮມຄອບຄວົໃຫ້ໄດ້ມາຢູ່ຮ່ວມກນັຄືນໃໝ່ 
ໃນໄລຍະເກດີວກິດິ, ສະມາຊກິຄອບຄວົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຖກືແຍກເຊິ່ ງຈະ ເຮດັໃຫບຸ້ກຄນົໂດຍສະເພາະເດກັ
ນອ້ຍ ມຄີວາມບອບບາງ-ຄວາມສ່ຽງຫາຼຍຂຶນ້ຈາກຄວາມຮຸນແຮງ, ການລ່ວງລະເມດີ, ການຂູດຮດີ ແລະ ການຄາ້ມະນຸດ. 
ການບໍລກິານທີ່ ເອືອ້ອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຕາມຫາ ແລະ ການເຕົາ້ໂຮມຄອບຄວົໃຫໄ້ດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນືໃໝ່ 
ລວມມ:ີ 

 

 

 

■ ການສົ່ ງທມີງານຊ່ຽວຊານສະເພາະເພື່ ອໃຫຄ້ວາມຮູແ້ບບຊໍານຊໍິານານງານກ່ຽວກບັການຊ່ວຍເຫຼອືເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິ



21 ຫຼກັການ 
 

ຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ມກີານຄຸມ້ຄອງຂະບວນການຕາມຫາສະມາຊກິຄອບຄວົ ແລະ ການຈດັການກບັກໍ

ລະນທີີ່ ຕອ້ງການໆປົກປອ້ງເປັນພເິສດ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັ ແລະ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຊາຍແດນກ່ຽວກບັວທິກີານຕາມຫາ, ວທິກີານຊ່ວຍເຫຼອືເດກັ

ນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ແລະ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຕົາ້ໂຮມ 

ຄອບຄວົໃຫໄ້ດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນືໃໝ່; 

■ ສາຍໂທດ່ວນ ແລະ ສູນບໍລກິານທາງໂທລະສບັເພື່ ອເກບັກໍາຂໍມູ້ນ ແລະ ແຈງ້ສະມາຊກິຄອບຄວົ ຫຼ ືສົ່ ງຕ່ໍໄປຍງັ

ແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນທີ່ ເໝາະສມົ; 

■ ການບໍລກິານຕາມຫາທາງອອນໄລນ ໌(ເຊັ່ ນ: ເວບັໄຊດ ໌ແລະ ແອບັພເີຄຊັນ້ໃນມຖື)ື ລວມທງັບນັຊລີາຍຊື່ , ຂໍ ້

ມູນກ່ຽວກບັຜູປ່້ວຍຢູ່ໂຮງໝໍ, ບຸກຄນົທີ່ ຕາມຫາ ແລະ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ

ທີ່ ສນົໃຈຄວນຈະສາມາດເຂົາ້ເຖງິ ລາຍຊື່ ເຫຼົ່ ານີໂ້ດຍກງົຢູ່ເທງິໜາ້ເວບັໄຊດ ໌ຫຼ ືເອາົຂໍມູ້ນ ແລະ ຄໍາຖາມຂອງ

ຕນົຂຶນ້ເອງ; 

■ ລະບບົການລງົທະບຽນທາງອອນໄລນ ໌ຄວນໃຫສ້າທາລະນະຊນົສາມາດລາຍງານກ່ຽວກບັເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກ

ຈາກຜູປົ້ກຄອງ ຫຼ ືຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ເພື່ ອຊ່ວຍໃນ ການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍ ແລະ ຊ່ວຍເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ ພອ້ມ

ທງັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການປົກປອ້ງເດກັນອ້ຍ ດາ້ນສະຖານທີ່  ແລະ ການເຕົາ້ໂຮມເຂາົເຈົາ້ກບັຄນືເຂົາ້ຫາຄອບຄວົ; 

■ ການລະບຸຊາກສບົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເສຍຊວີດິ ແລະ ການສາ້ງຖານຂໍມູ້ນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່

ຫາຍຕວົ. 

 

ການຊ່ວຍເຫືຼອເດັກນ້ອຍທ່ີບ່ໍມີຜູ້ຕິດຕາມ ຫືຼ ຖືກແຍກຈາກຜູ້ປົກຄອງ 
ການຊ່ວຍເຫຼອືແບບມເີປົາ້ໝາຍໃຫແ້ກ່ເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງພືນ້ທີ່ ໆເປັນມດິຕ່ໍເດກັນອ້ຍລວມທງັ ບ່ອນຕອ້ນຮບັ, ບ່ອນພກັອາໄສ, ແຄມ້ ແລະ ສູນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານເພື່ ອຮອງຮບັຄວາມຕອ້ງການດາ້ນຈດິໃຈ ແລະ ສງັຄມົ, ດາ້ນສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການດາ້ນອື່ ນໆ; 

■ ການໃຫກ້ານເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານພືນ້ຖານເຊັ່ ນ ການສກຶສາ, ສາທາລະນະສຸກ, ອາຫານ, ການຊ່ວຍເຫຼອື

ດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ, ທີ່ ພກັ, ການສກຶສາ, ແລະ ກດິຈະກໍາສງັສນັຕ່າງໆ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ກນົໄກການຕາມຫາຄອບຄວົ ແລະ ການເຕົາ້ໂຮມຄອບຄວົໃຫໄ້ດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນືໃໝ່; 

■ ການລະບຸຕວົຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ການສົ່ ງຕ່ໍເຂາົເຈົາ້ໄປຍງັຈດຸບໍລກິານໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນຕ່າງໆ; 

■ ການສາ້ງກນົໄກການສົ່ ງຕ່ໍໄປຍງັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກສ່ວນອື່ ນໆ; 

■ ການປອ້ງກນັການເຂົາ້ໄປຢູ່ໃນກຸ່ມກອງກໍາລງັປະກອບອາວຸດຜ່ານການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົເພື່ ອສາ້ງຄວາມ

ທນົທານໃຫແ້ກ່ເດກັນອ້ຍ. 

 

 ລດັ  
 

ໂຄງສ້າງການຄຸ້ມຄອງວິກິດ 
ບນັດາລດັອາດພຈິາລະນາຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໂຄງສາ້ງທີ່ ກວມເອາົກດິຈະກໍາສຸກເສນີຫຼກັໆ ທີ່ ຍງັບ່ໍທນັໄດລ້ວມເຂົາ້ໃນແຜນ ແລະ ຂໍ ້

ຕກົລງົທີ່ ມຢູ່ີດັ່ ງນີ:້ 

 

■ ການລະບຸຢ່າງຈະແຈງ້ ຈດຸການຕດິຕໍ່ ບ່ອນດຽວລະດບັຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ສາຍບນັຊາການອອກຄໍາສັ່ ງ 

ແລະ ການຕດັສນິໃຈວ່າຜູໃ້ດມອີໍານາດ; 

■ ການເລີ່ ມຕົນ້ ໂຄງສາ້ງການປະສານງານລະຫວ່າງອງົການ ຫຼ ືລະຫວ່າງກະຊວງ/ກມົກອງ; 

■ ການສາ້ງໂຕະບໍລກິານຂໍມູ້ນ ແລະ ສູນປະສານງານ; 
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■ ການພວົພນັ-ຮ່ວມມກືບັຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານລວມທງັໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນເມື່ ອຕອ້ງການໆບໍລກິານ ຫຼ ືຄາດການວ່າຈະມີ

ຄວາມຕອ້ງການ; 

■ ການລະບຸ ແລະ ການສົ່ ງຄະນະຮບັມກືບັໄພພບິດັແບບວ່ອງໄວ ແລະ ມຄີວາມຊໍານຊໍິານານຫຼາກຫາຼຍ. 

ການປະສານງານລະຫວ່າງກະຊວງ, ລະຫວ່າງໜ່ວຍງານ ແລະ ລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ 
ການປະຕບິດັງານທີ່ ມກີານປະສານງານກນັເປັນຢ່າງດ ີຈະສົ່ ງເສມີຄວາມກມົກຽວ ແລະ ຄວາມສມົບູນຂອງການຮບັມກືບັພາ
ວະສຸກເສນີສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຮບັປະກນັການໝນູໃຊຊ້ບັພະຍາກອນ, ຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ຈດຸແຂງ
ໃຫເ້ກດີປະໂຫຍດສູງສຸດ. ການປະສານງານລະຫວ່າງກະຊວງ, ໜ່ວຍງານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫາຼຍຝ່າຍ ຈະອາໍນວຍ
ຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການ ຮບັມກືບັພາວະວກິດິຢ່າງມແີຜນ ແລະ ຢ່າງທນັການ. ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

 

■ ຈະໃຫຜູ້ມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃດມສ່ີວນຮ່ວມ—ກະຊວງ ແລະ ກມົກອງແຫ່ງຊາດ ເຊັ່ ນ ກະຊວງການຕ່າງປະເທດ, 

ໜ່ວຍງານກວດກາຄນົເຂົາ້ເມອືງ, ການບໍລກິານກງົສຸນ, ການກະກຽມຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຮບັມກືບັພາວະ

ສຸກເສນີ, ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ທອ້ງຖິ່ ນ, ສະຖາບນັລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ມໜີາ້ທີ່ -ອາໍ

ນາດ, ຄວາມຊາໍນຊິາໍນານ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຜູມ້ອໍີານາດຕດັສນິໃຈ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນການດໍາເນນີງານ ລວມທງັ ການແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນຂ່າວສານ; 

■ ກນົໄກ, ຄວາມສະໝ່ໍາສະເໝ ີແລະ ການບໍລຫິານຈດັການກອງປະຊຸມ; 

■ ກນົໄກ, ຄວາມສະໝ່ໍາສະເໝ ີແລະ ການບໍລຫິານຈດັການ ການຮບັມ-ືການຕອບສະໜອງໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ການແຍກການບງັຄບັໃຊ້ລະບຽບກດົໝາຍການເຂ້ົາເມືອງ ອອກຈາກ ການເຂ້ົາເຖິງການບໍລິການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານມະນຸດສະທາໍ 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເຂົາ້ເມອືງແບບບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ ຫຼ ື ຜູທ້ີ່ ບໍ່ ເຊື່ ອໃຈເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ອາດບໍ່ ຍນິດທີີ່ ຈະເຂົາ້ເຖງິ ການຊ່ວຍ
ເຫຼອືຊວີດິທີ່ ມຢູ່ີ ຍອ້ນຢາ້ນການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍຄນົເຂົາ້ເມອືງ, ການກກັຂງັ ແລະ ການສົ່ ງໂຕກບັປະເທດຂອງຕນົ. ການ
ຮບັປະກນັການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິແບບບ່ໍມກີານຈາໍແນກ-ເລອືກປະຕບິດັໃນໄລຍະສຸກເສນີຂອງເຫດການວກິດິນັນ້ 
ມນັຈະຮຽກຮອ້ງໃຫເ້ຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຍກ ການຊ່ວຍເຫຼອືສຸກເສນີອອກຈາກ ການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງ ລວມທງັວິ
ທກີານດັ່ ງນີ:້ 

 

■ ການເຜຍີແຜ່ການແຈງ້ການບໍລກິານສາທາລະນະຊນົ ແຍກອອກຈາກ ການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງ ແລະ 

ຜູຮ້ບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ໂດຍຊີແ້ຈງວ່າ: ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືອບົພະຍບົໄປບ່ອນທີ່ ປອດໄພ 

ແລະ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຈະຖກືານຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິເປັນບູລມິະສດິ ແລະ ຈະຫຼກີເວັນ້ຈາກການກວດກາສະຖານະການເຂົາ້   

ເມອືງ ແລະ ດໍາເນນີກດິຈະກໍາບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍການເຂົາ້ເມອືງລວມທງັ ການກກັຂງັ ແລະ ການສົ່ ງຕວົກບັປະ

ເທດ ໃນໄລຍະສຸກເສນີຂອງເຫດການວກິດິ; 

■ ການຮ່ວມມກືບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົລວມທງັ ອງົການທີ່ ຊ່ວຍເຫຼອື-ແນະນໍາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອຂະຫຍາຍ ແລະ ເພີ່ ມ

ຄວາມໜາ້ເຊື່ ອຖຂືອງຂໍຄ້ວາມເຫຼົ່ ານີ;້ 

■ ຈາໍກດັເງ ື່ອນໄຂໃນການສະແດງຫຼກັການການຢັງ້ຢືນຕວົຕນົ-ອດັຕະລກັຢູ່ໃນ ສະຖານທີ່ ພກັ ຫຼ ືເມື່ ອໃຫກ້ານຊ່ວຍ

ເຫຼອືສຸກເສນີເຊັ່ ນ ອາຫານ, ນໍາ້, ການຄົນ້ຫາ ແລະ ກູໄ້ພ ຫຼ ືການບໍລິກີານຮກັສາປ່ິນປົວສຸຂະພາບແບບສຸກເສນີ; 

 

 

■ ການຜ່ອນຜນັເງ ື່ອນໄຂກ່ຽວກບັການປະຕບິດັລະບຽບການ ແລະ ການປະຕບິດັໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັເງ ື່ອນໄຂ



21 ຫຼກັການ 
 

ອື່ ນໆດາ້ນການເຂົາ້ເມອືງໃນໄລຍະພາວະສຸກເສນີ; 

■ ການສາ້ງຈດຸປະສານງານຫຼກັເພື່ ອໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງອື່ ນໆ ລາຍງານສິ່ ງທາ້

ທາຍໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານ ເພື່ ອເພີ່ ມຄວາມເປັນເຈົາ້ການໃຫເ້ຂັມ້ແຂງຂຶນ້ ແລະ ເພື່ ອສາ້ງຄວາມໄວເ້ນືອ້

ເຊື່ ອໃຈ. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ການບໍລິການກງົສຸນແບບສຸກເສີນ 
ມາດຕະການເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານກງົສຸນແບບສຸກເສນີລວມມ:ີ 

 

■ ການຮບັປະກນັວ່າສະຖານກງົສຸນ ຢູ່ໃນ ລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານຈະຍງັຈະສບືຕ່ໍເປີດ ແລະ ໃຫເ້ວລາ

ການບໍລກິານໃຫດ້ນົເທົ່ າທີ່ ຈະດນົໄດ;້ 

■ ການສົ່ ງທມີງານກງົສຸນເພີ່ ມຕື່ ມໄປຍງັພືນ້ທີ່ ທາງຜ່ານ, ຊາຍແດນ ແລະ ສະຖານທີ່ ໆມພີນົລະເມອືງຈາໍນວນຫຼາຍ; 

■ ການເລີ່ ມຕົນ້ເຮດັຂໍຕ້ກົລງົດາ້ນກງົສຸນກບັລດັອື່ ນໆ ທີ່ ຈະສາມາດເຮດັໜາ້ທີ່ ກງົສຸນໃນກໍລະນທີີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້າງໜາ້ຢູ່

ໃນລດັປາຍທາງ ຫຼ ືລດັທາງຜ່ານ; 

■ ສາ້ງຕັງ້ຄະນະຮບັມແືບບໄວທີ່ ມຄີວາມຊໍານຊໍິານານໃນເຫດການວກິດິ ແລະ ມຄີວາມອາດສາມາດໃນການອໍານວຍ

ຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການປົກປອ້ງ ແລະ ການອບົພະຍບົຂອງພນົລະເມອືງ; 

■ ການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແບບທນັທ ີດວ້ຍຕນົເອງ ຫຼ ືໂດຍປະສານງານກບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ອງົການ

ຈດັຕັງ້ສາກນົ ລວມທງັ ການສະໜອງບ່ອນພກັຊົ່ ວຄາວ (ລວມທງັພາຍໃນພືນ້ທີ່ -ສິ່ ງອາໍນວຍຄວາມສະດວກ

ຂອງກງົສຸນ), ອາຫານ, ນໍາ້, ຊຸດເຄື່ ອງມສຸືກເສນີ, ແລະ ການບໍລກິານແປພາສາ. 

 

ຄະນະຮບັມືຮີບດ່ວນ ຫືຼ ຄະນະຮບັມືກບັວິກິດ 
ໃນໄລຍະວກິດິ, ລດັຕົນ້ທາງ ອາດຈາໍເປັນຕອ້ງເພີ່ ມຄວາມອາດສາມາດຮບັມຂືອງຕນົຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ
ເພື່ ອຍກົສູງຄວາມສາມາດຂອງຕນົໃນການຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງຂອງຕນົ. ວທິກີານໜຶ່ ງທີ່ ຈະເຮດັໄດແ້ມ່ນດວ້ຍການສົ່ ງ
ຊ່ຽວຊານໃນຫາຼຍໜາ້ທີ່ ໆໄດຮ້ບັການຝຶກອບົຮມົເປັນຢ່າງດ.ີ ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

 

■ ຄວາມກວາ້ງຂວາງຂອງການບໍລກິານທີ່ ພນົລະເມອືງອາດຈະຕອ້ງການ ເຊິ່ ງລວັມທງັ ການບໍລກິານທີ່ ກ່ຽວຂອງ

ກບັກງົສຸນ, ການແພດ, ການຂນົສົ່ ງ, ການອບົພະຍບົ, ເອກະສານການເດນີທາງ ແລະ ເອກະສານການລະບຸ

ຕວົຕນົ-ອດັຕະລກັ ແລະ ການລະບຸຊາກສບົຜູເ້ສຍຊວີດິ; 

■ ທກັສະ, ຄວາມຮູ ້ແລະ ຄວາມອາດສາມາດທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງ; 

■ ສດິອໍານາດຂອງສະຖາບນັ ແລະ ການຕດັສນິໃຈທີ່ ຈາໍເປັນເພື່ ອການຮບັມຢ່ືາງທນັການ; 

■ ສະຖານທີ່ ທາງພູມສາດທີ່ ຕອ້ງສົ່ ງຄະນະໄປຍງັ ລດັຕົນ້ທາງ, ຈດຸທາງຜ່ານ (ລວມທງັເດີ່ ນບນິຂາອອກ ແລະ ຂາ

ເຂົາ້), ພືນ້ທີ່ ອບົພະຍບົ, ດ່ານຊາຍແດນລະຫວ່າງລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ, ແຄມ້, ແລະ ຈດຸເຕົາ້ໂຮມຫຼກັໆ

ອື່ ນໆ.  

 

ແຜນຮອງຮບັ, ຕາໜ່າງປົກປ້ອງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອໃຫ້ແກ່ພນົລະເມືອງທ່ີຍງັຢູ່ລດັປາຍທາງ 
ໃນບາງກໍລະນ,ີ ພນົລະເມອືງອາດຈະຕດັສນິໃຈອາໃສຢູ່ລດັປາຍທາງ. ລດັຕົນ້ທາງສາມາດວາງມາດຕະການເພື່ ອປົກປອ້ງ 
ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງຂອງຕນົທີ່ ຍງັຈະສບືຕໍ່ ຢູ່ລດັປາຍທາງດວ້ຍວທິດີັ່ ງນີ:້ 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຂົາ້ເຖງິເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ແລະ ການບໍລກິານກງົສຸນ; 



 

■ ການສາ້ງກນົໄກທີ່ ອະນຸຍາດໃຫຕ້ດິຕໍ່ ກບັພນົລະເມອືງຂອງຕນົຢ່າງເປັນປະຈາໍ (ເຊັ່ ນ: ຜ່ານສາຍໂທດ່ວນ ຫຼ ືສູນບໍລິ

ການທາງໂທລະສບັ ລວມທງັການສົ່ ງຕໍ່ ເຂາົເຈົາ້ໄປຍງັຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານເມື່ ອເຂາົເຈົາ້ຮອ້ງຂຄໍວາມຊ່ວຍເຫຼອື); 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສື່ ສານລະຫວ່າງພນົລະເມອືງ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ການປະສານງານກບັລດັປາຍທາງ ແລະ ຜູຈ້າ້ງງານເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າ ພນົລະເມອືງຂອງຕນົຈະໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັ

ການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ສາມາດຕັງ້ຄໍາຖາມກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການສະໜອງ ຫຼ ືການອຸປະຖໍາ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ, ການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືສຸກເສນີ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ 

ໃຫຄໍ້າປຶກສາດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ການພວົພນັກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. 

 
 ລັດທາງຜ່ານ  

 
ການຊ່ວຍເຫືຼອຢູ່ຊາຍແດນ 
ໃນບາງເຫດການວກິດິ, ທາງເລອືກທີ່ ດທີີ່ ສຸດ ຫຼ ືທາງເລອືກດຽວຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການຂໍການຊ່ວຍເຫຼອືເພື່ ອຮກັ
ສາຊວີດິ ອາດຈະແມ່ນການຂາ້ມຊາຍແດນໄປຍງັລດັເພື່ ອນບາ້ນ. ມາດຕະການທີ່ ລດັທາງຜ່ານສາມາດນໍາໃຊເ້ພື່ ອໃຫກ້ານບໍລິ
ການແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ທີ່ ຈະເດນີທາງມາຈາກລດັປາຍທາງລວມມ:ີ 

■ ການຈດັການໆຂນົສົ່ ງຈາກຊາຍແດນ ຫຼ ືເຂດຫ່າງໄກສອກຫຼກີໄປຍງັ ນະຄອນຫຼວງ, ເດີ່ ນບນິ ຫຼ ືສະຖານທີ່ ພກັ-ລີໄ້ພ; 

■ ການສາ້ງສູນ-ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກໃນການຕອ້ນຮບັ ແລະ ການເດນີທາງຜ່ານເພື່ ອລະບຸ ແລະ ລງົທະບຽນຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຈດັສະຖານທີ່ ພກັ, ອາຫານ ແລະ ການຮກັສາທາງການແພດສຸກເສນີ ສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຈດັຫາໃຫ ້ຫຼ ືການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັການບໍລກິານຕ່າງໆ ລວມທງັ ການບໍລກິານກງົສຸນ, ບ່ອນພກັ, 

ອາຫານ, ການຮກັສາສຸຂະພາບ, ການໃຫຄໍ້າປຶກສາ ແລະ ການສກຶສາທີ່ ເໝາະສມົ; 

■ ການປະສານງານກບັຄະນະກງົສຸນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຢູ່ໃນລດັທາງຜ່ານ ເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົ ຫຼ ືການຊ່ວຍເຫຼອືໃຫແ້ກ່ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຊາຍແດນ ໃນການລະບຸຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ, ບຸກຄນົທີ່

ບ່ໍມສີນັຊາດ, ເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ຜູ ້

ອື່ ນໆທີ່ ຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືສະເພາະ, ແລະ ການສົ່ ງຕ່ໍເຂາົເຈົາ້ໄປຍງັເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຕາມຄວາມ

ເໝາະສມົ. 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ການສະໜອງການຊ່ວຍເຫືຼອສຸກເສີນ 
ຜູຈ້າ້ງງານສາມາດສະໜອງການຊ່ວຍເຫຼອືຢ່າງທນັການໃຫກ້ບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານບໍ່ ວ່າຈະດວ້ຍຕນົເອງ ຫຼ ື ໂດຍການປະ
ສານງານກບັຜູຈ້າ້ງງານ, ອງົການຈດັຫາແຮງງານ, ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກງົສຸນ ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ ເຊິ່ ງອາດລວມມ:ີ 

■ ການຫາທີ່ ຢູ່ຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ແລະ ລະບຸສະຖານະການສະເພາະຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການສະໜອງການຂນົສົ່ ງ, ສະຖານທີ່ ພກັ, ການຮກັສາສຸຂະພາບ, ຄວາມປອດໄພ ແລະ ຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການສື່ ສານ 

ເພື່ ອຮບັປະກນັຄວາມປອດໄພ, ສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດ ີຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົ

ເຈົາ້; 

■ ການພວົພນັກບັຜູນໍ້າພາຄະນະແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍເພື່ ອ ຮບັປະກນັວ່າ ແຜນການສຸກເສນີ ແລະ ແຜນການສໍາ

ຮອງຈະໄດຖ້ກືຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໂດຍຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການຂອງແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
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21 ຫຼກັການ 
 

 
ການລວມເອົາຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເຂ້ົາໃນ ເຄ່ືອງມືການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການ ລະຫວ່າງໜ່ວຍງານ 
ການປະເມນີການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາຮ່ວມກນັໃນພາວະວກິດິ ຈະຕອ້ງພຈິາລະນາປັດໄຈທີ່ ກະທບົປະຊາກອນຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງເປັນລະບບົ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກໍຄວນຈະຖກືລວມເຂົາ້ໃນຂໍມູ້ນຂອງທຸກໆ ຄູ່ ມກືານປະ
ເມນີຜນົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. ຈາກການລວບລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນຂໍມູ້ນການດໍາເນນີງານທົ່ ວໄປ ແລະ ຕວົຊີວ້ດັຂອງຂະ
ແໜງການ, ການປະເມນີຜນົຕ່າງໆ ຈະຕອ້ງຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມບອບບາງສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 
ແລະ ຈະສາ້ງເປັນຫຼກັຖານ ແລະ ຂໍມູ້ນພືນ້ຖານສໍາລບັການວາງແຜນ ແລະ ການຕດິຕາມ ວຽກງານຮບັມກືບັວກິດິ ແລະ ການຟືນ້
ຟູ. ຊຸມຊນົທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ ລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນໄດຮ້ບັໂອກາດໃນການເຂົາ້ຮ່ວມການປະເມນີຜນົດັ່ ງກ່າວ. 
ເຄື່ ອງມ ືແລະ ຜະລດິຕະພນັລະຫວ່າງໜ່ວຍງານ-ອງົການທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ກໍຈະໄດຮ້ບັປະໂຫຍດຈາກການລວບລວມເອາົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານເຂົາ້ເປັນກຸ່ມສະເພາະ ຂອງປະຊາກອນໃນຂອບເຂດກວາ້ງຂວາງທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົເຊັ່ ນ: 

 

■ ການປະເມນີເບືອ້ງຕົນ້ ເພື່ ອການລະບຸລວມໆ ພາບເຫດການທີ່ ສາມາດເປັນໄປໄດໃ້ນພາຍໜາ້; 

■ ການປະເມນີເບືອ້ງຕົນ້ແບບໄວຂອງຫຼາຍກຸ່ມ/ຫຼາຍຂະແໜງການ ແລະ ພາບລວມກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການໆຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ; 

■ ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການແບບລງົເລກິຂອງ ກຸ່ມດຽວ ຫຼ ືຫຼາຍຂະແໜງການຮ່ວມກນັ; 

■ ການປະເມນີຄວາມເສຍຫາຍ ແລະ ການສູນເສຍ ລວມທງັ ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການພາຍຫຼງັວກິດິ ແລະ ການ

ປະເມນີຄວາມຕອ້ງການພາຍຫຼງັຄວາມຂດັແຍ່ງ. 

 

ຈຸດທາງຜ່ານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສະໜບັສະໜນູລດັໃນການສາ້ງ ແລະ ຄຸມ້ຄອງຈດຸທາງຜ່ານ ແລະ ສະໜອງບ່ອນພກັ ຊົ່ ວຄາວສໍາລບັ
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມທງັການຕັງ້ແຄມ້ ເຊິ່ ງອາດຈະມຄີວາມສໍາຄນັເປັນພເິສດໃນກໍລະນກີານອບົພະຍບົ. 

 

ສູນຕ້ອນຮບັຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານຢູ່ຊາຍແດນ ແລະ ລັດທາງຜ່ານ 
ສູນຕອ້ນຮບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ຊາຍແດນ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ ສາມາດສະໜອງການບໍລກິານຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຫຼບົໜວີກິດິການ ແລະ ຂາ້ມດ່ານຊາຍແດນສາກນົ. ການບໍລກິານຕ່າງໆອາດລວມມ:ີ 

 

■ ບ່ອນພກັ-ບ່ອນລີໄ້ພສຸກເສນີ; 

■ ຂໍມູ້ນ; 

■ ອາຫານ ແລະ ເຄື່ ອງຂອງທີ່ ບ່ໍແມ່ນອາຫານ; 

■ ການຮກັສາທາງການແພດ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການຂນົສົ່ ງໄປຍງັຈດຸໝາຍຕ່ໍໄປ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນເອກະສານ ໂດຍການປະສານງານຢ່າງໄກຊ້ດິກບັການບໍລກິານກງົສຸນ; 

■ ການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຕາມຫາຄອບຄວົ ແລະ ການເຕົາ້ໂຮມໃຫຄ້ອບຄວົໄດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນືໃໝ່. 

 

 

 

 

 

 

 
 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  



 

 
ພາກປະຕບິດັກ່ຽວກບັຈດຸທາງຜ່ານ ແລະ ສູນຕອ້ນຮບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິິ່ ນຖານທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິສໍາລບັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ 
ແມ່ນຍງັຈະສາມາດນໍາໃຊກ້ບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. 

 

ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ໃນການຮບັມືຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານມະນຸດສະທາໍ 
ການປະຕບິດັການທີ່ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດດໍາເນນີງານເພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ລວມມ:ີ 

■ ການຮບັປະກນັວ່າຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການຊ່ວຍເຫຼອືແມ່ນໄດ ້ນໍາສົ່ ງໄປເຖງິກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ອງົການທີ່ ມີ

ຄວາມເຊື່ ອທາງສາສະໜາ, ຜູນໍ້າພາທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຜູອ້ື່ ນໆທີ່ ມສີາຍພວົພນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນທອ້ງຖິ່ ນດຽວກນັເຫຼ ົ່ ານີກ້ໍແມ່ນເພື່ ອລະບຸຊ່ອງຫວ່າງໃນການຊ່ວຍເຫຼອື ຫຼ ືການຊ່ວຍເຫຼອືແບບທົ່ ວເຖງິ; 

■ ການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນກບັ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ແລະ ຜູຮ້ບັມກືບັພາວະສຸກເສນີ ກ່ຽວ

ກບັ ປະຊາກອນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຊ່ອງຫວ່າງໃນການຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ການໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍມສ່ີວນຮ່ວມໃນການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອື ໃນຖານະອາສາສະໝກັ ຫຼ ືພະນກັງານ ກໍຍອ້ນວ່າ

ເຂາົເຈົາ້ສາມາດເພີ່ ມການເຂົາ້ຫາ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືແບບທົ່ ວເຖງິ ກໍຄ ືຄວາມສາມາດຈະຮບັປະກນັວ່າການຊ່ວຍ

ເຫຼອືທີ່ ມອບໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານນັນ້ ແມ່ນຖກືຕອ້ງເໝາະສມົທາງດາ້ນພາສາ ແລະ ວດັທະນະທາໍ; 

■ ການນໍາໃຊຄ້ວາມຊໍານຊິາໍນານ, ທກັສະ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດໃນການເຂົາ້ຫາເພື່ ອຊ່ວຍເຫຼອືໂດຍ ອງົການ

ຈດັຕັງ້ສງັຄມົຕ່າງໆ ໃນການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຈະປັບໃຫເ້ຂົາ້ກບັຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ ລວມທງັ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແມ່ຍງິທີ່ ເປັນແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກເປັນຄນົຮບັໃຊ,້ ເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິ

ຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພກິານ; 

■ ການສາ້ງພືນ້ທີ່ ໆປອດໄພ ແລະ ສູນສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍໂດຍລວມ ແລະ ໂດຍສະເພາະຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ

ທີ່ ບອບບາງ ເພື່ ອໃຫສ້າມາດດດັປັບຢ່າງຖກືຕອ້ງ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດວ້ຍຄວາມລະອຽດອ່ອນ ແລະ ຢ່າງ

ປອດໄພ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືກ່ຽວກບັການຕາມຫາຄອບຄວົ, ການເຕົາ້ໂຮມໃຫຄ້ອບຄວົໄດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນື ແລະ ການລະບຸ

ຊາກສບົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເສຍຊວີດິ. 

 

ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ພັດຖ່ິນ ໃນການຮບັມືຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານມະນຸດສະທາໍ 
ກຸ່ມຜູພ້ດັຖິ່ ນສາມາດເຂົາ້ເຖງິຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ເຄອືຂ່າຍ, ສາຍພວົພນັທີ່ ມມີາແຕ່ກ່ອນບນົພືນ້ຖານຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອ
ໃຈ ແລະ ຄວາມຈງົຮກັພກັດ,ີ ແລະ ມຄີວາມສນົໃຈຢ່າງຍິ່ ງໃນການປົກປອ້ງ, ການຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ທີ່ ບອບບາງ-ສ່ຽງ. ວທິກີານທີ່ ຜູພ້ດັຖິ່ ນ ລວມທງັອງົການຜູພ້ດັຖິ່ ນ ຈະສາມາດມສ່ີວນຮ່ວມໃນການຮບັມລືວມມ:ີ 

■ ການສາ້ງກອງທນຶເພື່ ອໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ເຊັ່ ນງານລະດມົທນຶ ແລະ ການປະກອບສ່ວນ

ແບບສະໝກັໃຈ; 

■ ການນໍາໃຊສ້າຍພວົພນັທີ່ ມມີາກ່ອນບນົພືນ້ຖານຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈ ກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອເຈລະ

ຈາ ແລະ ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ຜູຮ້ບັມກືບັພາວະວກິດິໃນການເຂົາ້ເຖງິກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ 

ແລະ ປະເມນີຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ການເຮດັໜາ້ທີ່ ເປັນບຸກຄນົກາງລະຫວ່າງຊຸມຊນົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ເມື່ ອຈາໍເປັນ ໂດຍສະ

ເພາະສໍາລບັກຸ່ມທີ່ ອາດບ່ໍເຊື່ ອໃຈຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈາກພາກລດັ; 

■ ການສະໜອງການບໍລກິານໂດຍກງົອງີຕາມຄວາມຊໍານຊໍິານານ ແລະ ຄວາມອາດສາມາດສະເພາະຂອງຕນົ ລວມທງັ

ການບໍລກິານແປພາສາ, ການເຊື່ ອມໂຍງຊຸມຊນົທີ່ ມຫຼີາກຫຼາຍວດັທະນະທໍາເຂົາ້ໃນສງັຄມົ; ແລະ ການປະກອບ

ສ່ວນດາ້ນວດັຖຸປັດໄຈຕ່າງໆ; 

■ ການເປັນອາສາສະໝກັເຂົາ້ຮ່ວມກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ. 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 12: 
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21 ຫຼກັການ 
 

ວາງລະບຽບຂ້ັນຕອນການນາໍສ່ົງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃຫ້ຊັດເຈນລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ 
 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການລະບຸຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີມີຄວາມຕ້ອງການເປັນພິເສດ 
ການລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການເປັນພເິສດແມ່ນເງ ື່ອນໄຂເບືອ້ງຕົນ້ກ່ອນທີ່ ຈະເລີ່ ມຕົນ້ລະບບົການສົ່ ງຕໍ່ . 
ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ອາດຕອ້ງການໆບໍລກິານພເິສດລວມມເີດກັນອ້ຍ (ທີ່ ອາດບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ື ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກ
ຄອງ), ແມ່ຍງິຖພືາ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ປ່ວຍໜກັ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິີ່ ນຖານທີ່ ພກິານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສູງອາຍຸ, ຄວົ
ເຮອືນທີ່ ມຫີວົໜາ້ຄອບຄວົຄນົດຽວ (ລຽ້ງດ່ຽວ), ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການລ່ວງລະເມດີທາງເພດ ຫຼ ືຄວາມຮຸນແຮງທີ່ ມພີືນ້
ຖານທາງເພດ, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ແລະ ຮູບແບບການຂູດຮດີອື່ ນໆດາ້ນຊນົເຜົ່ າ, ເຊືອ້ຊາດ, ສາສະໜາ 
ແລະ ກຸ່ມຄນົສ່ວນໜອ້ຍອື່ ນໆ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບບໍ່ ໄດລ້ງົທະບຽນ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍ
ຖິ່ ນຖານທີ່ ຖກືກກັຂງັ. ການປະຕບິດັການຕໍ່ ໄປນີສ້າມາດຊ່ວຍລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການເປັນພເິສດ: 

 

■ ການສົ່ ງຄະນະຊ່ຽວຊານທີ່ ມຄີວາມຊໍານານງານ ແລະ ທກັສະດາ້ນວຊິາການໄປຍງັລດັປາຍທາງ; 

■ ການມອບໝາຍໃຫຜູ້ປ້ະສານງານຫຼກັ ຫຼ ືໜ່ວຍງານພາຍໃນອງົການເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການໆຊ່ວຍເຫຼອືພິ

ເສດ; 

■ ການດໍາເນນີການປະເມນີ ແລະ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນປະຫວດັຢູ່ສະຖານທີ່ ສ່ຽງເຊັ່ ນ ຈດຸທາງຜ່ານ ຫຼ ືຈດຸກກັຕວົຊົ່ ວ

ຄາວສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນສະຖານະຄນົເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບ່ໍໄດລ້ງົທະບຽນ, ບ່ອນເຮດັວຽກທີ່ ບ່ໍເປັນທາງການ 

(ບ່ໍຢູ່ໃນລະບບົ), ແຄມ້ຜູຖ້ກືໄລ່ອອກຈາກບ່ອນພກັ, ສະຖານທີ່ ພກັທີ່ ບ່ໍເປັນທາງການ ຫຼ ືສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະ

ດວກບໍລກິານການຮກັສາປ່ິນປົວສຸຂະພາບທີ່ ເປັນທາງການ ຫຼ ືບ່ໍເປັນທາງການ; 

■ ການນໍາໃຊເ້ຄື່ ອງມກືານເກບັກໍາຂໍມູ້ນປະຫວດັແບບມເີປົາ້ໝາຍ ແລະ ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ; 

■ ການສາ້ງຊ່ອງທາງການແບ່ງປັນຂໍມູ້ນກບັສາຍໂທດ່ວນ ແລະ ຂະບວນການ-ກນົໄກການຮອ້ງທຸກ; 

■ ການຝຶກອບົຮມົພະນກັງານຜູທ້ີ່ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືໂດຍກງົໃຫກ້ບັບຸກຄນົ ແລະ ຊຸມຊນົທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວິ

ກດິ ລວມທງັ ບຸກຄະລາກອນຮບັມກືບັພາວະວກິດິ, ແພດໝໍ, ອາສາສະໝກັ, ຜູຈ້ດັການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ນຖິ່ ນຖານ, ຜູ ້

ຈດັການແຄມ້ ແລະ ພະນກັງານທີ່ ດໍາເນນີການປະເມນີ ຫຼ ືເຮດັວຽກກ່ຽວກບັການສື່ ສານ ແລະ ປູກຈດິສໍານກຶ. 

 

ການສົ່ງຕ່ໍ ຜູ້ລ້ີໄພ, ຜູ້ຊອກຫາບ່ອນລ້ີໄພ ແລະ ບຸກຄນົທ່ີບ່ໍມີສນັຊາດໄປຍງັ ກນົໄກ-ຂະບວນການໆປົກປ້ອງທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ 
ຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກຫາບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດສ່ວນໃຫຍ່ຈະເຄື່ ອນຍາ້ຍໄປຕາມເສັນ້ທາງດຽວກນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນສາ້ງລະບຽບຂັນ້ຕອນການສົ່ ງຕ່ໍຮ່ວມກນັກບັກນົໄກການປົກປອ້ງຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດລະ
ດບັຊາດ ແລະ ສາກນົ. ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າການສົ່ ງຕ່ໍຈະມປີະສດິທຜິນົ, ປັດໄຈທີ່ ຈະຕອ້ງພຈິາລະນາມດີັ່ ງນີ:້ 

 

■ ການກໍານດົສາຍພວົພນັລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທີ່ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ກນົໄກການຊອກຫາ

ບ່ອນລີໄ້ພຂອງລດັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ຜ່ານ ບດົບນັທກຶຄວາມເຂົາ້ໃຈ ຫຼ ືຖາ້ເປັນໄປໄດ ້ລະບຽບຂັນ້ຕອນມາດຕະຖານດາ້ນ

ການດໍາເນນີງານ ຫຼ ືການຈດັການກະກຽມແບບສະເພາະກດິໃຫຫ້ຼາຍຂຶນ້; 

■ ການມອບໝາຍຜູປ້ະສານງານຫຼກັໃນວຽກງານການສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອຮບັປະກນັການສື່ ສານທີ່ ບ່ໍຂອ້ງຄາ; 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນໃນຫຼາຍພາສາ, ການເຂົາ້ເຖງິໄດ ້ແລະ ຜູບ່ໍ້ຮູໜ້ງັສກໍືສາມາດເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັລະບຽບຂັນ້ຕອນການ

ຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນການລີໄ້ພ ຜ່ານແຜ່ນພບັ, ສື່ ສງັຄມົອອນໄລນ ໌ຫຼ ືການສື່ ສານທາງວທິະຍຸ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນການກັ່ ນຕອງເພື່ ອຮບັປະກນັການລະບຸຄວາມຕອ້ງການແບບວ່ອງໄວ. ການກັ່ ນຕອງເບືອ້ງຕົນ້ຮຽກ

ຮອ້ງໃຫມ້ກີານປະເມນີໂດຍທົ່ ວໄປວ່າບຸກຄນົທີ່ ຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືນັນ້ ຍງັຈະຕອ້ງການລີໄ້ພອກີ ຫຼ ືບ່ໍ; 



 

■ ການຝຶກອບົຮມົແບບສຸກເສນີສໍາລບັຜູຮ້ບັມກືບັພາວະສຸກເສນີດ່ານທໍາອດິ (ກໍລະນທີີ່ ບ່ໍໄດໃ້ຫກ້ານຝຶກອບົຮມົດັ່ ງກ່າວກ່ອນ

ໜາ້ເກດີວກິດິ) ລວມທງັການຝຶກອບົຮມົໃຫແ້ກ່ ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ລດັຖະບານ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ມີ

ສດິອໍານາດກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ລະບຽບຂັນ້ຕອນເພື່ ອສົ່ ງຕ່ໍບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດ ຜູທ້ີ່ ບ່ໍສາມາດກບັຄນືໄປບ່ອນເກົ່ າທີ່ ຕນົຈາກມາ ໄປຍງັເຈົາ້

ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ຫຼ ືອງົການ UNHCR; 

■ ການຮບັຮອງນໍາໃຊຫ້ຼກັການການປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າໄດມ້ກີານຄໍານງຶເຖງິ ຜນົປະໂຫຍດສູງສຸດຂອງເດກັ

ນອ້ຍເປັນບູລມິະສດິໃນການຕດັສນິໃຈກ່ຽວກບັການສົ່ ງຕ່ໍເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູ ້

ປົກຄອງ; 

■ ການຮບັຮອງນາໍໃຊຫ້ຼກັໆປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າລະບຽບຂັນ້ຕອນການສົ່ ງຕໍ່ ນັນ້ເຄາົລບົການຮກັສາຄວາມລບັ

ຂອງຂໍມູ້ນ ຍອ້ນວ່າ ຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັບຸກຄນົທີ່ ຖກືສົ່ ງຕໍ່ ໄປຍງັລະບບົລີໄ້ພແມ່ນບໍ່ ຄວນແບ່ງປັນກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່

ຂອງລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ການຮບັຮອງນໍາໃຊຫ້ຼກັການປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າການສົ່ ງຕ່ໍບຸກຄນົລະຫວ່າງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ລະບບົການ

ລີໄ້ພທອ້ງຖິ່ ນ ຫຼ ືUNHCR ແມ່ນອີງຕາມການຍນິຍອມຂອງບຸກຄນົບນົພືນ້ຖານຂໍມູ້ນຄບົຖວ້ນ. ການຍນິຍອມ

ບນົພືນ້ຖານທ່ີມຂໍີມູ້ນຄບົຖວ້ນຍງັອາດຈໍາເປັນສໍາລບັການໂອນຂໍມູ້ນສ່ວນຕວົລະຫວ່າງພາກສ່ວນທີ່ ເປັນຜູສ້ົ່ ງຕ່ໍ 

ແລະ ບຸກຄນົທສີາມ. 

 

ການສົ່ງຕ່ໍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ຫາອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົທ່ີມີຊ່ຽວຊານສະເພາະດ້ານ 
ມບີາງອງົການຈດັຕັງ້ທີ່ ມພີາລະໜາ້ທີ່ ສະເພາະ ແລະ ທກັສະ ກໍຄຄືວາມຊໍານຊິາໍນານທີ່ ເປັນເອກະລກັ ເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງ
ການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ (ເຊັ່ ນ: ເພື່ ອຊ່ວຍເດກັນອ້ຍ ຫຼ ືຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ). ປັດ
ໄຈທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາໃນເວລາສາ້ງລະບບົວຽກງານການສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ລວມມ:ີ 

 

■ ການລະບຸອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົທີ່ ດາໍເນນີງານຢູ່ລດັປາຍທາງຜູທ້ີ່ ມພີາລະບດົບາດສະ

ເພາະ ຫຼ ືຄວາມຊໍານຊິໍານານ ແລວ້ສາ້ງລະບຽບຂັນ້ຕອນ ຫຼ ືການຈດັແຈງສະເພາະກດິເພື່ ອສົ່ ງຕໍ່ ກໍລະນ ີແລະ 

ຊ່ວຍເອືອ້ອໍານວຍຄວາມອາດສາມາດໃນການຄາດການໄດ;້ 

■ ການມອບໝາຍໃຫຜູ້ປ້ະສານງານໃນການສົ່ ງຕ່ໍເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສື່ ສານແບບບ່ໍຂອ້ງຄາ; 

■ ການສາ້ງລະບຽບຂັນ້ຕອນການກັ່ ນຕອງເພື່ ອຮບັປະກນັການລະບຸຄວາມຕອ້ງການແບບວ່ອງໄວ; 

■ ການຮບັຮອງນໍາໃຊຫ້ຼກັການການປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າໄດຄໍ້ານງຶເຖງິ ຜນົປະໂຫຍດສູງສຸດຂອງເດກັນອ້ຍເປັນບູລິ

ມະສດິແລວ້ໃນການຕດັສນິໃຈກ່ຽວກບັການສົ່ ງຕ່ໍເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ; 

■ ການຮບັຮອງນາໍໃຊຫ້ຼກັການປົກປອ້ງເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າລະບຽບຂັນ້ຕອນການສົ່ ງຕໍ່ ນັນ້ເຄາົລບົການຮກັສາຄວາມ

ລບັຂອງຂໍມູ້ນ ຍອ້ນວ່າ ຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັບຸກຄນົທີ່ ຖກືສົ່ ງຕໍ່ ໄປຍງັລະບບົລີໄ້ພແມ່ນບໍ່ ຄວນແບ່ງປັນກບັເຈົາ້

ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ການສະໜອງຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການເງນິ ແລະ ການຂນົສົ່ ງເພື່ ອສະໜບັສະໜນູການຮອງຮບັດາ້ນປະລິ

ມານໃນກໍລະນ ີທີ່ ມກີານບໍລກິານເພີ່ ມຂຶນ້. 

 

 

 

 

 

ກນົໄກການສົ່ງຕ່ໍ ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເດັກທ່ີບ່ໍມີຜູ້ຕິດຕາມ ຫືຼ ຖືກແຍກຈາກຜູ້ປົກຄອງ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນສາ້ງລະບຽບຂັນ້ຕອນສໍາລບັວຽກງານການສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຍງັເປັນເດກັ ກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງ
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21 ຫຼກັການ 
 

ຊາດ ແລະ ສາກນົ, ແລະ ອງົການທີ່ ມພີາລະບດົບາດ ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າເດກັນອ້ຍຈະໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືແບບມເີປົາ້ໝາຍ
ທີ່ ແກໄ້ຂຄວາມກງັວນົດາ້ນການປົກປອ້ງສະເພາະຂອງເຂາົເຈົາ້. ປັດໄຈເພື່ ອພຈິາລະນາການສາ້ງຕັງ້ລະບບົການສົ່ ງຕໍ່  ລວມມ:ີ 

 

■ ການພດັທະນາລະບຽບຂັນ້ຕອນການຮ່ວມມ ືແລະ ສົ່ ງຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລະຫວ່າງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ 

ທອ້ງຖິ່ ນ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການເພີ່ ມຈດິສໍານກຶ ແລະ ຄວາມເຂົາ້ໃຈຂອງເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ກ່ຽວກບັລະບຽບຂັນ້ຕອນການສົ່ ງຕ່ໍ ເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມີ

ຜູຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ລະບຽບຂັນ້ຕອນການກັ່ ນຕອງເພື່ ອລະບຸວ່າເດກັນອ້ຍນັນ້ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ຫຼ ືບ່ໍ 

ແລະ ເພື່ ອລະບຸ ແລະ ຢັງ້ຢືນສາຍພວົພນັກບັຜູໃ້ຫຍ່ທີ່ ຕດິຕາມມານໍາ; 

■ ການຮບັປະກນັໃຫມ້ກີານສົ່ ງຕໍ່ ໃນທນັທທີີ່ ເດກັນອ້ຍຖກືລະບຸວ່າບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ໄປ

ຍງັ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການປົກປອ້ງເດກັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງເພື່ ອໃຫສ້າມາດຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການດາ້ນ

ການເບິ່ ງແຍງ, ຄວາມປອດໄພ, ການສກຶສາ ແລະ ສາທາລະນະສຸກ; 

■ ການຮບັຮອງນໍາໃຊຫ້ຼກັການຄວນຄໍານງຶເຖງິຜນົປະໂຫຍດຂອງເດກັນອ້ຍເປັນຫຼກັ ໃນການຕດັສນິໃຈກ່ຽວກບັການປະຕິ

ບດັການ, ການສົ່ ງຕ່ໍ ແລະ ການປົກປອ້ງເດກັນອ້ຍທີ່ ບ່ໍມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ລວມທງັ ການປຶກສາຫາ

ລກືບັເດກັອງີຕາມອາຍຸ ແລະວຸດທພິາວະ, ການມອບໝາຍໃຫຜູ້ຄຸ້ມ້ຄອງ ແລະ ຜູແ້ປພາສາເມື່ ອຈາໍເປັນ. 

 

ການສົ່ງຕ່ໍໄປຍງັຜູ້ສະໜອງການບໍລິການໃນທ້ອງຖ່ິນ ຫືຼ ລດັປາຍທາງ 
ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ລດັປາຍທາງ ຫຼ ື ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມທອ້ງຖິ່ ນອື່ ນໆ ອາດຈະສະໜອງການບໍລກິານເຊັ່ ນ ທີ່ ພກັ-ບ່ອນລີໄ້ພຊົ່ ວຄາວ, ອາ
ຫານ, ການຍກົຍາ້ຍກບັຄນືປະເທດ, ການຊ່ວຍເຫຼອືທາງການແພດ ຫຼ ືສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກເພື່ ອຕດິຕ່ໍຫາຄອບຄວົ ໃຫ ້
ແກ່ຜູທ້ີ່ ຖກືຍາ້ຍອອກຈາກບ່ອນຢູ່ຍອ້ນວກິດິການ. ອງົການ, ຜູຈ້າ້ງງານ ຫຼ ື ລດັຕົນ້ທາງທີ່ ມກີານຕດິຕ່ໍກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ ສາມາດສົ່ ງຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັ ບ່ອນທີ່ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ການບໍລກິານທອ້ງຖິ່ ນ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 13: 



 

ຍົກຍ້າຍ ແລະ ອົບພະຍົບຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເມ່ືອຈາໍເປັນ 
 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການຍກົຍ້າຍ ຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ການຍກົຍາ້ຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພາຍໃນລດັປາຍທາງອາດເໝາະສມົຖາ້ວ່າສະພາບການບ່ອນອື່ ນປອດໄພ ແລະ ມທ່ີາອ່ຽງ
ຈະປອດໄພຕໍ່ ໄປ. ທາງເລອືກນີຈ້ະມແີນວໂນມ້ໃນກໍລະນເີກດີໄພພບິດັທໍາມະຊາດ ຫຼາຍກວ່າ ຄວາມຂດັແຍ່ງເມື່ ອຄວາມຮຸນ
ແຮງກະຈາຍໄປບ່ອນອື່ ນໆ. ໃນບາງກໍລະນ,ີ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດຖກືຍກົຍາ້ຍໄປບ່ອນທີ່ ຖກືກະທບົຈາກໄພພບິດັທໍາ
ມະຊາດເພື່ ອໃຫຊ່້ວຍໃນການຟືນ້ຟູກ່ໍສາ້ງຄນື. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດພຈິາລະນາ: 

 

■ ການກໍານດົບນັທດັຖານ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂສໍາລບັການຍກົຍາ້ຍພາຍໃນລດັປາຍທາງ, ສໍາລບັການອບົພະຍບົ ຫຼ ືການສບື

ຕ່ໍອາໃສຢູ່ບ່ອນເກົ່ າ; 

■ ການປະເມນີຄວາມປອດໄພ ແລະ ຄວາມສະຫງບົຂອງສະຖານທີ່ ໆອາດຈະຍກົຍາ້ຍໄປໃໝ່ ໂດຍຄໍານງຶເຖງິການຕອ້ນ

ຮບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ສະຖານທີ່ ເຫຼ ົ່ ານັນ້; 

■ ການລະບຸສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວໃນພືນ້ທີ່ ໆຈະຍກົຍາ້ຍໄປໃໝ່; 

■ ການສະໜອງອາຫານ, ນໍາ້ດື່ ມ ແລະ ເຄື່ ອງໃຊສ້ອຍທີ່ ຈາໍເປັນອື່ ນໆ ຈນົກວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະມທີີ່ ພກັອາໃສຢ່າງລງົໂຕ; 

■ ການລະບຸໂອກາດໃນການຈາ້ງງານຖາ້ວ່າການຍກົຍາ້ຍມທ່ີາອ່ຽງວ່າຈະແກ່ຍາວ; 

■ ການເຊື່ ອມຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັການບໍລກິານດາ້ນສຸຂະພາບ, ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ ແລະ ການບໍ

ລກິານອື່ ນໆທີ່ ຈາໍເປັນຢູ່ພືນ້ທີ່ ຍກົຍາ້ຍໄປໃໝ່; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືຄອບຄວົໃນການເອາົເດກັນອ້ຍລງົທະບຽນເຂົາ້ໂຮງຮຽນ ຖາ້ວ່າການຍກົຍາ້ຍມທ່ີາອ່ຽງທີ່ ຈະແກ່ຍາວ; 

■ ການສາ້ງສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກເພື່ ອການສື່ ສານກບັສະມາຊກິຄອບຄວົ; 

■ ການລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມບອບບາງ-ສ່ຽງເປັນພເິສດ ຜູທ້ີ່ ອາດຕອ້ງການໆເບິ່ ງແຍງເປັນພເິສດໃນ

ໄລຍະການຍກົຍາ້ຍ ເຊັ່ ນ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກຄວາມຮຸນແຮງ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພກິານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານສູງອາຍຸ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນເດກັນອ້ຍ ລວມທງັເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກ

ຄອງ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ ຫຼ ືການຂູດຮດີ. 
 

ການຍກົຍ້າຍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໄປຍງັລດັທາງຜ່ານ ຫືຼ ລດັຕົນ້ທາງ 
ໂດຍທົ່ ວໄປການອບົພະຍບົຈະເປັນວທິທີາງສຸດທາ້ຍ ແຕ່ກໍມຄີວາມຈາໍເປັນທີ່ ແນ່ນອນວ່າ ຖາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫາກບ່ໍສາມາດ
ສບືຕ່ໍອາໄສຢູ່ບ່ອນເກົ່ າຢ່າງປອດໄພ ຫຼ ື ບ່ໍສາມາດຍກົຍາ້ຍໄປບ່ອນອື່ ນໆພາຍໃນລດັປາຍທາງຢ່າງປອດໄພ. ປະເດນັຕ່າງໆທີ່ ຜູມ້ ີ
ສ່ວນຮ່ວມຄວນຄໍານງຶເຖງິໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັການອບົພະຍບົ (ບາງຈດຸກໍຈະອະທບິາຍລະອຽດຢູ່ຂາ້ງລຸ່ມ) ລວມມ:ີ 

 

■ ບນັທດັຖານເພື່ ອລະບຸບຸກຄນົທີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂອບົພະຍບົ; 

■ ການຈດັການອບົພະຍບົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປຍງັສູນພກັຊົ່ ວຄາວ ຫຼ ືສູນເພື່ ອກະກຽມການອບົພະຍບົຕ່ໍໄປ 

ຢູ່ ສະຖານທີ່ ໆບໍ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ ຫຼ ືລດັທາງຜ່ານ ເຊິ່ ງເປັນຈດຸລະຫວ່າງກາງກ່ອນທີ່ ຈະ

ອບົພະຍບົຕໍ່ ໄປຍງັລດັຕົນ້ທາງ; 

 

 

■ ຊ່ອງທາງການສື່ ສານເພື່ ອແຈງ້ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຊາບກ່ຽວກບັສະຖານະການຕ່າງໆທີ່ ຈະເກດີຂຶນ້ໃນເວ

ລາອບົພະຍບົ, ຈດຸອບົພະຍບົ ແລະ ລະບຽບຂັນ້ຕອນ; 
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21 ຫຼກັການ 
 

■ ການຂໍການຍນິຍອມບນົພືນ້ຖານຂໍມູ້ນຄບົຖວ້ນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຈະອບົພະຍບົ; 

■ ການເຄາົລບົນບັຖຫືຼກັການບ່ໍບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູ່ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ; 

■ ການເຈລະຈາກບັລດັປາຍທາງ ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກບັກອງກໍາລງັປະກອບອາວຸດທີ່ ບ່ໍແມ່ນຂອງລດັ ທີ່ ຄວບຄຸມເຂດຊາຍແດນ (ເຊັ່ ນ ເພື່ ອຂໍ

ໃບອະນຸຍາດເດນີທາງອອກ ເພື່ ອການເດນີທາງອອກນອກລດັປາຍທາງຢ່າງປອດໄພ); 

■ ການເຈລະຈາກບັລດັທາງຜ່ານເພື່ ອຂໍວຊີາເດນີທາງຜ່ານ (ເຊັ່ ນ: ເພື່ ອການເດນີທາງຜ່ານອານາເຂດຂອງເຂາົເຈົາ້ຢ່າງ

ປອດໄພ); 

■ ການຮ່ວມມກືບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນ; 

■ ມາດຕະການທີ່ ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການອບົພະຍບົໝດົຄອບຄວົ ແລະ ຫຼກີເວັນ້ການແຍກຄອບຄວົອອກ

ຈາກກນັ ລວມທງັສະມາຊກິຄອບຄວົທີ່ ມສີນັຊາດຕ່າງກນັ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູກ່ອນ ແລະ ຫຼງັການອບົພະຍບົ; 

■ ມາດຕະການເພື່ ອຫາທນຶມາດໍາເນນີການອບົພະຍບົ; 

■ ການລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບອບບາງສະເພາະ ທີ່ ອາດມຄີວາມຕອ້ງການເປັນພເິສດໃນໄລຍະການອບົພະຍບົ 

ເຊັ່ ນ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກຄວາມຮຸນແຮງ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ພກິານ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສູງອາຍຸ, ຜູເ້ຄື່ ອນ

ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເດກັນອ້ຍລວມທງັຜູທ້ີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກອອກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກ

ການຄາ້ມະນຸດ ຫຼ ືການຂູດຮດີ; 

■ ການສາ້ງບນັຊລີາຍຊື່ ບຸກຄນົທີ່ ພວມອບົພະຍບົ ໂດຍປະກອບມຂໍີມູ້ນກ່ຽວກບັສູນອບົພະຍບົ ເພື່ ອໃຫສ້ະມາຊກິ

ຄອບຄວົສາມາດຕດິຕ່ໍຫາກນັໄດໃ້ນກໍລະນທີີ່ ເຂາົເຈົາ້ຖກືແຍກອອກຈາກກນັ. 
 

ຂັນ້ຕອນສໍາລບັການດໍາເນນີການອບົພະຍບົອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການເຂົາ້ຫາຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອໃຫຂໍ້ມູ້ນກ່ຽວກບັການດໍາເນນີການອບົພະຍບົ ແລະ ການລະບຸຜູທ້ີ່ ຕອ້ງ

ການອບົພະຍບົ; 

■ ການແຕ່ງຕັງ້ໜ່ວຍງານທີ່ ມສີດິອໍານາດໃນການຕດັສນິໃຈ, ການຄຸມ້ຄອງ ແລະ ການດໍາເນນີການອບົພະຍບົໄປຕ່າງ

ປະເທດ; 

■ ການສົ່ ງຄະນະວຊິາການທີ່ ປະກອບດວ້ຍບຸກຄະລາກອນທີ່ ມທີກັສະກ່ຽວຂອ້ງລວມທງັ ຄະນະດໍາເນນີການ, 

ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ພວົພນັ, ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ເຄື່ ອນຍາ້ຍ, ຊ່ຽວຊານດາ້ນສຸຂະພາບ, ແລະ ຜູແ້ປພາສາ; 

■ ການເຕົາ້ໂຮມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຢູ່ຈດຸອບົພະຍບົລວມທງັ ການສະໜອງການຂນົສົ່ ງ; 

■ ການອອກເອກະສານສຸກເສນີສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍບ່ໍຈາໍເປັນຕອ້ງມເີອກະສານຮບັຮອງ; 

■ ການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ບນັເທາົທຸກດາ້ນມະນຸດສະທໍາ ກ່ອນທີ່ ຈະອບົພະຍບົ ເຊັ່ ນ ການແຈກຢາຍຜາ້ຫົ່ ມ, 

ອາຫານ, ນໍາ້ດື່ ມ, ອຸປະກອນການແພດ ແລະ ຢຸກຢາ; 

■ ການລງົທະບຽນຜູອ້ບົພະຍບົ ແລະ ການກະກຽມໃບເດນີທາງ; 

■ ພາຍຫຼງັເດນີທາງມາຮອດລດັຕົນ້ທາງ, ສະໜອງການບໍລກິານພືນ້ຖານໃນທນັທເີຊັ່ ນບ່ອນພກັ, ການຂນົສົ່ ງ, 

ການຮກັສາສຸຂະພາບ ລວມທງັ ການໃຫຄໍ້າປຶກສາດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ. 

 

ການປະສານງານຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການອບົພະຍບົ 
ການປະສານງານພາຍໃນລດັ ຫຼ ືລະຫວ່າງບນັດາລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆໃນການດໍາເນນີການອບົພະຍບົແມ່ນສາມາດ
ຮບັປະກນັການນາໍໃຊຊ້ບັພະຍາກອນຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ ໂດຍສະເພາະ ຍອ້ນວ່າ ການຂນົສົ່ ງ ແລະ ການບໍລກິານອື່ ນໆທີ່ ໃຊ ້
ໃນການອບົພະຍບົນັນ້ອາດມຄີວາມຕອ້ງການນາໍໃຊຫຼ້າຍ. ຖາ້ບໍ່ ມກີານຈດັການລ່ວງໜາ້ກ່ອນເກດີວກິດິ, ປັດໄຈທີ່ ຈະຕອ້ງພິ
ຈາລະນາໃນການຈດັການໆຮ່ວມມແືບບສະເພາະກດິໃນການອບົພະຍບົນີ ້ລວມມ:ີ 

 

■ ບນັທດັຖານເພື່ ອກໍານດົບຸກຄນົທີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂສໍາລບັການອບົພະຍບົ; 



 

■ ພາລະບດົບາດ ແລະ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຄູ່ ຮ່ວມງານແຕ່ລະພາກສ່ວນ ໂດຍມກີານມອບໝາຍຢ່າງຈະແຈງ້ວ່າ

ຜູໃ້ດຈະເຮດັໜາ້ວຽກໃດ, ຢູ່ໃສ, ເມື່ ອໃດ ແລະ ດວ້ຍວທິໃີດ ກໍຄ ືວທິກີານລາຍງານຄວາມຄບືໜາ້ໃຫຜູ້ອ້ື່ ນຊາບ; 

■ ເຄື່ ອງມກືານລາຍງານ ແລະ ການຕດິຕາມ ລວມທງັເຄື່ ອງມທືາງເວບັໄຊດ-໌ອອນໄລນ ໌ເພື່ ອຮບັປະກນັວ່າຄູ່ຮ່ວມງານມຂໍີ ້

ມູນໃນເວລາຈງິກ່ຽວກບັ ສະຖານທີ່ ຕັງ້ຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ສະຖານະການອບົພະຍບົ; 

■ ທດິຊີນໍ້າກ່ຽວກບັວທິກີານຮບັມ-ືແກໄ້ຂກໍລະນທີີ່ ຫຍຸງ້ຍາກ (ເຊັ່ ນ, ຖາ້ສະມາຊກິຄອບຄວົມສີນັຊາດແຕກຕ່າງ

ກນັ); 

■ ວທິກີານອບົພະຍບົ; 

■ ມາດຕະຖານທົ່ ວໄປກ່ຽວກບັການຂນົສົ່ ງ ແລະ ການບໍລກິານລະຫວ່າງທາງໃຫແ້ກ່ຜູອ້ບົພະຍບົ. 

ມາດຕະການເພ່ືອອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການອບົພະຍບົ ຜູ້ລ້ີໄພ ແລະ ຜູ້ຫາບ່ອນລ້ີໄພ 
ເມື່ ອດໍາເນນີການອບົພະຍບົ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຄວນຄໍານງຶວ່າ ການອບົພະຍບົຂອງຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ຜູຫ້າບ່ອນລີໄ້ພແມ່ນຈາໍເປັນ
ຕອ້ງດໍາເນນີການໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັ ຫຼກັການຄ ື ການບໍ່ ບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູ່ ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ ໂດຍ
ການຮບັປະກນັວ່າ ຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ຜູຫ້າບ່ອນລີໄ້ພ ຈະບ່ໍຖກືອບົພະຍບົໄປຍງັປະເທດຕົນ້ທາງຂອງຕນົ ຫຼ ືປະເທດທສີາມ ຖາ້
ເຂາົເຈົາ້ຫາກຈະຖກືດໍາເນນີຄະດຢູ່ີບ່ອນດັ່ ງກ່າວ. 

 

ການສະໜັບສະໜູນພາຍຫຼງັການອບົພະຍບົ ຢູ່ລດັທາງຜ່ານລວມທັງ ບ່ອນພກັ, ອາຫານ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອທາງການແພດ 
ອາດຈາໍເປັນຈະຕອ້ງຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດຮ້ບັການອບົພະຍບົ ຖາ້ວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະສບືຕ່ໍ ອາໄສຢູ່ໃນລດັ
ທາງຜ່ານເພື່ ອລໍຖາ້ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຕ່ໍໄປຍງັ ລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືກບັຄນືເຂົາ້ຫາລດັປາຍທາງ. ການສະໜບັສະໜນູພາຍຫຼງັການອບົພະ
ຍບົທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມກ່ຽວຂອ້ງຈະສາມາດສະໜອງອາດລວມມ:ີ 

 

■ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ; 

■ ອາຫານ, ນໍາ້ດື່ ມ ແລະ ເຄື່ ອງໃຊສ້ອຍພືນ້ຖານທີ່ ຈາໍເປັນອື່ ນໆ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືທາງການແພດ ແລະ ດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກເພື່ ອສື່ ສານກບັສະມາຊກິຄອບຄວົ. 

 
 ລັດຕ້ົນທາງ  

 
ການສົ່ງບຸກຄະລາກອນເພ່ີມຕ່ືມເພ່ືອຊ່ວຍເຫືຼອໃນການຍກົຍ້າຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ 
ການດໍາເນນີການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ກີານປະສານງານ ແລະ ມຊີບັພະຍາກອນຕື່ ມລວມທງັ ຢູ່ສະ
ຖານກງົສຸນໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ໃນລະດບັຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນໃນລດັຕົນ້ທາງ. ມາດຕະການທີ່ ອາດວາງອອກລວມມ:ີ 

 

■ ການສາ້ງຕັງ້ ຫຼ ືເລີ່ ມຕົນ້ໂຄງສາ້ງລວມສູນລະດບັຊາດຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືລດັປາຍທາງ; 

■ ການຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນລດັປາຍທາງລວມທງັ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັ

ຕັງ້ສາກນົ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັດາ້ນສະເພາະຂອງການດໍາເນນີງານ ເຊັ່ ນການລະບຸ

ພນົລະເມອືງທີ່ ຕອ້ງການໆເບິ່ ງແຍງເປັນພເິສດ; 

■ ການສົ່ ງບຸກຄະລາກອນໄປເພີ່ ມຕື່ ມ. 

 

ການລບົລ້າງອຸປະສກັຕ່ໍການອບົພະຍບົ 
ພນົລະເມອືງອາດຈະບໍ່ ຕອ້ງການອອກຈາກລດັປາຍທາງ ເຖງິແມ່ນວ່າຈະມຄີວາມສ່ຽງຕໍ່ ຄວາມປອດໄພສ່ວນຕວົຂອງເຂາົເຈົາ້ 
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21 ຫຼກັການ 
 

ຖາ້ຫາກວ່າເຂາົເຈົາ້ຈະຕອ້ງໜປີະສະມາຊກິຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ (ເຊັ່ ນ ຍອ້ນສະມາຊກິຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ມສີນັຊາດທີ່

ແຕກຕ່າງ) ຫຼ ືຕອ້ງປ່ອຍປະຊບັສນິ ຫຼ ືຊບັສມົບດັໄວເ້ບືອ້ງຫຼງັ. ລດັຕົນ້ທາງສາມາດນາໍໃຊມ້າດຕະການສຸກເສນີເພື່ ອລບົລາ້ງ
ອຸປະສກັຕໍ່ ການອບົພະຍບົ ລວມທງັ: 

 

■ ການຍກົເວັນ້ອາກອນ ຫຼ ືຂໍຈ້າໍກດັອື່ ນໆທີ່ ກດີຂວາງພນົລະເມອືງຈາກການໂອນຊບັສນິສ່ວນຕວົ ຫຼ ືທຸລະກດິສ່ວນຕວົຢູ່

ທາງບາ້ນ; 

■ ການອະນຸຍາດໃຫມ້ກີານອບົພະຍບົສໍາລບັຫວົໜ່ວຍຄອບຄວົ ໃນກໍລະນທີີ່ ສະມາຊກິຄອບຄວົມສີນັຊາດແຕກຕ່າງກນັ; 

■ ການອະນຸຍາດໃຫມ້ກີານອບົພະຍບົໃນບາງກໍລະນ ີສາໍລບັພະນກັງານຂອງພນົລະເມອືງເຊັ່ ນ ແຮງງານທີ່ ເຮດັວຽກ

ເປັນຄນົຮບັໃຊ,້ ໃນເວລາທີ່ ພະນກັງານເຫຼ ົ່ ານັນ້ເປັນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເອງ ແລະ ມສີນັຊາດແຕກຕ່າງກນັ. 

 

ການສົ່ງຄະນະຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານກງົສຸນໄປຍງັດ່ານຊາຍແດນ, ເດ່ີນຍນົ ຫືຼ ຈຸດທາງຜ່ານອ່ືນໆ 
ການສົ່ ງຄະນະຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນກງົສຸນໄປຍງັດ່ານຊາຍແດນ, ເດີ່ ນຍນົ ຫຼ ືຈດຸທາງຜ່ານອື່ ນໆ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງໃນໄລຍະເກດີວິ
ກດິ ອາດຊ່ວຍໃຫລ້ດັຕົນ້ທາງສາມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືແກ່ພນົລະເມອືງຂອງຕນົ ລວມທງັການຊ່ວຍເຫຼອືຈດັແຈງການອບົ
ພະຍບົ ຫຼ ື ການຍກົຍາ້ຍຈາກພືນ້ທີ່ ໆມວີກິດິການ. ດ່ານ, ເດີ່ ນບນິ ແລະ ຈດຸທາງຜ່ານສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນຈະມຄີວາມແອອດັ 
ແລະ ວຸນ້ວາຍໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ແລະ ຄະນະຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນກງົສຸນ ກໍ ຈະສາມາດຊ່ວຍພນົລະເມອືງຂອງຕນົໃນການຜ່ານ
ຜ່າສະພາບແວດລອ້ມດັ່່ ງກ່າວນັນ້. ໃນການສົ່ ງຄະນະຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນກງົສຸນ, ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງຄາໍນງຶເຖງິລວມມ:ີ 

 

■ ຄວາມອາດສາມາດດາ້ນພາສາ; 

■ ຊບັພະຍາກອນ ແລະ ຊບັສນິທີ່ ຄະນະສາມາດຈດັການນໍາໃຊ;້ 

■ ຄວາມຮບັຜດິຊອບຕ່ໍຄ່າໃຊຈ່້າຍຕ່າງໆທີ່ ເກດີຂຶນ້; 

■ ຂອບເຂດຂອງການບລໍກິານທີ່ ຈະສະໜອງໃຫແ້ກ່ພນົລະເມອືງຢູ່ໃນພືນ້ທີ່ ວກິດິລວມທງັ ການຢັງ້ຢືນຕວົຕນົ-ອດັ

ຕະລກັ, ການອອກເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງ, ແລະ ການຂໍອະນຸຍາດ ຫຼ ືຮບັຮອງ

ການປົດປ່ອຍຈາກ ການຈາ້ງງານເພື່ ອຮກັສາສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງແບບໄດລ້ງົທະບຽນ-ແບບປົກກະຕໄິວ;້ 

■ ພວົພນັກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່  ແລະ ການບໍລກິານສຸກເສນີໃນລດັປາຍທາງ ແລະ ລດັທາງຜ່ານ; 

■ ພຈິາລະນາວ່າຈະສົ່ ງ ‘ຄະນະລງົໄປລ່ວງໜາ້’ ຫຼ ືບ່ໍ ເພື່ ອໃຫເ້ປັນຜູແ້ຈງ້ເຕອືນເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ລ່ວງໜາ້ ເມື່ ອມຄີວາມຕອ້ງ

ການດາ້ນກໍາລງັແຮງງານ-ຂດີຄວາມອາດສາມາດໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຫາກເພີ່ ມຂຶນ້ຢ່າງງວ່ອງໄວ; 

■ ການປະສານງານກບັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. 

ບນັທັດຖານເພ່ືອລະບຸບຸກຄນົທ່ີມີເງ່ືອນໄຂໃນການອບົພະຍບົ 
ໃນການກໍານດົວ່າຈະດາໍເນນີການອບົພະຍບົແນວໃດ ແລະ ຈະໃຫບູ້ລມິະສດິຜູໃ້ດໃນການອບົພະຍບົ, ລດັສາມາດພຈິາລະ
ນາປັດໄຈດັ່ ງຕໍ່ ໄປນີ:້ 

 

■ ຄວາມຕອ້ງການດາ້ນການແພດສຸກເສນີ; 

■ ອາຍຸ, ຄວາມພກິານ ແລະ ຄວາມບອບບາງອື່ ນໆ; 

■ ການຮກັສາຄວາມປອງດອງກນັໃນຄອບຄວົລວມທງັ ຄອບຄວົທີ່ ສະມາຊກິມສີນັຊາດຕ່າງກນັ; 

■ ວທິກີານຮບັມກືບັພນົລະເມອືງສອງສນັຊາດ; 

■ ວທິກີານປະຕບິດັຕ່ໍພະນກັງານຂອງຜູທ້ີ່ ເປັນພນົລະເມອືງ ລວມທງັຜູທ້ີ່ ມສີນັຊາດແຕກຕ່າງ; 

■ ເວລາໃດຈະສະໜບັສະໜູນລດັຕົນ້ທາງອື່ ນໆໃນການອບົພະຍບົພນົລະເມອືງຂອງຕນົ. 

 ຜູ�ມີສ�ວນຮ�ວມພາກເອກະຊົນ  
 



 

ການອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຍກົຍ້າຍ ຫືຼ ອບົພະຍບົ: ລູກຈ້າງ 
ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານສາມາດສະໜບັສະໜູນການຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືອບົພະຍບົແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ
ດວ້ຍຕນົເອງ ຫຼ ືໂດຍການຮ່ວມມກືບັ ລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ. ຖາ້ເປັນໄປໄດ ້ແລະ ເມື່ ອໃດຫາກເໝາະສມົ, ເຂາົເຈົາ້ສາ
ມາດຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມາດຕະການທີ່ ຈະເລອືກການຍກົຍາ້ຍບຸກຄະລາກອນ ແລະ ກດິຈະການຢູ່ພາຍໃນປະເທດເສຍກ່ອນໃນກໍ 
ລະນເີກດີວກິດິການ ແລວ້ຈຶ່ ງ ພຈິາລະນາການຍກົຍາ້ຍແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ ຈາກລດັປາຍທາງທີ່ ເປັນທາງເລອືກສຸດທາ້ຍ ເພື່ ອເປັນ
ມາດຕະການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຊວີດິ ແລະ ໃນເມື່ ອການຍກົຍາ້ຍພາຍໃນປະເທດບ່ໍສາມາດເປັນໄປໄດ.້ ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູ ້
ຈດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານສາມາດໃຫກ້ານສະໜບັສະໜູນສະເພາະ, ລວມທງັ:  

 

■ ການຮບັປະກນັການເຂົາ້ເຖງິເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການເດນີທາງ ໃນທນັທ;ີ 

■ ການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການອບົພະຍບົຈາກ ລດັຕົນ້ທາງ ເຖງິ ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ; 

■ ການສະໜອງວທິກີານຕດິຕ່ໍກບັລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອຈດັແຈງການອບົພະຍບົ; 

■ ການສະໜອງທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ ແລະ ອາຫານຈນົກວ່າຈະມກີານຍກົຍາ້ຍ ຫຼ ືອບົພະຍບົ; 

■ ການອບົພະຍບົແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍດວ້ຍການຈາ້ງພາຫະນະຂນົສົ່ ງ ຫຼ ືຈດັແຈງການອບົພະຍບົຮ່ວມກນັກບັລດັ ຫຼ ືອງົ

ການຈດັຕັງ້ສາກນົ. 
 

ການອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຍກົຍ້າຍ ຫືຼ ອບົພະຍບົ: ຜູ້ສະໜອງການບໍລິການ 
ບໍລສິດັສະໜອງການບໍລກິານທີີ່ ສໍາຄນັໃນໄລຍະເກດີວກິດິມຄີ ື ການຂນົສົ່ ງ, ການບໍລກິານດາ້ນການເງນິ ແລະ ປະກນັໄພ, 
ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການແພດ ແລະ ການອບົພະຍບົ. ໃນຈດຸສູງສຸດຂອງວກິດິການ, ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານສາມາດຍກົ
ເວັນ້ເງ ື່ອນໄຂ ຫຼ ືຄ່າທໍານຽມຕ່າງໆເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຍກົຍາ້ຍ ແລະ ການອບົພະຍບົ. ຕວົຢ່າງ: ບລໍສິດັ
ຂນົສົ່ ງອາດຮບັເອາົຜູໂ້ດຍສານໄປຍງັລດັຕົນ້ທາງໂດຍບໍ່ ຕອ້ງມປີີ້, ບໍລສິດັປະກນັໄພອາດຖກໍືລະນຜູີຍ້ກົຍາ້ຍ ຫຼ ື ອບົພະຍບົ
ເປັນບູລມິະສດິໃນການດໍາເນນີການເອກະສານ ແລະ ຂັນ້ຕອນຕ່າງໆ, ແລະ ບໍລສິດັບໍລກິານດາ້ນການເງນິກໍສາມາດຍກົເວັນ້
ຄ່າທໍານຽມໃນການສົ່ ງເງນິໃນການຈ່າຍຄ່າບໍລກິານຂນົສົ່ ງ ຫຼ ືການບໍລກິານສຸກເສນີ. ນອກຈາກນັນ້, ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານ
ຍງັສາມາດຍກົເວັນ້ຄ່າທໍານຽມໃນການສົ່ ງເງນິກບັບາ້ນ ຫຼ ື ຄ່າປັບໄໝໃນການປ່ຽນແປງການຈອງປີ້ຍນົ ເພື່ ອຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນ  
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເດນີທາງອອກຈາກພືນ້ທີ່ ໆໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວກິດິການ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ເວັບໄຊດ໌ລວມສູນເພ່ືອລງົທະບຽນຄາໍຮ້ອງຂໍການອບົພະຍບົໂດຍຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ຫືຼ ລດັ ແລະ ການກາໍນວຍຄວາມສະ
ດວກໃຫ້ແກ່ການຮ່ວມມືລະຫວ່າງຫຼາຍລດັ ຫືຼ ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກບັການອບົພະຍບົ 

ບ່ໍແມ່ນລດັຕົນ້ທາງທຸກໆລດັທີ່ ຈະມຄີວາມອາດສາມາດໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນປະເທດທີ່ ພວມປະເຊນີກບັວິ
ກດິ. ບາງທອ້ງຖິ່ ນອາດສາມາດຄຸມ້ຄອງການຍກົຍາ້ຍຊົ່ ວຄາວໄລຍະສັນ້ພາຍໃນລດັທີ່ ເກດີວກິດິ ເຊິ່ ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດ
ໄດຮ້ບັເອາົການຊ່ວຍເຫຼອືໃນທອ້ງຖິ່ ນ; ແຕ່ວ່າ ອາດມກີານຮອ້ງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືນໍາອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົໃນກໍລະນທີີ່ ເປັນການ
ຍກົຍາ້ຍທີ່ ມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນມະຫາສານ ຈາກ ລດັຕົນ້ທາງຫຼາຍລດັ. ເພື່ ອໃຫສ້າມາດຄຸມ້ຄອງຄໍາຮອ້ງຂໍຈາກລດັ
ຕົນ້ທາງ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ສາມາດເລີ່ ມຕົນ້ເວບັໄຊດລ໌ວມສູມ ເຊິ່ ງລດັຈະສາມາດດໍາເນນີ: 

 

■ ການຮອ້ງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອື; 

■ ການສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ຈະຖກືອບົພະຍບົ ລວມທງັສະຖານທີ່ ພກັ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງເຂາົເຈົາ້; 

■ ເຂົາ້ເຖງິການລາຍງານກ່ຽວກບັ ຂໍມູ້ນການຕດິຕ່ໍ ແລະ ສະຖານທີ່ ພກັຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການຢັງ້ຢືນວ່າ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະຖກືອບົພະຍບົ ແລະ ຮູຈ້ດຸໝາຍປາຍທາງຂອງຜູກ່້ຽວ; 

■ ຮອ້ງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືເພີ່ ມເຕມີສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມຕອ້ງການສະເພາະ ແລະ ຢັງ້ຢືນວ່າ ຜູ ້
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ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຈະໄດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຈາໍເປັນແລວ້ ຫຼ ືບໍ່  ລວມທງັຜ່ານການສົ່ ງຕໍ່ ໄປຍງັໜ່ວຍງານຊ່ຽວ

ຊານສະເພາະດາ້ນ; 

■ ຮອ້ງຂໍການກວດກາຕວົຕນົ-ອດັຕະລກັ ແລະ ຢັງ້ຢືນຜນົການກວດກາ. 

ການຊ່ວຍເຫືຼອໃນການຂນົສົ່ງໄປຍງັຈຸດໝາຍປາຍທາງຕ່ໍໄປ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການຂນົສົ່ ງ ໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງມາຮອດລດັທາງ
ຜ່ານ ເພື່ ອໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ໄປເຖງິ ຈດຸໝາຍປາຍທາງທີ່ ໄດຕ້ັງ້ໄວ.້ ໃນການວາງແຜນ ແລະ ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັການຊ່ວຍເຫຼອືດັ່ ງ
ກ່າວ, ອງົການຕ່າງໆສາມາດສມົທບົກບັລດັ ລວມທງັ ໃນເລື່ ອງການສະໜອງເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ ແລະ ເອກະສານການ
ເດນີທາງ, ຈດຸໝາຍປາຍທາງ, ການຕອ້ນຮບັ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືພາຍຫຼງັທີ່ ເດນີທາງມາຮອດຈດຸໝາຍປາຍທາງ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ການສະໜັບສະໜູນຕ່ໍການດາໍເນີນການອບົພະຍບົ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົລວມທງັສະມາຄມົຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ສາມາດມບີດົບາດທີ່ ເປັນປະໂຫຍດໃນການສະໜບັສະໜນູ
ການດໍາເນນີການອບົພະຍບົສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ເຂາົເຈົາ້ສາມາດປະກອບສ່ວນໂດຍ: 

 

■ ການລະບຸຜູທ້ີ່ ຕອ້ງການອບົພະຍບົ ລວມທງັ ບຸກຄນົທີ່ ຢູ່ໃນພືນ້ທີ່ ປ່ຽວ ຫຼ ືຫ່າງໄກສອກຫຼກີ ຫຼ ືຖກືກກັຂງັ; 

■ ການເຕົາ້ໂຮມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການອບົພະຍບົ; 

■ ການສະໜອງຂໍມູ້ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການດໍາເນນີການອບົພະຍບົໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສະໜບັສະໜູນຄວາມພະຍາຍາມໃນການຕາມຫາຄອບຄວົ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III: ພາກປະຕິບດັເພ່ືອສະໜັບສະໜູນ ຂ້ໍປະຕິບດັການພາຍຫັຼງວິກິດ 



 

ໃນໄລຍະພາຍຫຼງັວກິດິ, ຕາມຫຼກັການແລວ້ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈະເລີ່ ມຕົນ້ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ພາກປະຕບິດັໃນການກະ
ກຽມຄວາມພອ້ມພາຍຫຼງັວກິດິດັ່ ງທີ່ ກ່າວໃນພາກຜ່ານມາກ່ຽວກບັການກະກຽມຄວາມພອ້ມໃນການຮບັມກືບັພາວະວກິດິ. 
ໃນບໍລບິດົນີ,້ ພາກປະຕບິດັທີ່ ໄດຜ້ນັຂະຫຍາຍໃນໄລຍະກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັພາວະວກິດິ ແມ່ນຈະບ່ໍໄດເ້ອາົມານາໍ
ສະເໜຊີໍາ້ຄນືອກີໃນພາກນີ.້  ເຖງິແມ່ນວ່າຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຈະໄດເ້ລີ່ ມຕົນ້ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັພາກປະຕບິດັທີ່ ໄດລ້ະບຸໃນ
ໄລຍະການກຽມຄວາມພອ້ມແລວ້ກໍຕາມ, ແຕ່ວ່າ ເປັນສິ່ ງທີ່ ຫຼກີບໍ່ ໄດທ້ີ່ ເຂາົເຈົາ້ຈະຈາໍເປັນຕດັສນິໃຈ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ 
ພາກປະຕບິດັແບບທີ່ ມລີກັສະນະສະເພາະກດິ-ສະເພາະໜາ້ ເພື່ ອແກໄ້ຂຄວາມສະຫຼບັສບັຊອ້ນທີ່ ຄາດການບໍ່ ໄດ ້ ແລະ 
ເພື່ ອຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕອ້ງການທີ່ ເກດີຂຶນ້ໃໝ່. 

 
ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 14: 

ແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການຮີບດ່ວນຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ສະໜັບສະໜູນຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນການສ້າງຊີວິດໃໝ່ 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການເຂ້ົາເຖິງວິທີທາງແກ້ໄຂເພ່ືອກອບກູ້ຄືນຊບັສິນທ່ີສູນເສຍໄປ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມສາມາດຊ່ວຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການເຂົາ້ເຖງິ ວທິທີາງໃນການກອບກູຄ້ນືຊບັສນິທີ່ ສູນເສຍໄປລວມທງັ 
ຄ່າແຮງງານທີ່ ຍງັຄງົຄາ້ງຢູ່ລດັປາຍທາງ ດວ້ຍການສະໜອງການສະໜບັສະໜນູທາງກດົໝາຍ ລວມທງັການເປັນຕວົແທນ
ທາງດາ້ນກດົໝາຍຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຍງັສາມາດຕາງໜາ້ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການແນະນໍາເຈົາ້ໜາ້ທີ່

ຂອງລດັປາຍທາງ, ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານໃຫດ້າໍເນນີການຊດົເຊຍີ. 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ການຜ່ອນຜັນລະບຽບຂັນ້ຕອນການເຂ້ົາເມືອງຊົວ່ຄາວ 
ວກິດິການອາດລບົກວນຂະບວນການກວດຄນົເຂົາ້ເມອືງ ແລະ ກະທບົຕ່ໍຄວາມສາມາດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການ
ຮບັ ຫຼ ືຕໍ່ ວຊີາ ຫຼ ືຮກັສາສະຖານະການເຂົາ້ເມອືງປົກກະຕ.ິ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືຜູຈ້າ້ງງານຂອງເຂາົເຈົາ້ອາດເຮດັເອກະ
ສານການລະບຸຕວົຕນົ, ວຊີາ ຫຼ ືເອກະສານອື່ ນໆເສຍໃນໄລຍະເກດີວກິດິ ຫຼ ືເອກະສານດັ່ ງກ່າວອາດຖກືທາໍລາຍຍອ້ນວກິດິ
ການ. ການບນັເທາົທຸກຊົ່ ວຄາວສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູຈ້າ້ງງານຂອງເຂາົເຈົາ້ລວມມ:ີ 

 

■ ການຍກົເລກີການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍຕ່ໍຜູລ້ະເມດີລະບຽບ ສໍາລບັຜູຈ້າ້ງງານ ຫຼ ືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບ່ໍສາມາດສະ

ແດງໃບອະນຸຍາດເຮດັວຽກ ຫຼ ືເອກະສານອື່ ນໆ ຍອ້ນຜນົຈາກວກິດິການ; 

■ ການອະນຸຍາດໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດຂໍສະໝກັນໍາໃຊມ້າດຕະການຊົ່ ວຄາວຕ່າງໆ ເຊັ່ ນການຕ່ໍສະຖານະ

ການເຂົາ້ເມອືງປົກກະຕ ິເຖງິແມ່ນວ່າໃບຄໍາຮອ້ງຈະຖກືຍື່ ນຫຼງັຈາກສະຖານະດັ່ ງກ່າວໄດໝ້ດົອາຍຸໄປແລວ້ກໍຕາມ; 

■ ການຂະຫຍາຍວນັໝດົອາຍຸການຕ່ໍວຊີາ ແລະ ການນດັໝາຍໃໝ່; 

 

■ ການຕ່ໍອາຍຸສະຖານະການໃຫໄ້ດຮ້ບັການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເຄຍີໄດຮ້ບັສະຖານະດັ່ ງກ່າວ; 

■ ເລັ່ ງການພຈິາລະນາຕດັສນິ ໃບຄໍາຮອ້ງຢັງ້ຢືນການຈາ້ງງານ; 

■ ການອອກໃບອະນຸຍາດເຮດັວຽກສໍາລບັຜູທ້ີ່ ຖວືຊີານກັສກຶສາທີ່ ກໍາລງັປະເຊນີຄວາມຫຍຸງ້ຍາກທາງດາ້ນເສດຖະກດິ

ຢ່າງຮາ້ຍແຮງ; 

■ ການປ່ຽນເອກະສານຢ່າງ ຮບີດ່ວນ ເພື່ ອເອືອ້ອໍານວຍໃຫແ້ກ່ການເຂົາ້ເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືເພື່ ອການຟືນ້ຟູໃຫ ້
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21 ຫຼກັການ 
 

ງ່າຍຂຶນ້ເປັນຕົນ້; 

■ ການອະນຸຍາດໃຫມ້ກີານຍກົເວັນ້ຄ່າທໍານຽມໃນສະຖານະການທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. 
 

ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານໃນການຟ້ືນຟູ ແລະ ບູລະນະກ່ໍສ້າງທ້ອງຖ່ິນ 
ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຄວາມພະຍາຍາມຟືນ້ຟູພາຍຫຼງັວກິດິການແມ່ນມຜີນົປະໂຫຍດຫາຼຍປະ
ການຄ:ື ການສະໜບັສະໜນູຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການກອບກູຄ້ວາມເສຍຫາຍດາ້ນການເງນິ ຫຼ ື ການຊດົເຊຍີທີ່ ກ່ຽວ
ຂອ້ງ, ການອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ຂະບວນການບູລະນະກ່ໍສາ້ງ, ການສາ້ງສະພາບເພື່ ອໃຫມ້ສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເຂັມ້ແຂງກວ່າເກົ່ າໃນການວາງແຜນ ແລະ ກະກຽມຄວາມພອ້ມຮບັມກືບັວກິດິໃນອະນາຄດົ ແລະ ການຖມົ
ຊ່ອງຫວ່າງໃນຕະຫາຼດແຮງງານທີ່ ມາຈາກວກິດິການ. ແນວໃດກໍຕາມ ກໍອາດຈະເປັນບນັຫາຖາ້ວ່າສະພາບການບໍ່ ປອດໄພ 
ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຖກືຈາ້ງງານຍອ້ນວ່າພນົລະເມອືງບໍ່ ຍນິດເີຮດັວຽກໃນສະພາບການເຫຼ ົ່ ານີ.້ ມາດຕະການເພື່ ອຮບັ
ປະກນັໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສ່ີວນຮ່ວມຢ່າງປອດໄພໃນແຜນງານຟືນ້ຟູເຫຼ ົ່ ານີລ້ວມມ:ີ 

 

■ ການປັບປຸງຄວາມເຂົາ້ໃຈ ແລະ ຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັການປະກອບສ່ວນຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕ່ໍ ຄວາມເຂັມ້ແຂງ

ທາງດາ້ນເສດຖະກດິ-ສງັຄມົ ແລະ ຄວາມທນົທານຂອງຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ; 

■ ກນອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການກບັຄນືເຂົາ້ມາປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ທີ່ ໄດຖ້ກືອບົພະຍບົໃນໄລຍະ

ວກິດິ ແລະ ຍນິດທີີ່ ຈະກບັມາ ລວມທງັການມວີຊີາເຂົາ້ປະເທດຫຼາຍເທື່ ອ; 

■ ການນໍາເອາົປະເດນັການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຂອງແຮງງານເຂົາ້ໃນແຜນງານຟືນ້ຟູພາຍຫຼງັວກິດິ; 

■ ການຕ່ໍອາຍຸ ຫຼ ືອອກວຊີາໃໝ່ຢ່າງທນັການສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມວີຊີາທີ່ ໃກຈ້ະໝດົອາຍຸ ທີ່ ໄດຢູ່້ໃນປະ

ເທດໃນໄລຍະວກິດິ; 

■ ການຕດິຕາມສະພາບການເຮດັວຽກເພື່ ອຊ່ວຍຮບັປະກນັຄວາມປອດໄພຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຜູທ້ີ່ ມກີານ

ເຂົາ້ຮ່ວມໃນວຽກງານ-ຄວາມພະຍາຍາມໃນການຟືນ້ຟູ. 

 

ການເຂ້ົາເຖິງການບູລະນະກ່ໍສ້າງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອໃນການຟ້ືນຟູໂດຍບ່ໍມີການຈາໍແນກ-ເລືອກປະຕິບດັ 
ລດັທີ່ ໄດປ້ະເຊນີກບັພາວະວກິດິອາດສະເໜໃີຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື  ດວ້ຍຊບັພະຍາກອນຂອງຕນົເອງ ຫຼ ື ຄຽງຄູ່ ກບັສະຖາບນັ
ການເງນິສາກນົ ຫຼ ື ອງົການອື່ ນໆ ໃນການຟິືນ້ຟູໃຫແ້ກ່ບຸກຄນົທີ່ ໄດຮ້ບັຄວາມເສຍຫາຍ. ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນທີ່ ພກັອາໄສ, 
ການຫາທີ່ ພກັອາໄສທດົແທນ ແລະ ການບໍລກິານບູລະນະກ່ໍສາ້ງອື່ ນໆ ທີ່ ສາ້ງຂຶນ້ມາເພື່ ອພນົລະເມອືງ ກໍຍງັຈະສາມາດສະ
ໜອງໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໂດຍສະເພາະ ຜູທ້ີ່ ອາໄສຢູ່ໄລຍະຍາວ ຫຼ ືແບບຖາວອນ ຫຼ ືຜູທ້ີ່ ຈະປະກອບສ່ວນໃນການ
ກ່ໍສາ້ງຄນື ແລະ ການຟືນ້ຟູເສດຖະກດິໃນຊຸມຊນົທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົຈາກວກິດິ. 

 

ການເຂ້ົາເຖິງວິທີທາງອອກ ເພ່ືອກອບກູ້ຄືນຊບັສິນທ່ີສູນເສຍ 
ຈາກຜນົສະທອ້ນຂອງວກິດິການ, ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດສູນເສຍຊບັສນິ ລວມທງັຄ່າແຮງງານທີ່ ຄງົຄາ້ງ. ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ
ອາດມສີດິຢ່າງຖກືຕອ້ງຕາມກດົໝາຍໃນການຮຽກຮອ້ງເອາົຊບັສນິຂອງຕນົຄນື, ແຕ່ຖາ້ວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຫາກໄດອ້ອກຈາກ
ລດັປາຍທາງແລວ້, ເຂາົເຈົາ້ກໍອາດຈະບ່ໍສາມາດເຂົາ້ເຖງິໂດຍກງົກນົໄກການຊດົເຊຍີ. ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງຄໍານງຶເຖງິການຊ່ວຍເຫຼອືຜູ ້  
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການກອບກູເ້ອາົຊບັສນິຄນືລວມມ:ີ 

 

 
■ ການສາ້ງຂະບວນການໆບໍລຫິານເພື່ ອຄົນ້ຄວາ້ຄາໍຮຽກຮອ້ງເພື່ ອການກອບກູເ້ອາົຊບັສນິຄນືລວມທງັຄ່າແຮງງານທີ່

ຍງັຄງົຄາ້ງຈາກຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບໍ່ ໄດອ້າໄສຢູ່ໃນລດັປາຍທາງແລວ້; 

■ ການໃຫຄ້ວາມຊ່ວຍເຫຼອືລວມທງັດາ້ນກດົໝາຍໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ເພື່ ອໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ຮູສ້ດິຂອງຕນົເອງ ແລະ 

ຊ່ວຍເຂາົເຈົາ້ໃນການເຈລະຈາລະບບົທີ່ ມຢູ່ີສໍາລບັການກອບກູຊ້ບັສນິຄນື; 

■ ການອອກນຕິກິໍາໃຫຜູ້ຈ້າ້ງງານໂອນຄ່າແຮງງານທີ່ ຍງັຄງົຄາ້ງໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດເ້ດນີທາງອອກຈາກລດັປາຍ
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ທາງແລວ້. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ທກັສະຂອງຜູທ່ີ້ກບັຄືນປະເທດ 
ພນົລະເມອືງບາງຄນົກໍກບັຄນືມາພອ້ມຊບັສນິຈາໍນວນໜອ້ຍ ຫຼ ືບໍ່ ມເີລຍີ ໃນຂະນະທີ່ ຜູອ້ ື່ ນໆອາດຈະກບັມາພອ້ມທກັສະ ຫຼ ື
ຊບັສນິໃໝ່ໆຈາກຕ່າງປະເທດ. ການປະເມນີຂໍມູ້ນປະຫວດັ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູທ້ີ່ ກບັຄນືປະເທດ ອາດຈະຊ່ວຍ
ເປັນບ່ອນອາ້ງອງີໃນການອອກແບບການຊ່ວຍເຫຼອືຢ່າງເໝາະສມົ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ. 
ການປະເມນີເຫຼົ່ ານີແ້ມ່ນສາມາດດໍາເນນີດວ້ຍຫາຼຍວທິ ີລວມມ:ີ 

 

■ ລະບບົການລງົທະບຽນຢູ່ດ່ານ ແລະ ຈດຸເດນີທາງເຂົາ້ປະເທດ; 

■ ການສາ້ງໂຄງສາ້ງສະເພາະລະດບັຊາດ, ທອ້ງຖິ່ ນ ຫຼ ືເທດສະບານ-ເມອືງ; 

■ ການວເິຄາະຄຸນລກັສະນະດາ້ນເສດຖະກດິ-ສງັຄມົ, ທກັສະ ແລະ ຄຸນວຸດທສິະເພາະຂອງພນົລະເມອືງ; 

■ ລະບຽບການຂັນ້ຕອນການລງົທະບຽນ ແລະ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນປະຫວດັລະດບັຊາດ; 

■ ຖານຂໍມູ້ນການລງົທະບຽນທກັສະສໍາລບັແຮງງານທີ່ ກບັຄນືປະເທດ. 

ການສະໜັບສະໜູນ ການເຊ່ືອມໂຍງຄືນສູ່ສງັຄມົ 
ການຢຸດສະຫງກັຕ່າງໆທີ່ ເກດີຂຶນ້ຍອ້ນຂໍຂດັແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດແມ່ນສາມາດກະທບົຢ່າງຮາ້ຍແຮງ ແລະ ໃນທາງ
ລບົ ຕໍ່ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ ດດີາ້ນສງັຄມົຂອງພນົລະເມອືງ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ທີ່ ກບັຄນືມາປະເທດ. ພາຍຫຼງັທີ່ ເຂາົເຈົາ້
ກບັຄນືມາຮອດລດັຕົນ້ທາງ, ພນົລະເມອືງ ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ອາດຕອ້ງການໆສະໜບັສະໜນູ ແລະ ຄວາມຊ່ວຍ
ເຫຼອືໃນຫຼາກຫຼາຍຮູບແບບ ແລະ ຢ່າງຫຼວງຫຼາຍ ເພື່ ອຮອງຮບັຄວາມຕອ້ງການໃນທນັທ ີ ແລະ ໃນໄລຍະສັນ້ຂອງເຂາົເຈົາ້. 
ການສະໜບັສະໜນູໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົສາໍລບັພນົລະເມອືງທີ່ ກບັຄນືປະເທດ (ບາງປະເດນັແມ່ນໄດອ້ະທບິາຍຢູ່
ຂາ້ງລຸ່ມ) ອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືເປັນເງນິສດົ; 

■ ການບໍລກິານດາ້ນການແພດ ແລະ ຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ການໃຫຄໍ້າປຶກສາ; 

■ ການບໍລກິານຕາມຫາຄອບຄວົ; 

■ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ ແລະ ໄລຍະຍາວ; 

■ ການສົ່ ງຕ່ໍບຸກຄນົ ເພື່ ອໃຫໄ້ດຮ້ບັການບໍລກິານສະເພາະດາ້ນ; 

■ ຜນົປະໂຫຍດດາ້ນສງັຄມົລວມທງັ ຜນົປະໂຫຍດການຫວ່າງງານ, ພກິານ ແລະ ລາຍໄດຕ່ໍ້າ; 

■ ການເຂົາ້ເຖງິການສກຶສາສໍາລບັເດກັນອ້ຍ ແລະ ຊາວໜຸ່ມ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການໄດວ້ຽກເຮດັງານທໍາຄນື ແລະ ການສາ້ງລາຍໄດຢູ່້ໃນລດັຕົນ້ທາງ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືເພ ື່ ອໃຫເ້ຄ ື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອີກຄ ັງ້ລວມທັງ ການເຜີຍແຜ່ຂໍມ້ ູນກ່ຽວກບັ ໂອ

ກາດໃນການເຄ ື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານແບບຖືກກດົໝາຍ; 

 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຂໍເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ສດິໃນການເປັນພນົລະເມອືງ (ເຊັ່ ນ: ສໍາລບັເດກັນອ້ຍທີ່ ເກດີຢູ່ຕ່າງປະ

ເທດ); 

■ ການບໍລກິານແບບມເີປົາ້ໝາຍໂດຍສະເພາະສໍາລບັກຸ່ມທີ່ ບອບບາງເຊັ່ ນ ແມ່ຍງິ, ເດກັນອ້ຍ, ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການ

ຄາ້ມະນຸດ ແລະ ບຸກຄນົອື່ ນໆທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມເຈບັຊໍາ້ດາ້ນຈດິໃຈ; 

■ ຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືໃນການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານທອ້ງຖິ່ ນ. 
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21 ຫຼກັການ 
 

ປັດໄຈທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອາດຈະພຈິາລະນາໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັແຜນງານການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົລວມມ:ີ 

 

■ ການມອບສດິອໍານາດໃຫໜ່້ວຍງານໜຶ່ ງສະເພາະເພື່ ອສະໜບັສະໜນູຄວາມພະຍາຍາມໃນການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ ການເຊື່ ອມ

ໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ; 

■ ການຮບີໂຮມຂໍມູ້ນການບໍລກິານຫຼາຍດາ້ນ ເຂົາ້ເປັນ ແພກັເກດັການຊ່ວຍເຫຼອືແບບກວມລວມສໍາລບັການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ 

ການຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ; 

■ ການສາ້ງສູນເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົລະດບັຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນເພື່ ອຊ່ວຍພນົລະເມອືງໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ. 

 

ການເຂ້ົາເຖິງການບໍລິການທາງສງັຄມົ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອອ່ືນໆໃນການເດີນທາງກບັຄືນປະເທດ 

ພນົລະເມອືງອາດອາໄສຢູ່ຕ່າງປະເທດເປັນເວລາດນົ ແລະ ອາດບໍ່ ມເີງ ື່ອນໄຂ ຫຼ ື ບໍ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານທາງສງັຄມົ. 
ພນົລະເມອືງທີ່ ກບັຄນືປະເທດບາງຄນົອາດຕອ້ງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືສະເພາະດາ້ນ ໂດຍສະເພາະເດກັນອ້ຍ, ຜູຖ້ກືເຄາະ
ຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ບຸກຄນົທີ່ ພບົພໍກ້ບັຄວາມເຈບັຊໍາ້ດາ້ນຈດິໃຈ ແລະ ຜູທ້ີ່ ມສີະຖານະການເຂົາ້ເມອືງທີ່ ບໍ່ ໄດລ້ງົທະ
ບຽນໃນລດັປາຍທາງ. ການບໍລກິານຕ່າງໆອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການບໍລກິານຕາມຫາຄອບຄວົ; 

■ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິການຮກັສາສຸຂະພບ ແລະ ການສກຶສາ; 

■ ການສົ່ ງຕໍ່ ໄປຍງັການບໍລກິານສະເພາະ (ເຊັ່ ນ: ທາງການແພດ, ດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ ແລະ ການບລໍກິານສໍາລບັ

ເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ຫຼ ືຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ, ບຸກຄນົພກິານ ຫຼ ືຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະ

ນຸດ); 

■ ການຍກົເວັນ້ເງ ື່ອນໄຂຂອງຜູອ້າໄສສໍາລບັບາງຜນົປະໂຫຍດດາ້ນສງັຄມົ ລວມທງັຜນົປະໂຫຍດ

ການວ່າງງານ, ຄວາມພກິານ ແລະ ລາຍໄດຕ່ໍ້າ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການຂໍເອກະສານການລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ແລະ ຫຼກັຖານພສູິດການເປັນພນົ

ລະເມອືງ ລວມທງັເດກັນອ້ຍທີ່ ເກດີຢູ່ຕ່າງປະເທດ. 

 

ການໃຫ້ຄາໍປຶກສາດ້ານຈິດໃຈ-ສງັຄມົ 
ການໃຫຄ້ໍາປຶກສາດາ້ນສຸຂະພາບ ແລະ ດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ ອາດເປັນການບໍລກິານທີ່ ສໍາຄນັສໍາລບັພນົລະເມອືງທີ່ ກບັຄນືມາ
ບາ້ນ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ໄດປ້ະເຊນີກບັຄວາມເຈບັຊໍາ້ດາ້ນຈດິໃຈໃນໄລຍະການເດນີທາງຍກົຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ. ພນົລະເມອືງ 
ແລະ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືມາລດັຕົນ້ທາງພາຍຫຼງັອາໄສຢູ່ລດັປາຍທາງເປັນເວລາຍາວນານອາດປະເຊນີ
ກບັຄວາມຫຍຸງ້ຍາກໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ວດັທະນະທາໍ, ຮດີຄອງປະເພນ,ີ ບດົບາດລະຫວ່າງຍງິຊາຍຂອງຊຸມຊນົເຈົາ້
ພາບ. ອນັນີອ້າດມຄີວາມຫຍຸງ້ຍາກເປັນພເິສດສໍາລບັເດກັນອ້ຍທີ່ ເກດີຢູ່ຕ່າງປະເທດ. ແຜນງານການສະໜບັສະໜນູຕ່າງໆ 
ອາດລວມທງັການໃຫຄ້ໍາປຶກສາກ່ຽວກບັຄວາມເຈບັຊໍາ້ດາ້ນຈດິໃຈທີ່ ໄພພ້ບົພໍ,້ ການໃຫຄ້າໍປຶກສາດາ້ນສງັຄມົ, ການໃຫຄ້ໍາ
ປຶກສາດາ້ນຄອບຄວົ ແລະ ບຸກຄນົ. ການໃຫຄ້ໍາປຶກສາດັ່ ງກ່າວແນໃສ່ຊ່ວຍເຫຼອືພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືມາບາ້ນ ໃນ
ການປັບຕວົເຂົາ້ກບັສະພາບຄວາມເປັນຈງິ, ການກໍານດົພາລະບດົບາດຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນຊຸມຊນົ ຫຼ ືການຮບັປະກນັຄວາມໝັນ້
ຄງົ-ຄວາມທຸ່ນທຽງທາງດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ. 
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ໃນບາງກໍລະນ ີ ເຊັ່ ນ ເມື່ ອພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັມາບາ້ນທີ່ ອາດເຄຍີເປັນຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກ ການຄາ້ມະນຸດ ຫຼ ື ຮູບແບບ
ການຂູດຮດີອື່ ນໆ, ຫາກຖກືບງັຄບັໃຫເ້ຂົາ້ຮ່ວມກບັກໍາລງັຕ່ໍຕາ້ນ ຫຼ ື ຫວົຮຸນແຮງ ຫຼ ື ເຄຍີເປັນຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຂອງການລ່ວງລະ
ເມດີທາງເພດນັນ້ ອາດປະເຊນີກບັການຖກືລງັກຽດໃນຊຸມຊນົທີ່ ຕນົກບັຄນືມາຫາ. ແຜນງານເພື່ ອລບົລາ້ງຄວາມລງັກຽດ ແລະ 
ການປອງດອງຊຸມຊນົ ເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົໃຫສໍ້າເລດັນັນ້ ອາດຕອ້ງລະບຸຄວາມກດົດນັ
ຕ່ໍພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືມາບາ້ນ, ການຫລຸດຜ່ອນຂໍຂ້ດັແຍ່ງຂອງຄອບຄວົ ຫຼ ື ຂະບວນການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນ ແລະ ປູກຈດິ
ສໍານກຶໃນຊຸມຊນົກ່ຽວກບັຄວາມຫຍຸງ້ຍາກທີ່ ພນົລະເມອືງທີ່ ກບັຄນືມາບາ້ນອາດພບົພໍ.້ 

 

ກນົໄກການອອກໃບຢັງ້ຢືນສາໍລບັທັກສະ, ການສຶກສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົທ່ີໄດ້ມາຈາກຕ່າງປະເທດ 
ຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັມາບາ້ນ ທີ່ ໄດຮ້ຽນຮູທ້ກັສະຈາກຕ່າງປະເທດ ອາດສູນເສຍເອກະສານກ່ຽວຂອ້ງຍອ້ນວກິດິການ ຫຼ ື ລດັຕົນ້ທາງ
ຂອງເຂາົເຈົາ້ອາດບ່ໍຍອມຮບັຄຸນວຸດທ ິຫຼ ືໃບຢັງ້ຢືນ-ໃບປະກາດທີ່ ໄດມ້າຈາກຕ່າງປະເທດ. ກນົໄກການຢັງ້ຢືນທກັສະ, ການສກຶສາ 
ແລະ ການຝຶກອບົຮມົທີ່ ໄດມ້າຈາກຕ່າງປະເທດອາດລວມມ:ີ 

 

■ ການສະໜອງຂໍມູ້ນໃຫແ້ກ່ຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັຄນືມາບາ້ນ ກ່ຽວກບັວທິກີານລງົທະບຽນເພື່ ອ ໃຫທ້ກັສະຂອງຕນົເປັນທີ່ ຍອມຮບັ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ການບໍລກິານອອກໃບຢ້ັງຢືນທກັສະຜ່ານໜ່ວຍງານຂອງລດັຖະບານ ຫຼ ື ການວາງມາດຕະຖານ ແລະ ການ

ຢ້ັງຢືນດາ້ນຄຸນນະພາບໃຫແ້ກ່ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານພາກເອກະຊນົ ໃນການໃຫກ້ານບໍລກິານປະເມນີຜນົໃນລາຄາທີ່

ຈບັຕອ້ງໄດ ້ໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ຂະບວນການຮ່ວມມເືພື່ ອລວມເອາົຜູຈ້າ້ງງານ ຫຼ ືສະມາຄມົແຮງງານ, ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານຈາ້ງງານເອ

ກະຊນົ, ສະຖາບນັການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົ, ໜ່ວຍງານວຊິາຊບີ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງ, ໜ່ວຍງານອອກໃບຢັງ້

ຢືນທກັສະ ແລະ ຄຸນວຸດທແິຫ່ງຊາດ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືແຮງງານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ເມື່ ອຜູຈ້າ້ງງານຢູ່ຕ່າງປະເທດຫາກບ່ໍໃຫຫຼ້ກັຖານຢັງ້ຢືນທກັສະທີ່ ຕນົໄດມ້າ; 

■ ການພດັທະນາລະບຽບຂັນ້ຕອນການປະເມນີທກັສະເພື່ ອຮບັຮູ ້ ແລະ ຢັງ້ຢືນການຮຽນຮູທ້ີ່ ບ່ໍມໃີບປະກາດ (ເຊັ່ ນ: ໃນ

ສູນປະເມນີການ ຜ່ານຜູປ້ະເມນີທີ່ ໄດຮ້ບັການຢັງ້ຢືນຮບັຮອງ); 

■ ການສະໜອງການຝຶກອບົຮມົເພື່ ອຖມົຊ່ອງວ່າງ ທີ່ ນໍາໄປສູ່ການຮບັໃບຢັງ້ຢືນ-ໃບປະກາດດາ້ນອາຊບີຢ່າງສມົບູນ; 

■ ການຮບັຮູຄຸ້ນວຸດທດິາ້ນວຊິາຊບີຂອງກນັ ແລະ ກນັລະຫວ່າງ ລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ. 

ການສ້າງລາຍໄດ້ ແລະ ການໄດ້ວຽກເຮັດງານທາໍຄືນ 
ພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດອາດສູນເສຍວຽກເຮດັງານທໍາ ແລະ ເງນິທອ້ນ ແລະ ອາດຈະບໍ່ ສາມາດຫາລຽ້ງຕນົ
ເອງ ແລະ ຄອບຄວົ. ການຫາແຫຼ່ ງລາຍໄດສ້າໍລບັແຮງງານທີ່ ມທີກັສະສູງຂຶນ້ ຫຼ ືຕໍ່ າກວ່າ ຈຶ່ ງເປັນອງົປະກອບຫຼກັໆທີ່ ຈາໍເປັນ 
ໃນການຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ. ແຫຼ່ ງລາຍໄດເ້ຫຼ ົ່ ານັນ້ອາດມາໄດຈ້າກວຽກເຮດັງານທໍາ
ທອ້ງຖິ່ ນ, ການພດັທະນາທຸລະກດິໃໝ່, ຫຼ ືໂອກາດໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືໃໝ່. ການບໍລກິານເພື່ ອສະໜບັສະໜນູ
ເປົາ້ໝາຍເຫຼ ົ່ ານີລ້ວມມ:ີ  

 

■ ການຝຶກອບົຮມົເພື່ ອພດັທະນາ ແລະ ຍກົລະດບັທກັສະລວມທງັຄວາມຮູທ້າງດາ້ນການເງນິ ແລະ ການບໍ

ລຫິານທຸລະກດິ; 

■ ສນິເຊື່ ອຈລຸະພາກ, ເງນິກູຢື້ມ, ເງນິຊ່ວຍເຫຼອືລາ້, ຄູ່ມລືເິລີ່ ມທຸລະກດິໃໝ່, ແຜນງານສົ່ ງເສມີຜູປ້ະກອບການລວມທງັ 

ນະໂຍບາຍດາ້ນອາກອນ; 

■ ການໃຫນ້ະໂຍບາຍພາກເອກະຊນົໃນການຈາ້ງພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ; 

■ ການປະສານງານກບັອງົການຈດັຫາງານ ເພື່ ອ ຫາຕໍາແໜ່ງງານທີ່ ເໝະສມົໃນຕ່າງປະເທດ; 

■ ການໃຫຄໍ້າປຶກສາ ແລະ ຄໍາແນະນໍາກ່ຽວກບັການຈາ້ງງານ ໃນລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືຜ່ານການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນື

ໃໝ່; 
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■ ງານຈດັຫາວຽກ ແລະ ແຜນງານປະຖມົນເິທດເພື່ ອໃຫຂໍ້ມູ້ນ; 

■ ການບໍລກິານຈດັຫາແຮງງານ; 

■ ການສາ້ງຕັງ້ສູນຈດັຫາງານຢູ່ໃນພາກພືນ້ທີ່ ປະເຊນີກບັການເດນີທາງກບັປະເທດໃນຈາໍນວນຫຼວງຫຼາຍ ເພື່ ອຮອງຮບັ

ຄວາມຕອ້ງການຕ່າງໆ ລວມທງັປະເດນັທີ່ ໄດຍ້ກົຂຶນ້ດາ້ນເທງິ. 

 

 ຜຸ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ  
 

ການຊ່ວຍເຫືຼອພາຍຫຼງັການອບົພະຍບົ 
ສາຍພວົພນັລະຫວ່າງຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານ ຢູ່ເບືອ້ງໜຶ່ ງ ແລະ ອກີເບືອ້ງໜຶ່ ງກບັ ຜູຈ້າ້ງງານ ກບັ ແຮງງານເຄື່ ອນຍາ້ຍ 
ແມ່ນບໍ່ ຈາໍເປັນຕອ້ງສິນ້ສຸດລງົດວ້ຍການອບົພະຍບົຈາກລດັປາຍທາງ. ຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູຈ້ດັຫາງານສາມາດພຈິາລະນາ: 

 

■ ການຈາ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ຢູ່ ກດິຈະການໃນລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືການຊ່ວຍເຫຼອື

ເຂາົເຈົາ້ໃນການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືໃໝ່ ໂດຍການໃຫວ້ຽກເຮດັຢູ່ລດັອື່ ນ; 

■ ການຈາ້ງງານຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືໃໝ່ ຢູ່ໃນລດັປາຍທາງພາຍຫຼງັທີ່ ວກິດິການ ລະຫງບັລງົ; 

■ ການສົ່ ງເງນິຄນື ຫຼ ືການຍກົເວັນ້ ຄ່າທໍານຽມການຈດັຫາງານ ຫຼ ືຄ່າທໍານຽມອື່ ນໆທີ່ ຕດິພນັກບັວຽກຜ່ານມາ ຫຼ ືວຽກ

ໃໝ່; 

■ ການຈ່າຍຄ່າແຮງງານທີ່ ຍງັຄງົຄາ້ງ, ຜນົປະໂຫຍດທາງສງັຄມົ ຫຼ ືຜນົປະໂຫຍດການຈາ້ງງານອື່ ນໆເຊັ່ ນ ການຮຽກ

ຮອ້ງເງນິຄ່າປະກນັໄພ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການຕ້ອນຮບັ ແລະ ການຊ່ວຍເຫືຼອຫັຼງເດີນທາງມາຮອດປະເທດ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສະໜບັສະໜນູລດັເພື່ ອຕອ້ນຮບັ ແລະ ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືພາຍຫຼງັເດນີທາງມາຮອດປະເທດໃນ
ທນັທ ີຜ່ານການສະໜອງການບລໍກິານຕ່າງໆ ລວມທງັ: 

 

■ ສະຖານທີ່ ພກັຊົ່ ວຄາວ; 

■ ອາຫານ ແລະ ເຄື່ ອງຂອງທີ່ ບ່ໍແມ່ນອາຫານ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການຂນົສົ່ ງໄປຍັ່ ງຈດຸໝາຍຕ່ໍໄປ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືໃນການເຂົາ້ເຖງິເອກະສານລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນສຸຂະພາບ ແລະ ການສະໜບັສະໜູນດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ການບໍລກິານຄວາມຕອ້ງການດາ້ນນໍາ, ສຸຂະອະນາໄມ ແລະ ສຸຂະພບິານ; 

■ ການລະບຸຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມຄີວາມບອບບາງສະເພາະ ແລະ ສົ່ ງຕ່ໍເຂາົເຈົາ້ໄປຍງັການບໍລກິານ ຫຼ ືອງົການ

ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ. 

 

ການກບັຄືນປະເທດ ແລະ ການເຊ່ືອມໂຍງຄືນສູ່ສງັຄມົ 
ຫຼາຍກດິຈະກໍາກ່ຽວກບັສະໜບັສະໜນູໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົທີ່ ອະທບິາຍໃນພາກຂາ້ງເທງິກ່ຽວກບັ ລດັຕົນ້ທາງ ແມ່ນສາ
ມາດນໍາມານໍາໃຊກ້ບັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ. ນອກຈາກນັນ້, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສະໜບັສະໜນູລດັໃນການປັບປຸງ ການ
ສະໜບັສະໜນູວຽກງານການເຊື່ ອມໂຍງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືສູ່ສງັຄມົໃຫດ້ຂີຶນ້ ລວມທງັ: 
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■ ການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ການປະເມນີຜນົພາກປະຕບິດັທີ່ ມຢູ່ີກ່ຽວກບັ ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົຂອງຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການພດັທະນາທດິຊີນໍ້າສໍາລບັລດັໃນການປະຕບິດັຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດຢ່າງມກີຽດສກັສ;ີ 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນວຊິາການໃນການອອກແບບແຜນງານ; 

■ ການພດັທະນາທດິຊີນໍ້າກ່ຽວກບັການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄນົໃນລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ື

ກບັຄນືໃນລດັປາຍທາງຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູແຜນງານ ປູກຈດິສໍານກຶໃຫແ້ກ່ຊຸມຊນົ, ການລບົລາ້ງຄວາມລງັກຽດ ແລະ ຮດັ

ແໜນ້ຄວາມປອງດອງຂອງຊຸມຊນົຕາມຄວາມຈາໍເປັນ. 
 

ການເກັບກາໍຂ້ໍມູນປະຫວດັຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ສາມາດສະໜບັສະໜນູລດັ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆໃນການເກບັກໍາ, ສມົທຽບ ແລະ ວເິຄາະຂໍມູ້ນກ່ຽວ
ກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານພາຍຫຼງັເກດີວກິດິ. ກດິຈະກໍາການເກບັກໍາຂໍມູ້ນປະຫວດັ ຈະຕອບສະໜອງຈດຸປະສງົຂອງການສາ້ງຂໍ ້

ມູນລວມໆກ່ຽວກບັ ຈາໍນວນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ໄດຮ້ບັຜນົກະທບົ, ຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມບອບບາງທີ່ ຍງັຫຼງົເຫຼອືຂອງ
ເຂາົເຈົາ້, ແລະ ທກັສະ ກໍຄ ື ຄວາມອາດສາມາດຂອງເຂາົເຈົາ້. ຂໍມູ້ນນີສ້າມາດເປັນບ່ອນອງີໃນການອອກແບບ ກດິຈະກໍາ-ວຽກ
ງານ-ໂຄງການໆຊ່ວຍເຫຼອືພາຍຫຼງັວກິດິການ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສັງຄົມ  
 

ພາກປະຕບິດັທີ່ ໄດລ້ະບຸສໍາລບັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົຂາ້ງເທງິ ກໍຍງັສາມາດເອາົມານໍາໃຊກ້ບັ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. 
 

ການຊ່ວຍເຫືຼອໃນທັນທີພາຍຫຼງັການເດີນທາງກບັຄືນປະເທດ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ ໂດຍສະເພາະຜູທ້ີ່ ດໍາເນນີງານພາຍໃນຊຸມຊນົໃນລດັຕົນ້ທາງ ອາດເປັນຜູຮ້ບັມພືາກສ່ວນທໍາອດິໃນການ
ຊ່ວຍເຫຼອືຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ. ຂໍປ້ະຕບິດັການທີ່ ເຂາົເຈົາ້ດໍາເນນີໄດລ້ວມມ:ີ 

■ ການສາ້ງຕັງ້ສູນຕອ້ນຮບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ເຊິ່ ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາມາດຢູ່ຊົ່ ວ

ຄາວພາຍຫຼງັເດນີທາງມາຮອດ ແລະ ພດັທະນາແຜນເພື່ ອການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ; 

■ ການສະໜອງການບໍລກິານດາ້ນກດົໝາຍ ແລະ ດາ້ນອື່ ນໆໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນການກອບກູຄ້ນືຄ່າ

ແຮງງານທີ່ ຍງັຄງົຄາ້ງ, ເງນິສມົທບົປະກນັສງັຄມົ ແລະ ຊບັສນິອື່ ນໆທີ່ ປ່ອຍປະໄວຢູ່້ລດັປາຍທາງ ຫຼ ືເພື່ ອຮອ້ງ

ຂໍຄ່າຊດົເຊຍີສາໍລບັການລະເມດີອື່ ນໆ. 

■ ຕາງໜາ້ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືຈາກເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ທອ້ງຖິ່ ນໃນການດໍາເນນີເອກະສານການ

ລະບຸຕວົຕນົ-ປະຈາໍຕວົ ທອ້ງຖິ່ ນ ຫຼ ືແຫ່ງຊາດເພື່ ອໃຫສ້າມາດເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານປະກນັສງັຄມົ, ການບໍ

ລກິານສຸຂະພາບ ຫຼ ືການສກຶສາ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູຂະບວນການຕາມຫາຄອບຄວົ ແລະ ການເຕົາ້ໂຮມໃຫສ້ະມາຊກິຄອບຄວົໄດມ້າຢູ່ຮ່ວມກນັຄນື; 

■ ການເຊື່ ອມຕ່ໍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານກບັ ແຜນງານສະໜບັສະນນູດາ້ນເສດຖະກດິ, ການຊ່ວຍເຫຼອືເປັນເງນິສດົ ແລະ 

ຊວີດິການເປັນຢູ່ ກໍຄ ືໜ່ວຍງານຈດັຫາງານ;  

■ ການສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັຊ່ອງທາງດາ້ນກດົໝາຍເພື່ ອການຍກົຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນື ສໍາລບັຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ 

ທີ່ ສນົໃຈໃນທາງເລອືກນີ.້ 

 

 

 



21 ຫຼກັການ 
 

ແຜນງານສະໜັບສະໜູນດ້ານຈິດໃຈ-ສງັຄມົເພ່ືອການເຊ່ືອມໂຍງຄືນສູ່ສງັຄມົຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີບອບບາງ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົສາມາດປະເມນີ ແລະ ແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການໂດຍສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບອບບາງທີ່ ເດນີທາງ
ກບັຄນືປະເທດ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັແຜນງານທີ່ ສາມາດສະໜບັສະໜນູເຂາົເຈົາ້ໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ. ປະເພດແຜນ
ງານທີ່ ສາມາດຈດັຕັງ້ປະຕບິດັລວມມ:ີ 

 

■ ການປະເມນີຜນົ, ການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນປະຫວດັຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເພື່ ອເຂົາ້ໃຈ ແລະ ວິ

ເຄາະຄວາມຕອ້ງການໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດໂດຍ

ສະເພາະກຸ່ມທີ່ ບອບບາງ ເຊັ່ ນ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນເດກັນອ້ຍ, ຊາວໜຸ່ມ ແລະ ຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກ

ຄວາມຮຸນແຮງ ແລະ ການຄາ້ມະນຸດ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ ແລະ ການໃຫຄໍ້າປຶກສາເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຊື່ ອມໂຍງຄນື

ສູ່ສງັຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບ່ໍມສີາຍຕດິຕ່ໍພວົພນັໃນທອ້ງຖິ່ ນ, ບ່ໍລຶງ້ເຄຍີກບັວດັທະນະທໍາ ຫຼ ືບ່ໍມເີຄອືຂ່າຍ ຫຼ ື

ຊບັພະຍາກອນອື່ ນໆໃຫເ້ອື່ ອຍອງີໃສ່; 

■ ກດິຈະກາໍຊ່ວຍເຫຼອືໃນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົໂດຍສະເພາະຊາວໜຸ່ມທີ່ ບ່ໍມສີາຍພວົພນັຊຸມຊນົຕົນ້ກໍາເນດີຂອງ

ຕນົ; 

■ ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນສຸຂະພາບ ແລະ ດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົສໍາລບັຜູຖ້ກືເຄາະຮາ້ຍຈາກການຄາ້ມະນຸດ, ຄວາມຮຸນແຮງທີ່ ມີ

ພືນ້ຖານທາງເພດ, ແລະ ປະເພດການຂູດຮດີ ແລະ ຄວາມເຈບັຊໍາ້ດາ້ນຈດິໃຈອື່ ນໆ; 

■ ການສະໜບັສະໜູນດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົສໍາລບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເປັນເດກັນອ້ຍ ທີ່ ປະເຊນີກບັອຸປະສກັດາ້ນ

ພາສາ ແລະ ວດັທະນະທໍາພາຍໃນຊຸມຊນົຕົນ້ກໍາເນດີຂອງຕນົ. 

 

ການສະໜັບສະໜູນດ້ານການຟ້ືນຟູສາໍລບັຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີຍງັຢູ່່ລດັປາຍທາງ 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ ນສາມາດຮບັປະກນັວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ສບືຕ່ໍຢູ່ໃນລດັປາຍທາງ 
ຕະຫຼອດໄລຍະທີ່ ເກດີວກິດິການນັນ້ ຈະໄດຮ້ບັຄວາມຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ເຂາົເຈົາ້ຕອ້ງການເພື່ ອການຟືນ້ຟູ. ກດິຈະກໍາເພື່ ອສະໜບັ
ສະໜນູຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານລວມມ:ີ 

 

■ ການສະໜອງການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ການໃຫຄ້ໍາປຶກສາດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ການສະໜບັສະໜນູກນົໄກການຊດົເຊຍີເພື່ ອຟືນ້ຟູຊບັສນິ ໂດຍສະເພາະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ບ່ໍມສີດິທາງ

ດາ້ນກດົໝາຍ; 

■ ການຕດິຕາມແກໄ້ຂການຈາໍແນກ-ການເລອືກປະຕບິດັ ແລະ ການຕາ້ນຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ-ຜູເ້ຂົາ້ເມອືງ ແລະ ຄວາມຢາ້ນກວົຊາວຕ່າງ

ຊາດ. 
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ພາກປະຕິບັດໃນການນາໍໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 15: 

ສະໜັບສະໜູນຊຸມຊນົເຈ້ົາພາບຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ 
 
 

 ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ  
 

ການວິເຄາະຜນົກະທົບດ້ານເສດຖະກິດ-ສງັຄມົຂອງການເດີນທາງກບັຄືນປະເທດ 
ການຄົນ້ຄວາ້ເພື່ ອປະເມນີ, ວເິຄາະ ແລະ ເຂົາ້ໃຈຜນົກະທບົດາ້ນເສດຖະກດິ-ສງັຄມົໄລຍະສັນ້, ໄລຍະກາງ ແລະ ໄລຍະ
ຍາວ ໃນຂັນ້ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຊາດ ຢູ່ໃນລດັຕົນ້ທາງ ແລະ ລດັປາຍທາງ ກໍຄ ືຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຕໍ່ ຄອບຄວົຂອງເຂາົເຈົາ້ 
ແລະ ຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນຂອງເຂາົເຈົາ້ ເຊິ່ ງຈະອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການຮບັມກືບັສະຖານະການວກິດິໃນອະນາຄດົ
ໃຫໄ້ດດ້ກີວ່າເກົ່ າ ແລະ ແບບມເີປົາ້ໝາຍກວ່າເກົ່ າ. 

 

 ລັດປາຍທາງ  
 

ການເຊ່ືອມໂຍງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ການເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານເຂ້ົາໃນແຜນບູລະນະ ແລະ ຟ້ືນຟູ 
ລດັປາຍທາງຈະພດັທະນາແຜນເພື່ ອການບູລະນະ ແລະ ຟືນ້ຟູ. ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນຈະຖກື
ລວມເຂົາ້ໃນແຜນການບູລະນະ ແລະ ຟືນ້ຟູ. ປັດໄຈທີ່ ຕອ້ງພຈິາລະນາລວມມ:ີ 

 

■ ຕອ້ງການຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ມທີກັສະ ສະເພາະ ຫຼ ືບ່ໍ; 

■ ຕອ້ງດດັປັບກອບການພດັທະນາ ຫຼ ືບ່ໍ ຍອ້ນຜນົທີ່ ມາຈາກວກິດິການ ແລະ ຖາ້ຈາໍເປັນ ຈະລວມເອາົການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນການດດັແກຕ່້າງໆເຫຼ ົ່ ານັນ້ແນວໃດ; 

■ ການແກໄ້ຂຄວາມເຄັ່ ງຕງຶທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້ລະຫວ່າງປະຊາກອນທອ້ງຖິ່ ນຜູທ້ີ່ ອາດຄດິວ່າຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເປັນຄູ່ແຂ່ງ 

ລວມທງັໃນບໍລບິດົຂອງຄວາມພະຍາຍາມໃນການບູລະນະຟືນ້ຟູ; 

■ ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ກະຊວງທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ເຊັ່ ນກະຊວງທີ່ ຮບັຜດິຊອບໃນຂງົເຂດແຮງງານ ແລະ 

ເສດຖະກດິ, ໃນການພດັທະນາແຜນ ແລະ ເຂົາ້ໃຈຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ. 

 

 ລັດຕ້ົນທາງ  
 

ການລວມເອົາຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານທ່ີເດີນທາງກບັຄືນປະເທດເຂ້ົາໃນແຜນພດັທະນາ 
ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນມະຫາສານໃນໄລຍະເວລາສັນ້ໆ ສາມາດກດົດນັຊບັພະ
ຍາກອນ ແລະ ພືນ້ຖານໂຄງລ່າງທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ມຜີນົກະທບົທາງລບົຕ່ໍຕະຫຼາດແຮງງານທອ້ງຖິ່ ນ. ຖາ້ວ່າລດັຕົນ້ທາງຫາກມີ
ແຜນພດັທະນາແຫ່ງຊາດ ຫຼ ື ທອ້ງຖິ່ ນຢູ່ແລວ້, ແຜນດັ່ ງກ່າວອາດຕອ້ງໄດຮ້ບັການດດັແກເ້ພື່ ອຄໍານງຶເຖງິຜນົສະທອ້ນຂອງ
ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນມະຫາສານ. 

 

ແຜນພດັທະນາຍງັສາມາດຫາວທິໝີນູໃຊຊ້ບັພະຍາກອນ ແລະ ທກັສະທີ່ ພນົລະເມອືງນໍາຄນືມາ ເພື່ ອຜນົປະໂຫຍດຂອງລດັ

ຕົນ້ທາງ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ. 



21 ຫຼກັການ 
 

ການມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ການສະໜັບສະໜູນປະຊາກອນເຈ້ົາພາບ 
ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດຂອງພນົລະເມອືງໃນຈາໍນວນຫຼາຍ ຈະສາມາດກດົດນັປະຊາກອນເຈົາ້ພາບ ແລະ ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານ 
ແລະ ຊບັພະຍາກອນຂອງຊຸມຊນົ. ໃນເວລາທີ່ ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ສະໜອງໃຫແ້ກ່ສະເພາະພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ 
ໂດຍທີ່ ບ່ໍໄດໃ້ຫແ້ກ່ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ, ອນັນີອ້າດເພີ່ ມຄວາມເຄັ່ ງຕງຶ ແລະ ນໍາໄປສູ່ການຈາໍແນກ-ເລອືກປະຕບິດັ ແລະ ຄວາມລງັ
ກຽດ. ມາດຕະການເພື່ ອຫລຸດຜ່ອນຜນົສະທອ້ນດັ່ ງກ່າວລວມມ:ີ  

 

■ ກນົໄກການປຶກສາຫາລື ທ່ີກວມເອົາການເຂ້ົາຮວ່ມຂອງຊຸມຊນົລວມທງັ ຜູນ້າໍພາຊຸມຊນົ, ຜູເ້ຖົາ້ຜູແ້ກແ່ນວໂຮມຂອງຊຸມຊນົ 
ແລະ ຜູນ້າໍພາທາງສາສະໜາ, ແມຍ່ງິ, ອງົການຈດັຕ ັງ້ສງັຄມົທອ້ງຖິ່ນ; 

■ ການສະໜອງການບໍລິການຢາ່ງທົ່ວເຖງິສາໍລບັພນົລະເມອືງທ່ີເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ; 
■ ແຜນງານສາ້ງຄວາມປອງດອງໃນສງັຄມົ ແລະ ຄວາມໝັນ້ຄງົໃນຊຸມຊນົ. 

ແຜນງານສ້າງຄວາມປອງດອງໃນສງັຄມົ 
ແຜນງານສາ້ງຄວາມປອງດອງໃນສງັຄມົທີ່ ກວມເອາົຊຸມຊນົ, ອງົການຊຸມຊນົ, ເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມອື່ ນໆ 
ສາມາດຮດັແໜນ້ສາຍພວົພນັລະຫວ່າງຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ, ປອ້ງກນັການສາ້ງຄວາມເຄັ່ ງຕງຶ 
ແລະ ຊຸກຍູກ້ານເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົຂອງຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ. ມາດຕະການເພື່ ອຮດັແໜນ້ຄວາມປອງດອງໃນສງັ
ຄມົລວມມ:ີ 

 

■ ການປູກຈດິສໍານກຶກ່ຽວກບັຜນົກະທບົດາ້ນບວກທີ່ ສາມາດເພີ່ ມພູນຂຶນ້ຈາກການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດຂອງພນົລະເມອືງ; 

■ ການຮ່ວມມກືບັເຄອືຂ່າຍ ແລະ ອງົການສງັຄມົໃນການພດັທະນາກດິຈະກໍາທີ່ ຊຸມຊນົເປັນເຈົາ້ການເຊັ່ ນ ກດິຈະຈາໍ

ກລິາ, ງານວດັທະນະທໍາ ແລະ ບຸນຕ່າງໆ; 

■ ການເຕົາ້ໂຮມຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ເພື່ ອສນົທະນາບນັຫາໃນທອ້ງຖິ່ ນ, ແຫຼ່ ງຄວາມຂດັ

ແຍ່ງ ແລະ ເພື່ ອສາ້ງສາຍພວົພນັການຮ່ວມມລືະຫວ່າງຫຼາຍໆກຸ່ມ; 

■ ການລະບຸຜູປ້ະສານງານຫຼກັພາຍໃນຊຸມຊນົ (ແລະ ລະຫວ່າງພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ກໍລະນທີີ່ ເຂາົ

ເຈົາ້ຍງັຮກັສາສາຍພວົພນັນໍາກນັຢູ່) ແລະ ການສາ້ງເຄອືຂ່າຍເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຊຸມຊນົທີ່ ສາມາດໃຫຄໍ້າແນະນໍາກ່ຽວກບັບນັ

ຫາທີ່ ເກດີຂຶນ້, ຖ່າຍທອດຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ແຜນງານ ໄປຍງັຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນທອ້ງຖິ່ ນ 

ແລະ ແນະນໍາງານ ຫຼ ືຂະບວນການເຜຍີແຜ່ຂໍມູ້ນ ແລະ ປູກຈດິສໍານກຶຕ່າງໆ; 

■ ການສາ້ງແຜນງານສະໜອງທນຶ ເພື່ ອສະໜອງທນຶຊ່ວຍເຫຼອືລາ້ໃຫແ້ກ່ອງົການຊຸມຊນົ ເພື່ ອເປັນວທິກີານລງົທນຶໃສ່

ໂຄງສາ້ງຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນ, ຮບັປະກນັແຜນງານຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຊຸມຊນົ, ແລະ ສາ້ງຄວາມເຂັມ້

ແຂງໃຫແ້ກ່ຊຸມຊນົໃນການແກໄ້ຂຄວາມເຄັ່ ງຕງຶ ແລະ ຊອກຫາວທິທີາງອອກ. ແຜນງານເຫຼ ົ່ ານີ ້ອາດສະໜອງທນຶ

ຊ່ວຍເຫຼອືລາ້ເພື່ ອປູກຈດິສໍານກຶ, ສົ່ ງເສມີຄວາມເຂົາ້ໃຈ, ຄວາມເຄາົລບົ, ຄວາມຍຸຕທິໍາ ແລະ ຄວາມຮູສ້ກຶທີ່ ເປັນ

ສ່ວນໜຶ່ ງໃນຊຸມຊນົ ຫຼ ືຈດັງານ, ບຸນປະເພນ ີຫຼ ືໂຄງການດາ້ນວດັທະນະທາໍຕ່າງໆ. 

 

ການສົ່ງເສີມ ການປະກອບສ່ວນຂອງຜູ້ພັດຖ່ິນ 
ຜູພ້ດັຖິ່ ນສາມາດປະກອບສ່ວນຢ່າງມະຫາສານໃນການແກໄ້ຂຜນົກະທບົຂອງວກິດິການຕໍ່ ພນົລະເມອືງ, ຊຸມຊນົ ແລະ ລດັ. 
ວທິກີານສົ່ ງເສມີໃຫຜູ້ພ້ດັຖິ່ ນປະກອບສ່ວນລວມມ:ີ 

 

■ ການຍກົເວັນ້ພາສອີາກອນເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການສະໜບັສະໜູນດາ້ນການເງນິ ແລະ ວດັຖຸ

ປັດໄຈ (ເຊັ່ ນ ໂຄງລ່າງພືນ້ຖານ ແລະ ອຸປະກອນ); 

■ ການ (ຈບັຄູ່) ສະໜອງທນຶຊ່ວຍເຫຼອືລາ້ ແລະ ການໃຫນ້ະໂຍບາຍອື່ ນໆ ການລງົທນຶໃສ່ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບທີ່ ເໝາະສມົ; 
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■ ການສະໜອງໃບອະນຸຍາດເຮດັວຽກ ແລະ ການຈດັແຈງທີ່ ຍດືຍຸ່ນໃນການກບັຄນືປະເທດ ເພື່ ອໃຫຜູ້ພ້ດັຖິ່ ນສາມາດແກ ້

ໄຂຄວາມຕອ້ງການພເິສດເຊັ່ ນ ການບໍລກິານທາງການແພດ ແລະ ດາ້ນຈດິໃຈ-ສງັຄມົ; 

■ ການສົ່ ງເສມີຄວາມສາມາດຂອງຜູພ້ດັຖິ່ ນໃນການສາ້ງວຽກເຮດັງານທໍາສໍາລບັພນົລະເມອືງທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ; 

■ ການອໍານວຍຄວາມສະດວກ ກ່ຽວກບັບດົບາດຂອງຜູພ້ດັຖິ່ ນທີ່ ມຊີື່ ສຽງ ໃນວຽກງານການປູກຈດິສໍານກຶ. 

 

 ອົງການຈດັຕ້ັງສາກົນ  
 

ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການພາຍຫຼງັເກີດວິກິດຂອງຫຼາຍຂະແໜງການ 

ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ ສາມາດສະໜບັສະໜນູການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ການປະເມນີຜນົກະທບົພາຍຫຼງັວກິດິຂອງຫາຼຍຂະແໜງ
ການ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ ທີ່ ແນໃສ່ ປະເມນີຜນົກະທບົຂອງວກິດິ ຕໍ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຄອບຄວົ ແລະ ຊຸມ
ຊນົຂອງເຂາົເຈົາ້. ການປະເມນີເຫຼ ົ່ ານີແ້ມ່ນສາມາດດໍາເນນີຢູ່ລດັປາຍທາງ ຫຼ ືລດັຕົນ້ທາງໂດຍເລັ່ ງໃສ່ການຟືນ້ຟູທາງດາ້ນເສດ
ຖະກດິ ແລະ ການບູລະນະພາຍຫຼງັວກິດິ. ເພື່ ອປະເມນີຄວາມຕອ້ງການດາ້ນການຟິືນ້ຟູຢູ່ລດັປາຍທາງ, ເຄື່ ອງມທືີ່ ມຢູ່ີເຊັ່ ນ 
ເຄື່ ອງມປືະເມນີຄວາມຕອ້ງການພາຍຫຼງັວກິດິ ແລະ ເຄື່ ອງມປືະເມນີຄວາມຕອ້ງການພາຍຫຼງັຄວາມຂດັແຍ່ງນັນ້ ແມ່ນສາ
ມາດດດັປັບມານໍາໃຊເ້ພື່ ອປະເມນີຜນົກະທບົດາ້ນຂໍມ້ນູກ່ຽວກບັ ການສູນເສຍດາ້ນເສດຖະກດິ ແລະ ຊບັສນິຂອງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການເຂົາ້ເຖງິການບໍລກິານສງັຄມົ ແລະ ບດົບາດຂອງການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຕໍ່ ເສດຖະກດິທອ້ງຖິ່ ນ. ຜູ ້
ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄວນໄດຮ້ບັໂອກາດໃນການເຂົາ້ຮ່ວມການປະເມນີເຫຼ ົ່ ານັນ້. ໃນລດັຕົນ້ທາງ, ການພດັທະນາ ແລະ ການ
ນໍາໃຊເ້ຄື່ ອງມສືະເພາະເພື່ ອປະເມນີສະພາບຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ຈະເປັນປະໂຫຍດເພື່ ອ

ເປັນບ່ອນອງີໃນການສາ້ງວທິກີານຮບັມກືບັພາວະວກິດິແບບມເີປົາ້ໝາຍໃນຕໍ່ ໜາ້. 

 

ກອບການສະໜອງຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານການພດັທະນາ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສົ່ ງເສມີການເຊື່ ອມໂຍງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຂົາ້ໃນ ກອບ ແລະ ກນົໄກກ້ານຊ່ວຍເຫຼອື
ດາ້ນການພດັທະນາ ຂອງຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຫາຼຍຝ່າຍລະດບັຊາດ ແລະ ພາກພືນ້ ລວມທງັ ກອບທີ່ ຕອ້ງດດັປັບໃນການຮອງຮບັ
ຜນົສະທອ້ນຂອງວກິດິ ແລະ ການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດໃນຈາໍນວນທີ່ ມະຫາສານ. 

 

ຖານການພັດທະນາຊຸມຊນົ 
ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົສາມາດສາ້ງຖານເພື່ ອສະໜບັສະໜນູວທິກີານພດັທະນາຊຸມຊນົໂດຍການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຜູມ້ສ່ີວນ
ຮ່ວມລະດບັຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນລວມທງັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ, ພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ, ອງົ
ການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທາໍສາກນົ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມໃນການພດັທະນາ ແລະ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ
ຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ. ຖານເຫຼົ່ ານີສ້າມາດຮບັປະກນັການຮບັມເືພື່ ອການຟືນ້ຟູຈາກວກິດິໂດຍການຮ່ວມມກືນັ
ຂອງຫຼາຍຂະແໜງການ. 

 

ໂຄງການພັດທະນາຊຸມຊນົ 
ໂຄງການຊຸມຊນົໃນຊຸມຊນົທີ່ ປະເຊນີກບັສະພາບຂອງການເດນີທາງກບັຄນືປະເທດຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃນຈາໍນວນມະຫາ
ສານ ຈະສາມາດຮອງຮບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານເຫຼ ົ່ ານັນ້ໄດດ້ກີວ່າເກົ່ າ, ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກ່ການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົ
ຂອງເຂາົເຈົາ້, ສົ່ ງເສມີຄວາມປອງດອງໃນສງັຄມົ, ແລະ ຫຸລດຜ່ອນຄວາມເຄັ່ ງຕງຶ ກໍຄ ື ຄວາມລງັກຽດທີ່ ອາດມຕ່ໍີຜູທ້ີ່ ເດນີທາງກບັ
ຄນືປະເທດ/ຊຸມຊນົ. 

 

 



21 ຫຼກັການ 
 

 ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ  
 

ພາກປະຕບິດັທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິກ່ຽວກບັ ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການພາຍຫຼງັໄພພບິດັຂອງຫຼາຍຂະແໜງການ, ຖານການພດັທະ
ນາຊຸມຊນົ ແລະ ໂຄງການພດັທະນາຊຸມຊນົ ສໍາລບັອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົນັນ້ແມ່ນ ຍງັສາມາດນໍາໃຊກ້ບັອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. 

 

ແຜນງານສົ່ງເສີມຄວາມປອງດອງໃນສງັຄມົລະຫວ່າງຜູ້ເຄ່ືອນຍ້າຍຖ່ິນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົເຈ້ົາພາບ 
ແຜນງານຟືນ້ຟູພາຍຫຼງັວກິດິທີ່ ມຊຸີມຊນົເປັນເຈົາ້ການທີ່ ຄໍານງຶເຖງິຄວາມຕອ້ງການຂອງຊຸມຊນົໂດຍລວມຈະມຜີນົປະໂຫຍດ
ຕໍ່ ທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານທີ່ ເດນີທາງກບັຄນືປະເທດ ແລະ ຊມຸຊນົເຈົາ້ພາບ. ຄວາມປອງດອງໃນສງັຄມົລະຫວ່າງຜູເ້ຄື່ ອນ
ຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ ອາດມຄີວາມສາໍຄນັຕ່ໍຂະບວນການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົທີ່ ຍນືຍງົ. ອງົການຈດັຕັງ້ສງັ
ຄມົສາມາດຈດັຕັງ້ປະຕບິດັແຜນງານໂດຍສົ່ ງເສມີວທິກີານດັ່ ງກ່າວນີ:້ 

 

■ ໃຫຜູ້ເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົທອ້ງຖິ່ ນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງມສ່ີວນຮ່ວມໃນການວາງແຜນການເຊື່ ອມໂຍງຜູ ້

ເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານຄນືສູ່ສງັຄມົ ເພື່ ອເກບັກໍາຄວາມເຫນັຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ ແລວ້

ປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມທາ້ທາຍທີ່ ອາດຈະເກດີຂຶນ້ໃນທນັທ ີແລະ ໃນໄລຍະຍາວ. ການມສ່ີວນ

ຮ່ວມດັ່ ງກ່າວນີແ້ມ່ນສາມາດເກດີຂຶນ້ຜ່ານກອງປະຊຸມຊຸມຊນົ, ການປະຊຸມກຸ່ມນອ້ຍ ຫຼ ືງານສງັຄມົ; 

■ ການແນະນໍາ-ການພວົພນັກບັລດັ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ອື່ ນໆທີ່ ສະໜອງການຊ່ວຍເຫຼອື ເພື່ ອຮບັປະກນັ ຄວາມເຂົາ້

ໃຈກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຊຸມຊນົ ພອ້ມທງັຮ່ວມມກືນັໃນການວາງແຜນ ແລະ 

ການສາ້ງແຜນງານແຫ່ງຊາດ ແລະ ທອ້ງຖິ່ ນ; 

■ ການສົ່ ງເສມີການປູກຈດິສໍານກຶ ແລະ ຂໍມູ້ນ ສໍາລບັຊຸມຊນົເຈົາ້ພາບ ກ່ຽວກບັຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມບອບ

ບາງສະເພາະຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ; 

■ ການແນະນໍາ-ການພວົພນັກບັເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ຂອງລດັເພື່ ອຍກົສູງຊບັພະຍາກອນສໍາລບັຊຸມຊນົທີ່ ມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນ

ຖານກບັຄນືມາ ລວມທງັ ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກດາ້ນສາທາລະນະສຸກ, ໂຮງຮຽນ ແລະ ສະຖານທີ່ ພກັ; 

■ ການຕດິຕາມການເຊື່ ອມໂຍງຄນືສູ່ສງັຄມົຂອງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການແຈງ້ເຕອືນເຈົາ້ໜາ້ທີ່ ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ 

ແຫ່ງຊາດໃນກໍລະນເີກດີຂໍຂ້ດັແຍ່ງ ຫຼ ືຄວາມເຄັ່ ງຕງຶ. 
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ປະມວນຄາໍສບັ 
ນຍິາມຄໍາສບັທີ່ ນໍາສະເໜໃີນພາກປະມວນຄໍາສບັນີ ້ ແມ່ນເພື່ ອຈດຸປະສງົຂອງເອກະສານສະບບັນີເ້ທົ່ ານັນ້. ດັ່ ງທີ່ ຊີແ້ຈງໃນພາກ
ຂອບເຂດ ແລະ ຈດຸປະສງົ, ບ່ໍມສ່ີວນໃດໃນເອກະສານສະບບັນີທ້ີ່ ຄວນຖກືຕຄີວາມໝາຍວ່າເປັນການສາ້ງຂໍບ້ງັຄບັທາງດາ້ນກດົ
ໝາຍສາກນົໃໝ່, ຫຼກັເກນໃໝ່, ຫຼ ືເປັນການຈາໍກດັ ຫຼ ືຫລຸດຄຸນຄ່າຂອງພນັທະທາງດາ້ນກດົໝາຍທີ່ ລດັອາດນໍາໃຊຢູ່້ ຫຼ ືຕອ້ງປະ
ຕບິດັພາຍໃຕກ້ດົໝາຍສາກນົ. ດັ່ ງດຽວກນັ, ບ່ໍມສ່ີວນໃດໃນເອກະສານສະບນັນີ ້ ທີ່ ຄວນຖກືຕຄີວາມໝາຍວ່າເປັນການຈາໍກດັ, 
ກດີຂວາງ ຫຼ ືຫລຸດຄຸນຄ່າ ຂອງຂໍບ້ງັຄບັໃນກດົໝາຍພາຍໃນປະເທດ ຫຼ ືມາດຕະຖານອື່ ນໆທີ່ ນໍາໃຊກ້ບັລດັ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ, 
ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ ຫຼ ືອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົເພື່ ອປົກປອ້ງຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໃຫດ້ຂີຶນ້ກວ່າເກົ່ າ. 

 
ຜູ�ຊອກຫາບ�ອນລີ້ໄພ (Asylum seeker): ບຸກຄນົທີ່ ພວມຊອກຫາການປົກປອ້ງສາກນົໃນຖານະຜູລ້ີໄ້ພ ແຕ່ວ່າ ການ
ຮອ້ງຂໍຂອງຕນົຍງັບໍ່ ໄດຮ້ບັການຕດັສນິໃຊໄ້ດຢ່້າງເດດັຂາດ. 

 
ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ (Civil society): ອງົການຈດັຕັງ້ທີ່ ບໍ່ ສງັກດັລດັຖະບານລະດບັສາກນົ, ພາກພືນ້, ແຫ່ງຊາດ ແລະ 
ທອ້ງຖິ່ ນ; ແລະ ເຄອືຂ່າຍ, ອງົການ ແລະ ກຸ່ມຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ຜູພ້ດັຖິ່ ນ ແລະ ຜູພ້ດັຖິ່ ນສ່ວນບຸກຄນົ; ເຄອື
ຂ່າຍ, ອງົການ, ກຸ່ມ ແລະ ບຸກຄນົທີີ່ ມຄີວາມເຊື່ ອຖທືາງສາສະໜາ; ອງົການແຮງງານ ແລະ ອງົການຜູຈ້າ້ງງານ; ຄງັສະໝອງ; 
ສະຖາບນັການສກຶສາ; ນກັວຊິາການ; ແລະ ນກັຄົນ້ຄວາ້. 

 
ຄວາມຂັດແຍ�ງ (Conflict): ສະຖານະການຄວາມຮຸນແຮງ, ສງົຄາມ, ຄວາມບໍ່ ສະຫງບົໃນສງັຄມົທີ່ ເປັນອນັຕະລາຍຕໍ່ ຊີ
ວດິ, ຕໍ່ ຄວາມປອດໄພ ຫຼ ືຕໍ່ ການຮກັສາຄວາມສະຫງບົຂອງມະນຸດ. 

 
ປະເທດທີ່ພວມປະເຊີນກັບຄວາມຂັດແຍ�ງ ຫຼື ໄພພິບັດທ�າມະຊາດ (Country experiencing a conflict or natural 
disaster): ມຄີວາມໝາຍດຽວກນັກບັ ລດັປາຍທາງ. 

ປະເທດທີ່ປະເຊີນວິກິດ (Country experiencing a crisis): ມຄີວາມໝາຍດຽວກນັກບັ ລດັປາຍທາງ. 

ພາວະວິກິດ/ວິກິດ (Crisis): ຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດ. 

 
ຜູ�ພັດຖິ່ນ (Diaspora): ບຸກຄນົຈາກລດັຕົນ້ທາງດຽວກນັກບັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ທີ່ ອາໄສຢູ່ລດັອື່ ນທີ່ ບໍ່ ແມ່ນໃນລດັປາຍ
ທາງ ຫຼ ືລດັຕົນ້ທາງ. 

 
ການຫລຸດຜ�ອນຄວາມສ�ຽງຈາກໄພພິບັດ (Disaster risk reduction): ປະກອບດວ້ຍທຸກໆຄວາມພະຍາຍາມເພື່ ອ
ວເິຄາະ ແລະ ຄຸມ້ຄອງປັດໄຈທີ່ ເປັນຕົນ້ເຫດຂອງໄພພບິດັລວມທງັການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຕໍ່ ການເກດີອນັຕະລາຍ, ການ
ຫລຸດຜ່ອນຄວາມບອບບາງຂອງຄນົ ແລະ ຊບັສນິ ແລະ ການປັບປຸງການກະກຽຄວາມພອ້ມ ເພື່ ອເຫດການທີ່ ມຜີນົກະທບົ
ຮາ້ຍແຮງ. 

 
ແຮງງານທີ່ເຮັດວຽກເປັນຄົນຮັບໃຊ� (Domestic worker): ບຸກຄນົທີ່ ເຮດັວຽກໃນເຮອືນ ຫຼ ື ເພື່ ອຄວົເຮອືນ ຫຼ ື ຫຼາຍຄວົ
ເຮອືນ ທີ່ ເປັນການຈາ້ງງານລະຫວ່າງນາຍຈາ້ງ ແລະ ລູກຈາ້ງ. 
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ການອົບພະຍົບ (Evacuation): ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອອກຈາກລດັປາຍທາງ ໄປຍງັລດັຕົນ້ທາງ ຫຼ ືລດັອື່ ນໆ. 

ລັດປາຍທາງ (Host State): ລດັທີ່ ປະເຊນີກບັຄວາມຂດັແຍ່ງ ຫຼ ືໄພພບິດັທໍາມະຊາດທົ່ ວປະເທດ ຫຼ ືບາງພາກຂອງປະ
ເທດທີ່ ມຜູີເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາໄສຢູ່. 

 
ການຄ�າມະນຸດ (Human trafficking or trafficking in persons): ການບນັຈງຸານ, ການເຊື່ ອງງາໍ, ການຂນົສົ່ ງ ຫຼ ື
ການຍກົຍາ້ຍບຸກຄນົເພື່ ອຈດຸປະສງົຂອງການຂູດຮດີລວມທງັ ແຮງງານທີ່ ຖກືບງັຄບັ ຫຼ ື ການຄາ້ປະເວນດີວ້ຍການນໍາໃຊກໍ້າ
ລງັ, ການຫອຼກລວງ, ການລກັພາໂຕ, ການບງັຄບັ, ການນໍາໃຊສ້ດິອໍານາດໃນທາງທີ່ ບໍ່ ຖກືຕອ້ງ ຫຼ ື ເພື່ ອລະເມດີບຸກຄນົທີ່

ບອບບາງ-ຢູ່ໃນຈດຸດອ້ຍກວ່າຕນົ. ການຄາ້ມະນຸດແມ່ນສາມາດເກດີຂຶນ້ພາຍໃນປະເທດ ຫຼ ືລະຫວ່າງປະເທດ. ສນົທສິນັຍາ
ຂອງ ສປຊ ວ່າດວ້ຍການຕາ້ນອາດຊະຍາກໍາຂາ້ມຊາດ ແລະ ອະນຸສນັຍາວ່າດວ້ຍການປອ້ງກນັ, ການປາບປາມ ແລະ ການລງົ
ໂທດການຄາ້ມະນຸດໂດຍສະເພາະແມ່ຍງິ ແລະ ເດກັນອ້ຍ (ທີ່ ຮູຈ້ກັກນັໃນຊື່  ອະນຸສນັຍາປາເລໂີມ), ທີ່ ໄດສ້າ້ງຕັງ້ກອບກດົ
ໝາຍທີ່ ຮຽກຮອ້ງໃຫລ້ດັພາຄກໍີານດົທຸກໆຮູບແບບການຄາ້ມະນຸດເປັນຄວາມຜດິທາງອາຍາ ແລະ ດໍາເນນີການປົກປອ້ງຜູຖ້ກື
ເຄາະຮາ້ຍ ແລະ ປອ້ງກນັການຄາ້ມະນຸດ. 

 

ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ (International organizations): ອງົການລະຫວ່າງລດັຖະບານ. 

ຜູ�ເຄ່ືອນຍ�າຍຖ່ິນຖານ (Migrant): ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍແມ່ນພນົລະເມອືງທີ່ ອາໄສຢູ່ໃນອກີປະເທດໜຶ່ ງໃນໄລຍະການເກດີຄວາມຂດັ
ແຍ່ງ ຫຼ ື ໄພພບິດັທໍາມະຊາດບ່ໍວ່າຈະດວ້ຍ: (ກ) ວທິກີານ ຫຼ ື ສາຍເຫດຂອງການເດີນທາງເຂົາ້ປະເທດ; (ຂ) ສະຖານະການເຂົາ້
ເມອືງ; ຫຼ ື(ຄ) ໄລຍະເວລາ ຫຼ ືເຫດຜນົຂອງການອາໄສຢູ່ໃນປະເທດ. ຄໍາວ່າ ‘ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ’ ບ່ໍໄດໝ້າຍເຖງິຜູລ້ີໄ້ພ, ຜູຊ້ອກ
ຫາບ່ອນລີໄ້ພ ແລະ ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍມສີນັຊາດ ເຊິ່ ງເປັນກຸ່ມທີ່ ມລີະບອບການປົກປອ້ງສະເພາະພາຍໃຕກ້ດົໝາຍສາກນົ ເຖງິແມ່ນວ່າ 
ຈະໄດອ້າ້ງອງີເຖງິກຸ່ມຄນົເຫຼ ົ່ ານີໃ້ນບາງຈດຸຂອງ ຫຼກັການ, ແນວທາງປະຕບິດັ ແລະ ພາກປະຕບິດັ ແລະ 
ມຄີວາມໝາຍຕາມທີ່ ກ່າວມານັນ້. 

 
ໄພພິບັທ�າມະຊາດ (natural disater): ການຢຸດສະຫງກັຂອງການດໍາເນນີງານຂອງຊຸມຊນົ ຫຼ ືສງັຄມົທີ່ ເກດີຈາກ ຄວາມອນັ
ຕະລາຍທາງທໍາມະຊາດເຊັ່ ນນໍາ້ຖວ້ມ, ແຜ່ນດນິໄຫວ ຫຼ ືລມົພາຍຸທີ່ ສາ້ງຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍມະນຸດ, ເຄື່ ອງຂອງ, ເສດຖະກດິ ຫຼ ືສິ່ ງ
ແວດລອ້ມ. 

 

ການບໍ່ ບງັຄບັໃຫກ້ບັຄືນປະເທດເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູໃ່ນຄວາມອນັຕະລາຍ (Non-refoulement): ໂດຍທົ່ ວໄປໝາຍ

ເຖງິຂໍບ້ງັຄບັ ຫຼ ື ຫຼກັການທີ່ ລດັຈະບໍ່ ຍກົຍາ້ຍບຸກຄນົເຂົາ້ໄປໃນອານາເຂດທີ່ ເຂາົເຈົາ້ອາດຈະປະເຊນີກບັຄວາມສ່ຽງເປັນອນັ
ຕະລາຍ ຈນົເຖງິຂັນ້ການລະເມດີສດິທ.ິ ກດົໝາຍສາກນົວ່າດວ້ຍຜູລ້ີໄ້ພ ໄດບ້ງັຄບັລດັບ່ໍໃຫໄ້ລ່ ຫຼ ືສົ່ ງຄນື ຜູລ້ີໄ້ພ ບໍ່ ວ່າຈະ
ດວ້ຍວທິໃີດກໍຕາມ ໄປຍງັອານາເຂດທີ່ ຊວີດິ ຫຼ ືອດິສະລະພາບຂອງເຂາົເຈົາ້ຈະຕກົຢູ່ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ ຍອ້ນເຊືອ້ຊາດ, 
ສາສະໜາ, ສນັຊາດ, ການເປັນສະມາຊກິກຸ່ມສງັຄມົໃດໜຶ່ ງ ຫຼ ື ຍອ້ນຄວາມເຫນັທາງດາ້ນການເມອືງ. ຫຼກັການນີແ້ມ່ນກໍາ
ນດົຊດັເຈນທີ່ ສຸດໃນມາດຕາ 33 ຂອງ ສນົທສິນັຍາປີ 1951 ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັ ສະຖານະຂອງຜູລ້ີໄ້ພ. ນອກຈາກນັນ້ແມ່ນໄດ ້
ກໍານດົໃນກດົໝາຍຜູລ້ີໄ້ພພາກພືນ້. ຫຼກັການ ບ່ໍບງັຄບັໃຫກ້ບັຄນືປະເທດເພື່ ອໃຫຕ້ກົຢູ່ໃນຄວາມອນັຕະລາຍ ພາຍໃຕກ້ດົໝາຍຜູ ້
ລີໄ້ພ ແມ່ນຍງັມຂໍີກ້ໍາເນດີເສມີໂດຍຫາ້ມບ່ໍໃຫມ້ກີານຍກົຍາ້ຍ ເຊັ່ ນບ່ໍໃຫກ້ບັຄນືປະເທດເພື່ ອໃຫຖ້ກືທໍລະມານ ຫຼ ືຄວາມເປັນອນັ
ຕະລາຍໃນຮູບແບບອື່ ນໆ ທີ່ ປະກອບ ແລະ ພດັທະນາຂຶນ້ພາຍໃຕກ້ດົໝາຍສາກນົກ່ຽວກບັການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາ 
ແລະ ກດົໝາຍສາກນົ ແລະ ພາກພືນ້ກ່ຽວກບັສດິທມິະນຸດ ເຊິ່ ງນໍາໃຊກ້ບັທຸກໆຄນົ ລວມທງັຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ 
ຜູຫ້າບ່ອນລີໄ້ພ. 
 

 



 

ຜູ�ມີສ�ວນຮ�ວມພາກເອກະຊົນ (Private sector actors): ຜູຈ້າ້ງງານ, ຜູຈ້ດັຫາງານ, ໜ່ວຍງານຈດັຫາແຮງງານ ບໍ່ ວ່າ
ຈະຂະໜາດໃດກໍຕາມ. ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົລວມມ ີບໍລສິດັນາໆຊາດ, ບໍລສິດັຂະໜາດນອ້ຍ ແລະ ກາງ ຫຼ ືຜູຈ້າ້ງ
ງານສ່ວນບຸກຄນົ. ຜູສ້ະໜອງການບໍລກິານພາກເອກະຊນົລວມມ ີ ບໍລສິດັທີ່ ສະໜອງການບລໍກິານເຊັ່ ນ ໂທລະຄມົມະນາ
ຄມົ, ການຂນົສົ່ ງ ຫຼ ືການບໍລກິານດາ້ນການເງນິໃຫແ້ກ່ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ຫຼ ືຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມ. 

 

ການປົກປ�ອງ (Protection): ເພື່ ອຮກັສາໃຫປ້ອດໄພຈາກຄວາມເປັນອນັຕະລາຍ. ນຍິາມທີ່ ສມົບູນຄບົຖວ້ນຂຶນ້ ຂອງ
ແນວຄວາມຄດິ ການປົກປອ້ງ ຕາມທີ່ ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນມະນຸດສະທໍາເຂົາ້ໃຈແມ່ນ: ກວມເອາົທຸກໆກດິຈະກໍາທີ່

ແນໃສ່ ເຄາົລບົນບັຖສືດິທສ່ິວນບຸກຄນົຢ່າງເຕມັທີ່  ໂດຍສອດຄ່ອງກບັກດົໝາຍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ ເຊັ່ ນ ກດົໝາຍສດິທມິະນຸດສາ
ກນົ. 

 

ຜູ�ລີ້ໄພ (Refugee): ບຸກຄນົທີ່ ມເີງ ື່ອນໄຂຄບົຖວ້ນຕາມນຍິາມຂອງຜູລ້ີໄ້ພ ທີ່ ກໍານດົໃນກດົໝາຍ-ນຕິກໍິາຜູລ້ີໄ້ພສາກນົ ຫຼ ື
ພາກພືນ້, ຄາໍສັ່ ງຂອງ UNHCR, ແລະ/ຫຼ ື ນຕິກໍິາແຫ່ງຊາດຕາມຄວາມເໝາະສມົ. ອງີຕາມສນົທສິນັຍາປີ 1951 ທີ່ ກ່ຽວ
ຂອ້ງກບັສະຖານະພາບຂອງຜູລ້ີໄ້ພ ແລະ ອະນຸສນັຍາປີ 1967, ຜູລ້ີໄ້ພ ແມ່ນບຸກຄນົທີ່ ຢາ້ນຖກືດໍາເນນີຄະດຍີອ້ນເຫດຜນົຂອງ
ເຊືອ້ຊາດ, ສນັຊາດ ຫຼ ື ການເປັນສະມາຊກິຂອງກຸ່ມທາງສງັຄມົ ຫຼ ື ຄວາມເຫນັທາງການເມອືງ ທີ່ ຢູ່ນອກປະເທດທີ່ ຕນົຖສືນັຊາດ 
ຫຼ ື ປະເທດທີ່ ຕນົອາໄສ ແລະ ບ່ໍຍອມກບັຄນື ປະເທດດັ່ ງກ່າວ ຍອ້ນຄວາມຢາ້ນກວົທີ່ ກ່າວມານັນ້. ກດົໝາຍສາກນົ ຫຼ ື ພາຍໃນ
ອື່ ນໆ ກໍໄດລ້ວມນຍິາມຕ່ງໆ ທີ່ ກ່າວເຖງິ ຕວົຢ່າງ: ຄວາມອນັຕະລາຍຕ່ໍຊວີດິ, ຄວາມປອດໄພ ຫຼ ືອດິສະລະພາບ ຈາກການນໍາໃຊ ້
ຄວາມຮຸນແຮງຕາມລໍາພງັໃຈ ຫຼ ືເຫດການຮາ້ຍແຮງອື່ ນໆທີ່ ລບົກວນຄວາມເປັນລະບຽບຮຽບຮອ້ຍໃນສງັຄມົ/ຂອງສາທາລະນະ. 

 

ການຍົກຍ�າຍຖິ່ນຖານ (Relocation): ກາຍຍາ້ຍ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານໄປສະຖານທີ່ ໆປອດໄພພາຍໃນລດັປາຍທາງ. 

ຄວາມທົນທານ (Resilience): ຄວາມສາມາດໃນການຢູ່ລອດ-ສູຊ້ນົ, ປັບຕວົ ຫຼ ືຟືນ້ຟູຢ່າງມປີະສດິທຜິນົຈາກ ສະຖານະການອນັຕະ

ລາຍ. 

 
ຜູ�ມີສ�ວນຮ�ວມ (Stakeholder): ລດັຕົນ້ທາງ, ລດັປາຍທາງ, ລດັທາງຜ່ານ, ຜູມ້ສ່ີວນຮ່ວມພາກເອກະຊນົ, ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົ 
ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ສງັຄມົ. 

 
ບຸກຄົນບ�່ມີສັນຊາດ (Stateless person): ບຸກຄນົທີ່ ບ່ໍໄດຮ້ບັສນັຊາດຈາກລດັໃດໆ ພາຍໃຕກ້ດົໝາຍການດໍາເນນີງານຂອງລດັ
ນັນ້. 

 

ລັດຕົ້ນທາງ (State of origin): ລດັທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານມສີນັຊາດ. 

ລັດທາງຜ�ານ (State of transit): ລດັທີ່ ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານອາດໜໄີປອາໄສຊົ່ ວຄາວ ທີ່ ບໍ່ ແມ່ນລດັປາຍທາງ ຫຼ ືລດັ
ຕົນ້ທາງ. 

 
ເດັກນ�ອຍທີ່ບ�່ມີຜູ�ຕິດຕາມ ຫຼື ຖືກແຍກຈາກຜູ�ປົກຄອງ (Unaccompanied or separated child): ເດກັນອ້ຍ
ໝາຍເຖງິມະນຸດທຸກໆຄນົທີ່ ມອີາຍຸຕໍ່ າກວ່າສບິແປດປີ ນອກຈາກວ່າກດົໝາຍກ່ຽວກບັເດກັນອ້ຍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງໄດກໍ້ານດົການ
ພົນ້ວຸທພິາວະກ່ອນອາຍຸດັ່ ງກ່າວນັນ້. ເດກັນອ້ຍທີ່ ບໍ່ ມຜູີຕ້ດິຕາມ ແມ່ນເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກທງັພໍ່  ແລະ ແມ່  ແລະ ພີ່

ນອ້ງອື່ ນໆ ໂດຍບ່ໍມຜູີໃ້ຫຍ່ເບິ່ ງແຍງ ເຊັ່ ນບໍ່ ມຜູີມ້ຄີວາມຮບັຜດິຊອບໃນການເບິ່ ງແຍງເດກັຕາມກດົໝາຍ ຫຼ ືຕາມຮດີຄອງປະ
ເພນ.ີ ເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ແມ່ນເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກທງັພໍ່  ແລະ ແມ່ ຫຼ ື ຈາກຜູເ້ບີ່ ງແຍງຫຼກັທີ່ ຖກື
ຕອ້ງຕາມກດົໝາຍ ຫຼ ືຮດີຄອງປະເພນ ີແຕ່ບໍ່ ຈາໍເປັນຕອ້ງແມ່ນພີ່ ນອ້ງ. ສະນັນ້, ເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືແຍກຈາກຜູປົ້ກຄອງ ອາດ
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ລວມໄປເຖງິ ເດກັນອ້ຍທີ່ ຖກືຕດິຕາມໂດຍສະມາຊກິທີ່ ເປັນຜູໃ້ຫຍ່ອື່ ນໆໃນຄອບຄວົ. 

 

ຜູ�ຖືກເຄາະຮ�າຍຈາກການຄ�າມະນຸດ (Victim of trafficking): ບຸກຄນົທີ່ ຖກື ການອາດຊະຍາກໍາຂອງການຄາ້ມະນຸດ. 

ຄວາມບອບບາງ (Vulnerability): ທ່າອ່ຽງທີ່ ຈະຖກືກະທບົຢ່າງຮາ້ຍແຮງຈາກ ສະຖານະການອນັຕະລາຍທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້. 



 

ຄາໍຫຍໍ ້
DRR: ການຫລຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຈາກໄພພບິດັ (Disaster Risk Reduction)  

GFMD: ກອງປະຊຸມໂລກກ່ຽວກບັ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ ແລະ ການພດັທະນາ (Global Forum on Migration and 

Development) 

IASC: ຄະນະກໍາມະການປະຈາໍລະຫວ່າງໜ່ວຍງານ (Inter-Agency Standing Committee) 

ICMPD: ສູນການພດັທະນານະໂຍບາຍການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົ (International Centre for Migration Policy 

Development) 

IGC: ການປຶກສາຫາລລືະຫວ່າງລດັຖະບານ ກ່ຽວກບັ ການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ, ການລີໄ້ພ ແລະ ຜູລ້ີໄ້ພ (Inter-governmental 

Consultation on Migration, Asylum, and Refugees) 

IOM: ອງົການຈດັຕັງ້ສາກນົເພື່ ອການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານ (International Organization for Migration) 

ISIM: ສະຖາບນັເພື່ ອການສກຶສາການເຄື່ ອນຍາ້ຍຖິ່ ນຖານສາກນົຂອງມະຫາວທິະຍາໄລຈອຈທ໌າວ (Institute for the Study of 

International Migration, Georgetown University) 

MICIC: ຜູເ້ຄື່ ອນຍາ້ຍຖາິນຖານຢູ່ໃນປະເທດທີ່ ປະເຊນີກບັພາວະສຸກເສນີ (Migrants in Countries in Crisis) 

UN: ອງົການສະຫະປະຊາຊາດ (United Nations) 

UNDAF: ກອບການຊ່ວຍເຫຼອືດາ້ນການພດັທະນາຂອງອງົການສະຫະປະຊາຊາດ (United Nations Development Assistance 

Frameworks) 

UNHCR: ອງົການຂາ້ຫຼວງໃຫຍ່ຜູລ້ີໄ້ພຂອງ ອງົການສະຫະປະຊາຊາດ (United Nations High Commissioner for Refugees)  
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	ກົນໄກການແຈ້ງເຕືອນ ແລະ ປະຕິບັດການລ່ວງໜ້າລະຫວ່າງອົງການ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ຄວາມເຫັນ-ຂໍ້ມູນຈາກອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ



	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 2:
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການຮີບໂຮມຂໍ້ມູນ ແລະ ການສຶກສາກ່ຽວກັບ ທ່າອ່ຽງ ແລະ ຂໍ້ມູນດ້ານປະຊາກອນຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ມາດຕະຖານການປົກປ້ອງ ແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງຂໍ້ມູນທີ່ກ່ຽວຂ້ອງ
	ການຈັດການຕ່າງໆເພື່ອແບ່ງປັນຂໍ້ມູນທີ່ຮີບໂຮມໄດ້ກ່ຽວກັບປະຊາກອນຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ຂໍ້ມູນທີ່ຮີບໂຮມໄດ້ທີ່ເປີດໃຫ້ສາທາລະນະ

	ລັດປາຍທາງ
	ລະບົບການຄຸ້ມຄອງດ່ານຊາຍແດນ ແລະ ລະບົບການລົງທະບຽນເມື່ອເດີນທາງມາຮອດ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ລະບົບການລົງທະບຽນສຳລັບພົນລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ
	ມາດຕະການຊຸກຍູ້ໃຫ້ພົນລະເມືອງລົງທະບຽນ
	ການສ້າງແຜນທີ່ຂອງພົນລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ຂໍ້ມູນ ແລະ ຖານຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບແຮງງານເຄື່ອນຍ້າຍ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການສ້າງແຜນທີ່ການເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ການຍົກຍ້າຍ
	ກົນໄກການເຂົ້າເຖິງ-ການຊ່ວຍເຫຼືອຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ເຄື່ອງມືເພື່ອສົ່ງເສີມໃຫ້ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານສະໜອງຂໍ້ມູນໂດຍກົງ


	ພາກປະຕິບັດເພື່ອນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 3:
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການສື່ສານໃນດ້ານບວກກ່ຽວກັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການປະຖົມນິເທດກ່ອນ ແລະ ຫຼັງການອອກເດີນທາງ
	ການຮຽນຮູ້ລະຫວ່າງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານນຳກັນ
	ການຝຶກອົບຮົມດ້ານພາສາ
	ການຝຶກອົບຮົມຄວາມຮູ້ກ່ຽວກັບການເງິນ
	ຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການດ້ານການເງິນ
	ປະກັນໄພ ແລະ ປະກັນໄພຈຸລະພາກ

	ລັດ
	ການເຄົາລົບກົດໝາຍສາກົນລວມທັງ ກົດໝາຍສາກົນດ້ານສິດທິມະນຸດ ແລະ ກົດໝາຍສາກົນດ້ານແຮງງານ
	ການປະຕິບັດການດ້ານກົດໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍສະເພາະ ທີ່ສົ່ງເສີມຄວາມທົນທານ-ຄວາມສາມາດປັບຕົວຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ຂະບວນການຈັດຫາງານທີ່ມີຈັນຍາບັນ ແລະ ຍຸຕິທຳ
	ມາດຕະການເພື່ອຕິດຕາມສະພາບການຈ້າງງານ
	ຄວາມສາມາດໃນການໂອນເງິນສົມທົບປະກັນສັງຄົມ ແລະ ເງິນບຳນານ
	ເອກະສານລະບຸຕົວຕົນ-ບັດປະຈຳຕົວຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ບໍ່ສະແດງສະຖານະພາບ
	ມາດຕະການເພື່ອອຳນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການບໍລິການດ້ານການເງິນ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ການແຍກການບັງຄັບໃຊ້ກົດໝາຍການເຂົ້າເມືອງອອກຈາກ ການບໍລິການພາກລັດ
	ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ການກັກຂັງ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ຂະບວນການຈັດຫາງານທີ່ມີຈັນຍາບັນ ແລະ ຍຸຕິກຳ
	ການເຂົ້າເຖິງເອກະສານລະບຸຕົວຕົນ-ປະຈຳຕົວ
	ໜ້າທີ່ເບິ່ງແຍງຂອງຜູ້ຈ້າງງານ
	ກົດການປະຕິບັດສຳລັບຜູ້ສະໜອງ
	ກົນໄກການກອບກູ້ຄ່າຈ້າງທີ່ຍັງຄົງຄ້າງ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການສະໜັບສະໜູນ
	ການສົ່ງເສີມມາດຕະຖານສາກົນກ່ຽວກັບການປົກປ້ອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການຄົ້ນຄວ້າ ແລະ ໂຄງການເພື່ອສ້າງຄວາມເຂັ້ມແຂງໃຫ້ແກ່ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ແຜນງານສ້າງຄວາມເຂັ້ມແຂງໃຫ້ກັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ຕິດຕາມສະຖານທີ່ກັກຂັງ


	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 4:
	ລັດປາຍທາງ
	ການໃຫ້ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປ້ອງກັນ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ
	ການປຶກສາຫາລືກ່ຽວກັບການປ້ອງກັນ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ
	ການຈັດຫາງານໃຫ້ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານໃນຖານະພະນັກງານ ຫຼື ອາສາສະໝັກ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການລວມເອົາຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເຂົ້າໃນ ລະບົບຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານມະນຸດສະທຳ
	ແນວທາງຂອງຂົງເຂດວຽກງານ ແລະ ເຄື່ອງມືດ້ານການດຳເນີນງານ
	ການເຊື່ອມສານວຽກງານການບັນເທົາທຸກ, ການຟື້ນຟູ ແລະ ການພັດທະນາ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອພາກສ່ວນອື່ນໆທີ່ປົກປ້ອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ

	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 5:
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການຮັບມື ແລະ ການປະສານງານຂັ້ນທ້ອງຖິ່ນ
	ການສະໜັບສະໜູນເພື່ອການວາງແຜນສຳຮອງຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການຝຶກຊ້ອມ ແລະ ການທົດສອບໂດຍການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ແຜນການສຳຮອງພາກພື້ນ ແລະ ຂ້າມຊາຍແດນ

	ລັດປາຍທາງ
	ແຜນການສຳຮອງທີ່ປັບມານຳໃຊ້ກັບ ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ມີໜ້າ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການທີ່ອາດມີ
	ແຜນສຳຮອງເພື່ອປົກປ້ອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ຖືກກັກຂັງ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ລະບົບການເຕືອນພາວະວິກິດ
	ແຜນການສຳຮອງຂອງກົງສຸນທ້ອງຖິ່ນ
	ແຜນການ ແລະ ຄູ່ມືແນະນໍາການອົບພະຍົບ
	ຄະນະຮັບມືແບບໄວ ຫຼື ຮັບມືກັບວິກິດ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ການວາງແຜນສຳຮອງຂອງບໍລິສັດ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການວາງແຜນການສຳຮອງລະຫວ່າງອົງການ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ແຜນສຳຮອງສຳລັບຊຸມຊົນຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ


	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 6:
	ສື່ສານຢ່າງມີປະສິດທິຜົນກັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍພາກສ່ວນ
	ຊ່ອງທາງການສື່ສານ ຫຼາຍຊ່ອງທາງ
	ບັນດາສື່ທີ່ໃຊ້ໃນການສື່ສານ
	ເນື້ອໃນຂອງຂໍ້ມູນ
	ເວັບໄຊດ໌
	ສື່ສັງຄົມອອນໄລນ໌
	ແອັບພີເຄຊັນໃນມືຖື
	ຂໍ້ຄວາມມືຖື
	ສາຍໂທໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອ, ສາຍໂທດ່ວນ, ສູນບໍລິການທາງໂທລະສັບ
	ສູນໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອ
	ມາດຕະການເພື່ອລະບຸ ແລະ ຂົນຂວາຍຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນທ້ອງຖິ່ນ ໃນການຫາ-ການໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອແກ່ຊຸມຊົນຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ເຄືອຂ່າຍຜູ້ປະສານງານ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ສະຖານກົງສຸນ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ຜູ້ຈ້າງງານ ແລະ ໜ່ວຍງານຈັດຫາງານ ແລະ ຈັດຫາແຮງງານ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ເຄືອຂ່າຍຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ເຄື່ອຂ່າຍອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມອື່ນໆ



	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 7:
	ກຳນົດລ່ວງໜ້າຂໍ້ຕົກລົງໃນການປະສານງານເພື່ອໝູນໃຊ້ຈຸດແຂງ ແລະ ສົ່ງເສີມຄວາມໄວ້ເນື້ອເຊື່ອໃຈ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ຂໍ້ຕົກລົງລ່ວງໜ້າກ່ຽວກັບການບໍລິການ 
	ຂໍ້ຕົກລົງຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກັບ ການຍົກຍ້າຍ ແລະ ການອົບພະຍົບ

	ລັດ
	ການຮ່ວມມືຂ້າມຊາຍແດນກ່ຽວກັບການກະກຽມຄວາມພ້ອມຮັບມືກັບວິກິດການ
	ຂໍ້ຕົກລົງສອງຝ່າຍກ່ຽວກັບແຮງງານເຄື່ອນຍ້າຍ

	ລັດປາຍທາງ
	ການຈັດແຈງການປະສານງານລ່ວງໜ້າລະຫວ່າງ ສະຖານກົງສຸນ ແລະ ລັດປາຍທາງ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ຂໍ້ຕົກລົງສອງຝ່າຍ ຫຼື ຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກັບການໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອເຊິ່ງກັນ ແລະ ກັນດ້ານກົງສຸນ ແລະ ການເປັນຜູ້ຕາງໜ້າ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ຜູ້ຈ້າງງານຂະໜາດນ້ອຍ ຫຼື ສ່ວນບຸກຄົນ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອໃນການຍົກຍ້າຍ ແລະ ການອົບພະຍົບ
	ສູນລວມຖານຂໍ້ມູນ-ເວັບໄຊດ໌ ຫຼື ສູນລົງທະບຽນສຳລັບການອົບພະຍົບໂດຍຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ຫຼື ລັດ ແລະ ການອຳນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຮ່ວມມືຂອງຫຼາຍລັດ ຫຼື ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກັບການອົບພະຍົບ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ການປະສານງານລະຫວ່າງອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ



	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 8:
	ສ້າງຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ຮຽນຮູ້ບົດຮຽນຕ່າງໆເພື່ອການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ ແລະ ຂໍ້ປະຕິບັດພາຍຫຼັງວິກິດ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ການສ້າງຄວາມອາດສາມາດຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກລັດ
	ຫົວຂໍ້/ຂົງເຂດການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ການສ້າງຄວາມອາດສາມາດ
	ການແລກປ່ຽນລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມນຳກັນ ເພື່ອການສ້າງຄວາມອາດສາມາດ ແລະ ການຮຽນຮູ້
	ແຜນງານເພື່ອສ້າງຄວາມອາດສາມາດຂອງອົງການຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານໃນການຊ່ວຍເຫຼືອຜູ້ຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ລວມທັງຜ່ານ ແຜນງານການຝຶກຄູຝຶກ
	ກອງທຶນສະເພາະເພື່ອປົກປ້ອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ກົນໄກການສົ່ງຕໍ່ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ການເຂົ້າເຖິງຂະບວນການລີ້ໄພໃນໄລຍະເວລາເກີດວິກິດ
	ການຕິດຕາມ ແລະ ການປະເມີນຜົນການຮັບມືກັບພາວະວິກິດ

	ລັດ
	ກອງທຶນສະເພາະເພື່ອແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການສຸກເສີນ
	ກອງທຶນສະເພາະເພື່ອແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການພາຍຫຼັງວິກິດການ

	ລັດປາຍທາງ
	ການຝຶກອົບຮົມຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປ້ອງກັນ, ການກະກຽມຄວາມພ້ອມ ແລະ ການຮັບມືກັບພາວະວິກິດໂດຍນຳເອົາອົງປະກອບທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ຄວາມບອບບາງຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເຂົ້ານຳ.

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ກົດໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍເພື່ອປົກປ້ອງພົນລະເມືອງຢູ່ຕ່າງປະເທດ
	ແຜນງານການສ້າງຄວາມອາດສາມາດສຳລັບເຈົ້າໜ້າທີ່ແຫ່ງຊາດ ແລະ ທ້ອງຖິ່ນ
	ແຜນງານຝຶກອົບຮົມ ແລະ ສ້າງຄວາມອາດສາມາດສຳລັບສະຖານກົງສຸນ
	ລະບົບການຄຸ້ມຄອງຂອງກົງສຸນທາງອິນເຕີເນັດ
	ພັນທະບັດ ຫຼື ເງິນມັດຈຳ

	ລັດທາງຜ່ານ
	ການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ລະບຽບຂັ້ນຕອນສຳລັບເຈົ້າໜ້າທີ່ຊາຍແດນ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ແຜນງານການສ້າງຄວາມອາດສາມາດພາຍໃນ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ກົນໄກການສະໜອງທຶນຊ່ວຍເຫຼືອຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການພັດທະນານະໂຍບາຍ ການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ
	ການລວມເອົາຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເຂົ້າໃນກອບການພັດທະນາແຫ່ງຊາດ
	ການສະໜັບສະໜູນດ້ານວິຊາການໃນການເກັບກຳ, ການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ການແບ່ງປັນຂໍ້ມູນ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານວິຊາການກ່ຽວກັບການພັດທະນາດ້ານກົດໝາຍ ແລະ ນະໂຍບາຍ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານວິຊາການໃຫ້ແກ່ຜູ້ຈ້າງງານ ແລະ ຜູ້ຈັດຫາງານ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານວິຊາການ ເພື່ອການພັດທະນານະໂຍບາຍທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຜູ້ພັດຖິ່ນ ໃນພາວະວິກິດ
	ແຜນງານສ້າງຄວາມອາດສາມາດພາຍໃນ
	ການສະໜັບສະໜູນດ້ານວິຊາການ ແລະ ແຜນງານສ້າງຄວາມອາດສາມາດໃຫ້ແກ່ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມອື່ນໆ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ການຝຶກອົບຮົມຂອງອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ການຝຶກອົບຮົມໃຫ້ແກ່ຜູ້ສະໜອງການບໍລິການອື່ນໆທີ່ບໍ່ນອນໃນຂະແໜງບໍລິການຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານດັ້ງເດີມ




	II: ພາກປະຕິບັດເພື່ອສະໜັບສະໜູນການຮັບມືກັບພາວະສຸກເສີນ
	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 9:
	ສື່ສານຢ່າງກວ້າງຂວາງ, ມີປະສິດທິຜົນ, ແລະ ສະໝ່ຳສະເໝີກັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານກ່ຽວກັບວິກິດການທີ່ເກີດຂຶ້ນ ແລະ ວິທີການເຂົ້າເຖິງການຊ່ວຍເຫຼືອ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການລາຍງານຢ່າງເປັນປະຈຳກ່ຽວກັບວິກິດການ ແລະ ຂໍ້ມູນການຊ່ວຍເຫຼືອ
	ຊ່ອງທາງການສື່ສານ
	ຂໍ້ຄວາມທີ່ສອດຄ່ອງ ແລະ ປະສານສຽງກັນລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ
	ການເຂົ້າຫາສະເພາະ ໃນການເຜີຍແຜ່ຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບຄວາມສ່ຽງ, ການຂົນສົ່ງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼືອ
	ການຮັບຂໍ້ມູນຈາກຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການສື່ສານໃນທາງບວກກ່ຽວກັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ສູນບໍລິການທາງໂທລະສັບທີ່ບໍ່ລິການ 24 ຊົ່ວໂມງດ້ວຍພະນັກງານທີ່ເວົ້າໄດ້ຫຼາຍພາສາ ແລະ ໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມ
	ສູນຊ່ວຍເຫຼືອຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ

	ລັດປາຍທາງ
	ການສະຫລຸບ ແລະ ການລາຍງານສະພາບຫຼ້າສຸດໂດຍ ເຈົ້າໜ້າທີ່ຂອງລັດປາຍທາງ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ຂໍ້ຄວາມທີ່ສອດຄ່ອງພາຍໃນລັດຕົ້ນທາງ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ກົນໄກເພື່ອຊ່ວຍໃຫ້ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານສື່ສານ
	ການສົ່ງເງິນກັບບ້ານ ແລະ ການເຂົ້າເຖິງເງິນດັ່ງກ່າວ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ສູນລວມການສື່ສານຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ກົນໄກການໃຫ້ຄວາມເຫັນ ແລະ ການຮ້ອງທຸກ
	ການສະໜັບສະໜູນຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມອື່ນໆ ໂດຍສະເພາະລັດ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ


	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 10:
	ລັດປາຍທາງ
	ການຍົກເວັ້ນ ຫຼື ຂໍ້ຍົກເວັ້ນເງື່ອນໄຂການອອກນອກ ແລະ ອາໄສຢູ່ປະເທດປາຍທາງ
	ເອກະສານການເດີນທາງສຳລັບບຸກຄົນທີ່ບໍ່ມີສັນຊາດເພື່ອເອື້ອອຳນວຍການເດີນທາງ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ການອອກໃບເດີນທາງ ແລະ ເອກະສານແທນເອກະສານລະບຸຕົວຕົນ ແລະ ເອກະສານການເດີນທາງ
	ການເຈລະຈາກັບລັດປາຍທາງແລະລັດທາງຜ່ານກ່ຽວກັບການຍົກເວັ້ນແລະ ຂໍ້ຍົກເວັ້ນເງື່ອນໄຂການອອກ, ຢູ່ ແລະ ເຂົ້າປະເທດ

	ລັດທາງຜ່ານ
	ການຍົກເວັ້ນ ຫຼື ຂໍ້ຍົກເວັ້ນເງື່ອນໄຂການອອກ, ການຢູ່ ແລະ ການເຂົ້າປະເທດ
	ການອະນຸຍາດເຂົ້າປະເທດຊົ່ວຄາວສຳລັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ເດີນທາງຜ່ານ ຫຼື ເດີນທາງກັບຄືນປະເທດ ທີ່ບໍ່ສາມາດສະໜອງຫຼັກຖານລະບຸຕົວຕົນ
	ສະຖານະການປົກປ້ອງຊົ່ວຄາວ ແລະ ດ້ານມະນຸດສະທຳ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ການເຂົ້າເຖິງ ເອກະສານ ແລະ ການເຄື່ອນຍ້າຍໄປຍັງບ່ອນປອດໄພ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ເອກະສານລະບຸຕົວຕົນ ແລະ ເອກະສານການເດີນທາງຊົ່ວຄາວ
	ການແນະນຳລັດກ່ຽວກັບການເປີດຊາຍແດນ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ

	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 11:
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ກົນໄກການຕິດຕາມການຍົກຍ້າຍ
	ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການປັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອໃຫ້ເຂົ້າກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການຕິດການການເຂົ້າເຖິງການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານມະນຸດສະທຳຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການເຂົ້າເຖິງເພື່ອໃຫ້ການຊ່ວຍເຫຼືອສະເພາະຊຸມຊົນຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ຄະນະຮັບມືກັບໄພວິກິດແບບເຄື່ອນທີ່ ເພື່ອເຂົ້າຫາ ແລະ ໃຫ້ການຊ່ວຍເຫຼືອແກ່ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ໄດ້ຮັບຜົນກະທົບ
	ສູນໃຫ້ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ຢູ່ ລັດປາຍທາງ
	ການບໍລິການຕາມຫາ ແລະ ການເຕົ້າໂຮມຄອບຄົວໃຫ້ໄດ້ມາຢູ່ຮ່ວມກັນຄືນໃໝ່
	ການຊ່ວຍເຫຼືອເດັກນ້ອຍທີ່ບໍ່ມີຜູ້ຕິດຕາມ ຫຼື ຖືກແຍກຈາກຜູ້ປົກຄອງ

	ລັດ
	ໂຄງສ້າງການຄຸ້ມຄອງວິກິດ
	ການປະສານງານລະຫວ່າງກະຊວງ, ລະຫວ່າງໜ່ວຍງານ ແລະ ລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ

	ລັດປາຍທາງ
	ການແຍກການບັງຄັບໃຊ້ລະບຽບກົດໝາຍການເຂົ້າເມືອງ ອອກຈາກ ການເຂົ້າເຖິງການບໍລິການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານມະນຸດສະທຳ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ການບໍລິການກົງສຸນແບບສຸກເສີນ
	ຄະນະຮັບມືຮີບດ່ວນ ຫຼື ຄະນະຮັບມືກັບວິກິດ
	ແຜນຮອງຮັບ, ຕາໜ່າງປົກປ້ອງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼືອໃຫ້ແກ່ພົນລະເມືອງທີ່ຍັງຢູ່ລັດປາຍທາງ

	ລັດທາງຜ່ານ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອຢູ່ຊາຍແດນ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ການສະໜອງການຊ່ວຍເຫຼືອສຸກເສີນ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການລວມເອົາຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເຂົ້າໃນ ເຄື່ອງມືການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການ ລະຫວ່າງໜ່ວຍງານ
	ຈຸດທາງຜ່ານ
	ສູນຕ້ອນຮັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານຢູ່ຊາຍແດນ ແລະ ລັດທາງຜ່ານ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ ໃນການຮັບມືຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານມະນຸດສະທຳ
	ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ພັດຖິ່ນ ໃນການຮັບມືຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານມະນຸດສະທຳ


	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 12:
	ວາງລະບຽບຂັ້ນຕອນການນຳສົ່ງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານໃຫ້ຊັດເຈນລະຫວ່າງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການລະບຸຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ມີຄວາມຕ້ອງການເປັນພິເສດ
	ການສົ່ງຕໍ່ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ຫາອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ ແລະ ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນທີ່ມີຊ່ຽວຊານສະເພາະດ້ານ
	ກົນໄກການສົ່ງຕໍ່ ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເດັກທີ່ບໍ່ມີຜູ້ຕິດຕາມ ຫຼື ຖືກແຍກຈາກຜູ້ປົກຄອງ
	ການສົ່ງຕໍ່ໄປຍັງຜູ້ສະໜອງການບໍລິການໃນທ້ອງຖິ່ນ ຫຼື ລັດປາຍທາງ



	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 13:
	ຍົກຍ້າຍ ແລະ ອົບພະຍົບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເມື່ອຈຳເປັນ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການຍົກຍ້າຍ ຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ການຍົກຍ້າຍຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານໄປຍັງລັດທາງຜ່ານ ຫຼື ລັດຕົ້ນທາງ
	ການປະສານງານຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກັບການອົບພະຍົບ
	ມາດຕະການເພື່ອອຳນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການອົບພະຍົບ ຜູ້ລີ້ໄພ ແລະ ຜູ້ຫາບ່ອນລີ້ໄພ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ການສົ່ງບຸກຄະລາກອນເພີ່ມຕື່ມເພື່ອຊ່ວຍເຫຼືອໃນການຍົກຍ້າຍ ແລະ ການອົບພະຍົບ
	ການລົບລ້າງອຸປະສັກຕໍ່ການອົບພະຍົບ
	ການສົ່ງຄະນະຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານກົງສຸນໄປຍັງດ່ານຊາຍແດນ, ເດີ່ນຍົນ ຫຼື ຈຸດທາງຜ່ານອື່ນໆ
	ບັນທັດຖານເພື່ອລະບຸບຸກຄົນທີ່ມີເງື່ອນໄຂໃນການອົບພະຍົບ

	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ການອຳນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຍົກຍ້າຍ ຫຼື ອົບພະຍົບ: ລູກຈ້າງ
	ການອຳນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຍົກຍ້າຍ ຫຼື ອົບພະຍົບ: ຜູ້ສະໜອງການບໍລິການ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ເວັບໄຊດ໌ລວມສູນເພື່ອລົງທະບຽນຄຳຮ້ອງຂໍການອົບພະຍົບໂດຍຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ຫຼື ລັດ ແລະ ການກຳນວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການຮ່ວມມືລະຫວ່າງຫຼາຍລັດ ຫຼື ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍກ່ຽວກັບການອົບພະຍົບ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອໃນການຂົນສົ່ງໄປຍັງຈຸດໝາຍປາຍທາງຕໍ່ໄປ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ການສະໜັບສະໜູນຕໍ່ການດຳເນີນການອົບພະຍົບ




	III: ພາກປະຕິບັດເພື່ອສະໜັບສະໜູນ ຂໍ້ປະຕິບັດການພາຍຫຼັງວິກິດ
	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 14:
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການເຂົ້າເຖິງວິທີທາງແກ້ໄຂເພື່ອກອບກູ້ຄືນຊັບສິນທີ່ສູນເສຍໄປ

	ລັດປາຍທາງ
	ການຜ່ອນຜັນລະບຽບຂັ້ນຕອນການເຂົ້າເມືອງຊົ່ວຄາວ
	ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານໃນການຟື້ນຟູ ແລະ ບູລະນະກໍ່ສ້າງທ້ອງຖິ່ນ
	ການເຂົ້າເຖິງການບູລະນະກໍ່ສ້າງ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼືອໃນການຟື້ນຟູໂດຍບໍ່ມີການຈຳແນກ-ເລືອກປະຕິບັດ
	ການເຂົ້າເຖິງວິທີທາງອອກ ເພື່ອກອບກູ້ຄືນຊັບສິນທີ່ສູນເສຍ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ທັກສະຂອງຜູ້ທີ່ກັບຄືນປະເທດ
	ການສະໜັບສະໜູນ ການເຊື່ອມໂຍງຄືນສູ່ສັງຄົມ
	ການເຂົ້າເຖິງການບໍລິການທາງສັງຄົມ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼືອອື່ນໆໃນການເດີນທາງກັບຄືນປະເທດ
	ການໃຫ້ຄຳປຶກສາດ້ານຈິດໃຈ-ສັງຄົມ
	ການລົບລ້າງຄວາມລັງກຽດຕໍ່ຜູ້ເດີນທາງກັບຄືນມາບ້ານ
	ກົນໄກການອອກໃບຢັ້ງຢືນສຳລັບທັກສະ, ການສຶກສາ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມທີ່ໄດ້ມາຈາກຕ່າງປະເທດ
	ການສ້າງລາຍໄດ້ ແລະ ການໄດ້ວຽກເຮັດງານທຳຄືນ

	ຜຸ້ມີສ່ວນຮ່ວມພາກເອກະຊົນ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອພາຍຫຼັງການອົບພະຍົບ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການຕ້ອນຮັບ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼືອຫຼັງເດີນທາງມາຮອດປະເທດ
	ການກັບຄືນປະເທດ ແລະ ການເຊື່ອມໂຍງຄືນສູ່ສັງຄົມ
	ການເກັບກຳຂໍ້ມູນປະຫວັດຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ການຊ່ວຍເຫຼືອໃນທັນທີພາຍຫຼັງການເດີນທາງກັບຄືນປະເທດ
	ແຜນງານສະໜັບສະໜູນດ້ານຈິດໃຈ-ສັງຄົມເພື່ອການເຊື່ອມໂຍງຄືນສູ່ສັງຄົມຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ບອບບາງ
	ການສະໜັບສະໜູນດ້ານການຟື້ນຟູສຳລັບຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ຍັງຢູ່່ລັດປາຍທາງ


	ພາກປະຕິບັດໃນການນຳໃຊ້ ແນວທາງປະຕິບັດ 15:
	ສະໜັບສະໜູນຊຸມຊົນເຈົ້າພາບຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ
	ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມຫຼາຍຝ່າຍ
	ການວິເຄາະຜົນກະທົບດ້ານເສດຖະກິດ-ສັງຄົມຂອງການເດີນທາງກັບຄືນປະເທດ

	ລັດປາຍທາງ
	ການເຊື່ອມໂຍງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ການເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານເຂົ້າໃນແຜນບູລະນະ ແລະ ຟື້ນຟູ

	ລັດຕົ້ນທາງ
	ການລວມເອົາຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານທີ່ເດີນທາງກັບຄືນປະເທດເຂົ້າໃນແຜນພັດທະນາ
	ການມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ການສະໜັບສະໜູນປະຊາກອນເຈົ້າພາບ
	ແຜນງານສ້າງຄວາມປອງດອງໃນສັງຄົມ
	ການສົ່ງເສີມ ການປະກອບສ່ວນຂອງຜູ້ພັດຖິ່ນ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສາກົນ
	ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການພາຍຫຼັງເກີດວິກິດຂອງຫຼາຍຂະແໜງການ
	ກອບການສະໜອງຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານການພັດທະນາ
	ຖານການພັດທະນາຊຸມຊົນ
	ໂຄງການພັດທະນາຊຸມຊົນ

	ອົງການຈັດຕັ້ງສັງຄົມ
	ແຜນງານສົ່ງເສີມຄວາມປອງດອງໃນສັງຄົມລະຫວ່າງຜູ້ເຄື່ອນຍ້າຍຖິ່ນຖານ ແລະ ຊຸມຊົນເຈົ້າພາບ
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